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Este es un documento subsidiario del Proyecto Educativo Colegio Los Agustinos de Talca. Se

” VN4

utilizan de manera inclusiva términos como: “el o la estudiante”, “el profesor”, “el docente”,
“el educador”, “el asistente de la educacion”, “el apoderado”, “el padre” y sus respectivos
plurales, asi como otras palabras equivalentes en el contexto educativo, se refieren a

hombre y mujeres.

TITULO I.- INTRODUCCION:

FUNDAMENTOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Con la entrada en vigencia de la Ley de Inclusidon Escolar (N2 20.845) y acogiendo las
directrices de la Superintendencia de Educacién sobre convivencia escolar, el Colegio Los
Agustinos de Talca (CLAT) ha implementado un proceso de reflexién y revision de
instrumentos, procesos y practicas sobre la gestidon de la convivencia escolar que nos
ayudan a una Convivencia basada en valores y principios de respeto, tolerancia y de
crecimiento actitudinal.

Compromisos adquiridos.

Todo estudiante que escoge formar parte del Colegio Los Agustinos de Talca, de igual forma
que sus padres y/o apoderados, se obliga a aceptar y apoyar los principios y valores
expuestos en el Proyecto Educativo del Colegio y a cumplir de manera responsable y
comprometida la normativa que regula las relaciones entre los actores de la Comunidad
Educativa de Los Agustinos, expresada en su Reglamento Interno, de esta forma debera
entender y colaborar demostrando en todo momento que se encuentra integrado a una
COMUNIDAD cuyos miembros pretenden convivir en un ambiente de adecuado orden y
disciplina, tolerancia, respeto, solidaridad y honestidad.

De este modo, el Colegio Los Agustinos de Talca cuenta con un Reglamento apegado
a norma y con los instrumentos relativos a convivencia escolar complementarios, entre
ellos: el Plan de Gestiéon Anual de Convivencia Escolar, Protocolos de Prevencion y
Actuacion, un Encargado de Convivencia Escolar, ademas del Consejo Escolar de acuerdo a
la Ley General de Educacién.

Es deber de todos los miembros de la comunidad escolar conocer, adherir y velar por
la correcta aplicacion de las normas de funcionamiento y de convivencia contenidas en este
Reglamento, y aplicar en los procedimientos y medidas de acuerdo al debido proceso
escolar.
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Una disciplina que Educa para la vida.

El Colegio Los Agustinos visualiza la disciplina como un complemento inherente al
ordenamiento natural en la vida del hombre, que debe educarse desde su primera edad,
dando énfasis a las conductas positivas, de manera que los propios estudiantes visualicen
sus avances en el ambito del respeto a las personas con las que se relacionan en el diario
vivir. Para ello los estudiantes deberdan reflexionar respecto a los motivos que originan su
indisciplina y el beneficio que trae consigo un comportamiento adecuado para él y para
quienes le rodean.

Normativas emanadas del Mineduc.

En virtud de las normativas decretadas por el Ministerio de Educacién, las
consideraciones emanadas del documento: "Derecho a la Educacién y Convivencia
Escolar", y en concordancia con la Misién declarada; el Consejo de Profesores, el Consejo
Escolar, el Equipo de Liderazgo Educativo, los apoderados, estudiantes representantes de
cada curso, concuerdan en establecer un conjunto de normas que permitan el desarrollo
de una sana convivencia en la ejecucién de las actividades del establecimiento. Esta
normativa es la que se detalla a continuacidn, en el siguiente Reglamento de Convivencia
Escolar.

TITULO Il.- POLITICAS QUE SUSTENTAN EL RICE:

Como una Institucién colaborativa del disefio educativo, que emana del Mineduc,
gueremos hacer nuestra las Politicas de Convivencia Escolar que se nos proponen; creemos
gue son sustento para el desarrollo de una Convivencia basada en el respeto, la verdad y
la libertad de sus actores, donde todos y cada uno o una tienen un lugar en donde
desarrollarse integralmente, compartiendo en armonia e equilibradamente por el bien
comun de sus integrantes; alumnos, padres y apoderados, profesores y asistentes de la
educacion.

1. Una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los actores de la
comunidad:

“Se propone a las comunidades educativas que promuevan y fortalezcan relaciones
basadas en un trato respetuoso en todas las instancias y espacios de la vida escolar y su
contexto. Estas se refieren a aquellos modos de convivir que se sustentan en la confianza,
la verdad vy la justicia, y que expresan una preocupacion por el bienestar basado en: Ley
General de Educacién (No 20.370), Ley sobre violencia escolar (No 20.536), Ley de inclusion
escolar (No 20.845), Ley plan de formacion ciudadana (No 20.911), Ley 21.128 de Aula

1 sur 2098 — Fono 712613581 E-mail: colegioagustinos@gmail.com



L COLEGIO LOS AGUSTINOS
COI{EGIQ LOS AG“U‘ST[NOS “Formando Personas a través de los Valores, la Cultura y el Deporte”

Segura (27 dic 2018). Politica Nacional de Convivencia Escolar (versiones 2003, 2011 y
2015), Indicadores de Desarrollo Personal y Social, Estandares indicativos de desempefio
para establecimientos educacionales y sostenedores, Marco para la buena Direccién vy el
Liderazgo Educativo, Marco para la Buena Ensefianza. Bienestar y el cuidado de los demas,
reconociendo en cada actor de la comunidad a una persona con dignidad y derechos. El
trato respetuoso se manifiesta en una relacion justa, en el reconocimiento y valoracién
positiva de las personas y en conductas, actitudes y hdabitos basicos de cortesia y
amabilidad como saludar, dar las gracias, pedir por favor, pedir permiso, disculparse
cuando se comete un error, respetar turnos, no interrumpir, cuidar los espacios comunes,
no hablar mal de las demas personas, utilizar un lenguaje y modales adecuados para el
contexto, etc. El trato respetuoso es un desafio.

2. Una convivencia inclusiva:

“Promover y fortalecer relaciones inclusivas implica para todos los actores el
reconocimiento y respeto de la diversidad cultural, social, personal y de género en sus
multiples dimensiones, la que se expresa en las distintas identidades individuales y
colectivas, reconociendo en esta diversidad una riqueza y una posibilidad que contribuyen
al desarrollo pleno de todos los miembros de la comunidad.”

3. Una convivencia caracterizada por la participacion democratica y la
colaboracion:

“Se busca promover modos de participacion democratica y colaborativa, que faciliten la
construccidon de un sentido de pertenencia basado en una identificacién positiva con la
comunidad educativa, su cultura y las actividades que en ella se realizan. Considera el
reconocimiento de todos como sujetos de derecho, que tienen también responsabilidades
especificas de acuerdo a su rol en la comunidad y a sus caracteristicas personales, y que
son un aporte para la convivencia cotidiana y para el funcionamiento del establecimiento.”

4. Laresolucion pacifica y dialogada de los conflictos:

“Se propone la resolucion pacifica y dialogada de conflictos como un modo especifico de
abordar las situaciones de desacuerdo que se producen en las relaciones cotidianas entre
los distintos miembros de la comunidad educativa. Esta manera de resolver los conflictos
debe ser parte de un modo de convivencia pacifica que se sostiene en el trato respetuoso,
la inclusion y la participacién democratica y colaborativa”.

5. Una convivencia basada en el cuidado personal y colectivo.

Se motiva una convivencia del autocuidado siguiendo las recomendaciones sanitarias
emanadas de las autoridades competentes, donde cada uno de los miembros de la
comunidad educativa es convocado a ser responsable de su salud, en primera instancia, y
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luego de su entorno, por eso, el esfuerzo, es a tomar conciencia, que somos una comunidad
gue nos protegemos y nos cuidamos, siendo obedientes y precavidos, como una manera de
hacer un servicio fraterno hacia mi comunidad educativa y familiar.

TITULO IIl.- INFORMACION INSTITUCIONAL
1. Valores Institucionales

Los valores son referentes, pautas o abstracciones que orientan el comportamiento
humano hacia la transformacién social y la realizacién de la persona. Ellos nos ayudan a
preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, o un comportamiento en lugar de
otro.

Para el Colegio Los Agustinos de Talca, los principales valores a trabajar son:

Respeto: Es una actitud de debida consideracién con los demas. Es el reconocimiento del
valor propio y de los derechos de los individuos y de la sociedad.

Compromiso: El compromiso es la capacidad que tenemos las personas para tomar
conciencia de laimportancia de cumplir con algo que nos corresponde realizar, haciéndonos
responsables de todas las implicaciones que esto conlleva.

Tolerancia: Se basa en el respeto hacia lo otro o lo que es diferente de lo propio, y puede
manifestarse como un acto de indulgencia ante algo que no se quiere o no se puede
impedir.

Honestidad: Una persona honesta es aquella que procura siempre anteponer la verdad en
Sus pensamientos, expresiones y acciones.

Solidaridad: La solidaridad consiste en ayudar a otra persona de manera desinteresada, es
decir, sin esperar nada a cambio y sin ningun interés de por medio. La solidaridad es un
valor que nos ayuda a ser conscientes de las necesidades de otros y se asienta en el respeto
a la dignidad de las personas.

2. Organigrama
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
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En lo referido a los roles y funciones de los cargos aqui mencionados, la informacién respectiva
estara disponible en el Manual de Roles y Funciones.
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TITULO IV.- OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR (RICE).

El presente Reglamento es parte de la normativa interna que el Colegio Los
Agustinos de Talca (CLAT), tiene por finalidad regular y promover una convivencia
positiva en todos los integrantes de la Comunidad Educativa los principios y valores que
construyan una sana Convivencia Escolar, con especial énfasis en una formacién que
favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.

En este contexto, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar se implementa a
través de los siguientes objetivos especificos:

1.  Promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Educativa los
principios y elementos que construyan una buena Convivencia Escolar, con especial
énfasis en una formacién que promueva la prevencidn de toda clase de vulneracion
de derechos.

2.  Establecer los derechos y deberes de los integrantes de la Comunidad Educativa, la
que incluye al sostenedor, padres y apoderados, profesores, asistentes de la
educaciéon y demas personas que trabajen en el Colegio, asi como nuestros
estudiantes?.

3.  Establecer protocolos, de prevencidon y actuaciéon complementarios al Reglamento
sobre diversas materias concretas de ocurrencia en nuestra comunidad.

4.  Establecer medidas preventivas, formativas, disciplinarias y reparatorias para los
casos sobre convivencia escolar y graduarlas de segun la magnitud del caso y falta.

El instrumento incorpora politicas de prevencion, indica las diversas conductas que
constituyen faltas a la Buena Convivencia Escolar?, graduandolas de acuerdo a su menor o
mayor gravedad, asi como las medidas pedagodgicas formativas, sancionatorias vy
reparatorias para estos casos, enmarcadas en el debido, racional y justo proceso escolar.
Contempla, ademas, protocolos de actuacion sobre diversas materias (ej. Salidas
pedagdgicas, maltrato escolar, otros) que se entienden parte integrante del Reglamento.
Asimismo, se contemplan instancias de revision de las medidas mencionadas (apelacion),
de resolucién constructiva de conflictos, distinciones, reconocimientos y estimulos, asi
como mecanismos de coordinacién y participacion de los distintos estamentos de la
Comunidad Educativa.

1Art. 9 LGE.

2 En el CLAT, entendemos por Buena Convivencia Escolar a la coexistencia armonica de los miembros de la Comunidad Educativa, que
supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes.
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Este Reglamento se revisard y modificara cada vez que la normativa legal vigente
lo exija y/o que existan nuevas situaciones que deban ser abordadas por el CLAT.

La Buena Convivencia Escolar es un derecho y un deber que tienen todos los
miembros de la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las
personas y el respeto, expresada en la interrelacién armoniosa y sin violencia entre los
diferentes actores y estamento de la Comunidad Educativa. Por tanto, esta capacidad es un
aprendizaje, pues se ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos espacios
formativos, tales como: consejos de cursos, asignaturas especificas como orientacion y de
manera trasversal en cada asignatura asociada a todos y cada uno de los niveles escolares;
en todas aquellas acciones que deriven de la planificacién para cada valor trabajado durante
el afio; y en el desarrollo participacién de los distintos planes formativos que se establecen
y desarrollan por normativa educativa y que estdn contemplados en el Plan de
Mejoramiento Institucional; las acciones propias del quehacer de nuestro Colegio: talleres
deportivos, salidas pedagdgicas, patios y recreos, ceremonias civicas y ambientes virtuales,
asi como también en los espacios de participaciéon y asociacion, tales como: Consejos
escolares, Centros de padres, Centros de estudiantes, Consejo de profesores, Reunién de
padres y apoderados.

El desafio es, por tanto, asegurar un clima de sana convivencia Escolar, la que
permitird a la Comunidad Educativa, crecer institucionalmente, asi como entregar una
Educacidon de calidad para todos los y las estudiantes , haciendo vida el lema: “Formando
personas a través de los Valores, la Cultura y el Deporte”.

TITULO V.- FUNDAMENTOS LEGALES.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) se establece sobre la base de los
principios del sistema educativo nacional y de la legislacién educativa vigente, de la cual se
destacan las siguientes normas?:

. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
) Convencion sobre los Derechos del Nifio.
° Constitucion Politica de la Republica de Chile.

° Ley General de Educacion.

° Ley de Inclusién Escolar.

° Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién.
° Ley de convivencia escolar

° Ley de responsabilidad civil y penal

3Este documento se ha complementado con normas sobre convivencia y aquellas relativas a las situaciones concretas en las que
pueda verse involucrado algiin miembro de la comunidad educativa y sean constitutivas de delitos.
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° Circulares y normativa emitida por la Superintendencia de Educacién sobre la materia.
. Orientaciones del Minsal y el Mineduc por PANDEMIA — COVID -19.

Asimismo, el Reglamento recoge los principios constitucionales y legales que inspiran
la materia y en tal entendido, la familia es el nucleo fundamental de la sociedad y, por tanto,
la educacion corresponde preferentemente a los padres, esto es el derecho y el deber de
educar a sus hijos e hijas, y en general a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo
y perfeccionamiento de la educacion.

El enfoque formativo de la convivencia escolar y de este instrumento, apunta a
potenciar el crecimiento y la realizacidon personal, asi como que el estudiante y el resto de
la comunidad escolar comprendan la importancia de construir vinculos de respeto vy
fraternidad.

Toda accién educativa se orientara al desarrollo intelectual, moral y fisico del
estudiante, teniendo como objetivo su formacidn integral incluida la formacién permanente
en la buena convivencia escolar en los siguientes ejes:

1. Respeto de la dignidad y derechos de las personas.
2. Responsabilidad de los propios actos y obligaciones.*

Bajo los principios del sistema escolar consignados en la Ley de Inclusion Escolar, el CLAT
pretende constituirse como una comunidad educativa inclusiva, que contemple para ello
de manera progresiva todos los elementos que emanan de la Ley de Inclusién Vigente, con
el fin de: Poner en toda accidn diaria la voluntad y el compromiso de vivir los valores de la
inclusion tales como: la igualdad, la participacién, el respecto, el amor, el reconocimiento
del otroy de la diversidad, la colaboracidn, la empatia, el cuidado del medio ambiente, entre
otros, facilitando la eliminacién sistematica de toda forma de discriminacidn arbitraria..

4 Art. 3 LGE, “Asimismo, el sistema educativo debera promover el principio de la responsabilidad de los alumnos, especialmente en
relacion con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este principio se hara
extensivo a los padres y apoderados, en relacion con la educacion de sus hijos o pupilos”.

5 Se entiende por Discriminacion Arbitraria en el contexto escolar, toda distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacion
razonable, efectuada por y hacia algiin miembro de la CE, que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los
derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad,
la situacién socioeconémica, las indicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la
identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.
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TITULO VL. - DE LAS DEFINICIONES.

Articulo 1°

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE), establece el conjunto de normas,
obligaciones y procedimientos que regulan los deberes y derechos de todos los integrantes
de la comunidad educativa del Colegio Los Agustinos de Talca.

Articulo 2°

El presente reglamento tiene como objetivo asegurar el normal desarrollo de las clases y de
las actividades estudiantiles dentro de los recintos y lugares en que éstas se realicen, ya
sean en forma virtual y/o presencial, ademas de resguardar permanentemente el prestigio
del Colegio Los Agustinos. El logro de estos objetivos exige que la normativa, deberes,
obligaciones y procedimientos que se detallan en el presente Reglamento de Convivencia
Escolar deban ser cumplidos y hechos cumplir por todos los miembros que componen la
comunidad educativa.

TITULO VII: DERECHOS Y DEBERES.

La Ley General de Educacidon® — LGE, establece derechos y deberes para todos los
miembros de la Comunidad Educativa.

La Comunidad Educativa (CE), son todas las personas que asumen el Proyecto
Educativo Institucional, en adelante PEl,: Padresy Apoderados, Estudiantes, Profesores y
Profesionales de la Educacion, Asistentesdela Educacion.

Los derechos y deberes de la comunidad escolar se han definido siguiendo entre
otros instrumentos, aquello que define como derechos y deberes escolares la Ley de
Inclusion Escolar’ a lo que hemos complementado, las definiciones de derechos y deberes
contenidas en los roles y funciones de los integrantes de la comunidad Educativo en
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad?, y en el PEI del Colegios Los Agustinos
de Talca.

Al respecto, los integrantes de la Comunidad Educativa del CLAT gozaran de los siguientes
derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes, entre otros:

Articulo 3° “De los Estudiantes”

DERECHOS DEBERES y OBLIGACIONES

Los estudiantes del Colegio Los Agustinos, El Colegio Los Agustinos tiene como misién

tienen derecho a: fundamental la formacion integral de sus
estudiantes, para ello da vital importancia alos

6El Reglamento Interno Escolar debe plasmar los derechos y deberes de los distintos miembros de la CE, especialmente los consagrados
en el articulo N° 10, Ley General de Educacién N° 20.370
7 Mineduc (2016) Ley General de Educacion (Ley 20370 0 LGE) y Ord Art. 10. 027 SIE 2016.
8 cfr Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad Pags. 40-58
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Derecho a recibir una educacién que les
ofrezca oportunidades para su formacion
y desarrollo integral.

Derecho a recibir una atencién
adecuada y oportuna e inclusiva, en el
caso de tener necesidades educativas
especiales.

Derecho a no ser discriminados(as)
arbitrariamente.

Derecho a estudiar en un ambiente
tolerantey de respeto mutuo, a expresar
su opinion y a que se respete su
integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser objetode tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Derecho a que se respete su libertad
personal 'y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas vy
culturales, conforme al reglamento
interno.

Derecho a que se respeten las tradiciones
y costumbres de los lugares en los que
residen, conforme al proyecto educativo
institucional y al reglamento interno del
establecimiento.

Derecho a ser informados de las pautas
evaluativas y resultados de evaluaciones.

Derecho a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo vy
transparente, de acuerdo al reglamento
de evaluacion del establecimiento y de
las orientaciones que emanan del
Ministerio deeducacidn.

Derecho a participar en la vida cultural,

deportiva y recreativa del
establecimiento.
Derecho a asociarse entre

estudiantes.

valores y principios que cada uno de sus
estudiantes debe traer de su hogar, tales como
respeto, solidaridad, honestidad, haciendo
suya una vision humanista del hombre y la
sociedad en que vive.

Su obligacién es, integrarse en plenitud a todas
las actividades propias desarrolladas por el
colegio y comprometerse con su aprendizaje
de manera que su paso por el Colegio Los
Agustinos sea un éxito y les permita adquirir
las competencias necesarias para enfrentar las
etapas posteriores, tanto en la educacidn
superior como en el &mbito laboral.

Seran obligaciones de los estudiantes:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

Respetar a todas las personas.

Utilizar en todo momento modales, lenguaje,
trato correcto y respetuoso, dentro y fuera del
establecimiento.

Estudiar y cumplir con sus deberes escolares
diariamente.

Participar en todas las clases y actividades
educativas, de acuerdo a su carga horaria
asumida desde el ingreso como alumno
regular al establecimiento.

Respetar las normas establecidas y los
procedimientos exigidos para participar en
cada una de sus clases.

Presentarse a toda actividad que realice el
colegio, con el uniforme oficial.
Presentarse con una adecuada
personal.

Respetar el transito libre y seguro de las
personas, al interior del establecimiento.
Cumplir con las medidas sanitarias de acuerdo
a los protocolos exigidos por la autoridad
sanitaria: uso de mascarilla, lavado de manos
frecuentes, uso del antebrazo al estornudar,
precaucién desde su hogar y otras de
autocuidado personal y colectivo.

Cuidar con especial atencion la presentacion
de sus cuadernos, libros, documentos,
trabajos, informes, etc.

Presentarse a las clases de Educacion Fisica y
taller deportivo con vestimenta reglamentaria.
Ingresar puntualmente a cumplir sus deberes
escolares.

higiene
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n)

p)

q)

t)

m) Solicitar en Inspectoria general autorizacién

para ingresar atrasado a las actividades
escolares.

Mantener una actitud de respeto en clases,
actos académicos, saludos, desfiles,
exhibiciones y en toda actividad que se
desarrolle dentro o fuera del colegio.
Respetar y acatar la correccion fraterna de
cualquier profesor o asistentes de |Ia
educacion (administrativo y/o auxiliar) del
establecimiento.

Asistir puntualmente a clases, respetando los
horarios establecidos.

Entregar en las fechas establecidas por sus
profesores las tareas, trabajos de
investigacion, informes, etc., cuidando vy
esmerandose en su presentacion.

Participar en las actividades extra
programaticas para las cuales se ha
comprometido con responsabilidad,
entusiasmo y perseverancia.

Asumir de manera comprometida vy
responsable los cargos en que sean elegidos o
nombrados dando cuenta de su gestion
cuando le sea requerido.

Cumplir responsablemente con los
compromisos adquiridos, ya sea, pago de
cuotas de curso, asistencia a reuniones,
equipos de trabajo, cumplimiento de
sanciones, etc.

Cuidar todas las dependencias del colegio.

No utilizar el celular en clases. Si necesita
usarlo debe solicitar y esperar la autorizacion
del docente a cargo de la clase o sdlo si es
requerido por el docente con fines
pedagdgicos.

Articulo 4° “De los Padres y Apoderados”.

El Curriculum de nuestro Colegio esta abierto a la participacién activa de los Padres,
Apoderados y Tutores de nuestros estudiantes; orientdndolos desde nuestro Proyecto
Educativo, con normas claras, disciplina, respeto y afecto; fortaleciendo con ello la

formacién valdrica que les entrega la Familia.

Para alcanzar estos propdsitos se hace necesario que los Padres, Apoderados y
Tutores velen por el cumplimiento de las normas que establece nuestro Manual de
Convivencia Escolar, a fin de propiciar un clima favorable a los aprendizajes; a la formacién
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integral de sus hijos (as), de modo que construyan sus Proyectos de Vida basados en los
principios que otorga la Familia y refuerza el Colegio.

Por la importancia de ser los primeros educadores, los apoderados seran los
responsables de firmar: justificativos, comunicaciones y evaluaciones de sus hijos(as). Para
ello, su firma deberd quedar registrada en la ficha de matricula, que permanecerd en la

Secretaria Académica del Colegio

comunidad educativa

DERECHOS DEBERES y OBLIGACIONES
a) Derecho a asociarse |f) Adherir al Proyecto Educativo Institucional en el cual ha
libremente, con la finalidad de matriculado a su estudiante.
lograr una mejor educacién |g) Arespetartodaslas medidas establecidas por la autoridad
para sus hijos, a través del de salud, el Mineduc y el establecimiento en relacion a
Centro de Padres y situaciones de orden sanitarias.
Apoderados. h) Respetar los protocolos y procedimientos referidos a
situaciones sanitarias, tomado las precauciones
b) Derecho a ser informados por necesarias antes de presentarse al establecimiento.
el sostenedor, directivos y |i) Desarrollar en el estudiante el habito por el estudio y
docentes a cargo de la supervisar el cumplimiento de las tareas u obligaciones
educacion de sus hijos o escolares.
pupilos respecto a los |j) Supervisar que el estudiante asista diariamente a sus
rendimientos académicos, de clases y actividades escolares.
la convivencia escolar y del |k) Fortalecer y estimular, en los estudiantes, la adquisicidn
proceso educativo de estos, de los valores de responsabilidad, respeto por los demas,
asi como del funcionamiento orden y disciplina, honestidad, tolerancia, solidaridad,
del establecimiento. amor a su familia, justicia y lealtad.
[) No emitir juicios u opiniones que descalifiquen a las
c) Derecho a ser escuchados y personas que componen la comunidad educativa delante
participar del proceso de su pupilo(a), de modo de no afectar la credibilidad y el
educativo en los ambitos que respeto por los integrantes de la comunidad escolar.
les corresponda, aportando al |[m) Asistir a entrevistas o reuniones de curso, que cite un
desarrollo  del proyecto Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Directivo u otro
educativo, en conformidad a educador.
la normativa interna del [n) Asistir al Colegio con la adecuada sobriedad en
establecimiento. presentacién, trato y modales.
o) Informarse de la marcha académica y disciplinaria del
d) Derecho a que se respete su estudiante: en reuniones de Subcentros del curso, y en
integridad fisica y moral, no hora de atencién de apoderados del profesor jefe.
pudiendo ser objeto de tratos |p) Respetar las directrices del Colegio establecidas en su
vejatorios o degradantes. Proyecto Curricular en relacién a los aspectos técnico-
pedagoégicos referidos a sus objetivos, estrategias
e) Derecho a recibir un trato metodoldgicas, criterios de evaluacion y a los de caracter
respetuoso de parte de los administrativo.
demas integrantes de la |g) Cumplir con el deber de justificar oportunamente las

inasistencias y/o atrasos del estudiante.
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r)

y)

2)

aa

~

cc)

bb) Prever que el estudiante, no traiga objetos de valor al

dd) Responsabilizarse ante situaciones en que el o la

Reparar, reponer y/o responsabilizarse de dafios, de
cualquier indole o material, que provoque su hijo/a en
mobiliario o infraestructura.

Entregar datos veridicos al establecimiento con el fin de
apoyar el proceso pedagdgico del hijo o hija.

Conocer, asumir y cumplir las exigencias del presente
reglamento de convivencia escolar.

Supervisar que el estudiante se presente a clases con los
materiales y Utiles escolares correspondientes.

Resolver las problematicas del estudiante, respetando el
conducto regular.

Retirar al estudiante de clases solo en situaciones
consideradas excepcionales y especiales, procurando no
hacerlo antes del término de la jornada de clases.
Supervisar que el estudiante asista al Establecimiento
correctamente presentado, segun indica este RICE.
Presentar toda la informacidn requerida si su hijo o hija
esta siendo sometido a evaluacién diferenciada; sobre
todo si tiene antecedentes del afio anterior.

Matricular personalmente al estudiante antes del término
del afio escolar en curso.

No fumar, no beber alcohol no consumir drogas dentro
del establecimiento o cualquier otra actividad interna o
externa. Del mismo modo no presentarse al Colegio bajo
la influencia del alcohol o droga ilicita.

establecimiento como: celulares, mp3, mp4, pendrive,
Cd’s, cdmaras de videos o fotograficas, juegos
electréonicos, sumas importantes de dineros, joyas u
otros, ya que el Colegio no se hace responsable por la
pérdida o hurto de ningtin objeto de valor

Acceder a las dependencias del colegio sélo con la
autorizacion debida de los responsables del colegio.

estudiante realice o se involucre en situaciones que
afecten a otros estudiantes, incluso si ocurrieran fuera del
contexto escolar (p.ej. cyberbullying, sexting, grooming,
actos de violencia, etc.)

Art. 5° “De los Profesores y Profesionales de la Educacion”

Los Profesores y Profesionales de la Educacion, desde sus diferentes roles y funciones son
responsables y colaboradores y son quienes se enriqguecen mutuamente para compartir un
camino comun de formacién. Ellos tendrdn los siguientes:
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DERECHOS DEBERES Y OBLIGACIONES
a) Derecho a trabajar en un ambiente |e) Ser modelo constante en todo su actuar

b)

d)

tolerante y de respeto mutuo.

Derecho a que se respete su integridad
fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicolégicos por parte de los
demds integrantes de la comunidad
escolar.

Derecho a proponer iniciativas que estimen
Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa
interna.

Derecho a disponer de los espacios
adecuados, para realizar en mejor forma su
trabajo.

f)

8)

h)

k)

o)

p)
a)

demostrando permanentemente los
valores de nuestro P.E.I.

Respetar las normas y orientaciones dadas
por el Minsal y el Mineduc, por situaciones
de orden sanitario, siguiendo y asumiendo
el protocolo correspondiente para el
cuidado personal y comunitario.
Capacitarse en la optimizacién de los
recursos tecnoldgicos, para responder
adecuadamente a las clases virtuales, si asi
lo requiere el desarrollo del sistema
educativo.

Respetar a todos los integrantes de Ia
comunidad educativa, especialmente los
estudiantes, favoreciendo un ambiente de
clases adecuado para el aprendizaje.
Participar en la revisién y elaboracion del
P.E.l., reglamentos y documentos técnicos
del colegio, cada vez que sea convocado
para ello.

Establecer y cumplir con el horario de
atencion a padres y/o apoderados y
estudiantes.

Mantener la disciplina, el orden y el trabajo
permanente durante el desempefio de su
labor profesional.

Mantener actualizados todos aquellos
documentos que son propios de su gestidn
técnico-pedagdgica (libro de clases y otros).
Preparar sus clases con antelacién de
acuerdo a la modalidad acordada con UTP.
Liderar y orientar a los estudiantes en las
tareas y  actividades  pedagdgicas,
optimizando el wuso del tiempo vy
manteniendo un adecuado ambiente de

trabajo.
Acompafiar a los estudiantes en las
actividades de apoyo académico

(reforzamientos).

Cumplir con las normas legales vigentes.
Atender los reclamos, sugerencias,
inquietudes y problemas de estudiantes y
padres y/o apoderados, siguiendo el
conducto regular, realizdndose con el
debido respeto y cordialidad.
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r) Evaluar objetiva, integral y justamente a los
estudiantes.

s) Conocer, cumplir y hacer cumplir el
Reglamento de Convivencia Escolar.

t) Atender vy notificar de inmediato a
Inspectoria general las infracciones al
Reglamento de Convivencia escolar.

u) Citar a un padre y/o apoderado para
entregar informacidn respecto del proceso
educativo de su hijo/a en relacién al ambito
académico y/o disciplinario.

v) Revisar personal y atentamente tareas,
trabajos y evaluaciones de los estudiantes,
entregando los resultados en los plazos que
establece nuestro reglamento de
evaluacion.

w) Conocer y cumplir los deberes establecidos
en el Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad del Establecimiento

TITULO VIIl.- NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO
INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Dado que el Reglamento Interno de Convivencia Escolar tiene por objeto garantizar
una respetuosa interaccién entre los sujetos, el didlogo debe ser instrumento privilegiado
para canalizar los criterios y procedimientos acordados, para abordar los conflictos y
problemas en la comunidad escolar.

Un desafio permanente es enfrentar y resolver las dificultades de manera
constructiva y formativa. Estos afectan a toda la Comunidad Educativa, por tanto, son
responsabilidad de todos. Cada conflicto debera ser abordado y valorado considerando la
situacion y las condiciones personales de los afectados. Del mismo modo los actores
educativos deberan ser responsables de enfrentar las situaciones que afecten la sana
convivencia considerando los procedimientos establecidos en este reglamento. Las
correcciones deben tener caracter formativo, garantizar el respeto a los derechos y deberes
de los estudiantes y contribuir a fortalecer la convivencia en la Comunidad Educativa.

Articulo 6° “Del respeto a las Autoridades y Comunidad Educativa”.
Los estudiantes del Colegio Los Agustinos de Talca, tienen la obligacién de respetar

a las autoridades nacionales, regionales, directivos, docentes, funcionarios administrativos,
inspectores, auxiliares, companeros y apoderados del colegio.
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Articulo 7°: “De la opcion educativa y el proceso de admision y renovacion de matricula”.

Elo la estudiante y su apoderado han optado libremente por el Colegio Los Agustinos
de Talca, por lo tanto, al incorporarse a él, aceptan los principios educativos que rigen
nuestro Proyecto Educativo Institucional y las normas de convivencia que regulan el
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar y sus protocolos de actuacion.

Respecto de la admision, el colegio se somete a lo que indica el Decreto 301 del
09/12/2017 del Ministerio De Educacion que modifica Decreto Supremo N2 152, de 2016,
que reglamenta el proceso de admisién de los y las estudiantes de establecimientos
educacionales que reciben subvencién. (Sistema de Admisién Escolar, SAE)

La matricula tendrd vigencia el afio lectivo para el cual fue solicitada y renovable
para el afio siguiente; no obstante a ello, el colegio puede NO renovar la matricula para el
afo siguiente si el alumno presenta un doble repitencia en el colegio; o no haya
manifestado cambios, teniendo condicionalidad e incurriendo en faltas expresadas en el
reglamento interno y de convivencia.

Articulo 8°: “Del Apoderado”.

12  Todo estudiante matriculado, debe contar con un apoderado Titular, mayor de edad,
gue se compromete y adquiere como propias las obligaciones que debe asumir su
pupilo, y responde por él ante el CLAT.

22 El apoderado se compromete a conocer y aceptar lo establecido en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar del CLAT y el Acta de conocimiento y apropiacién de
las normas y protocolos establecidos en el CLAT.

32 Sj existen mas hermanos en el Colegio Los Agustinos de Talca, un mismo apoderado
tendrd que responder con sus obligaciones por cada uno de los estudiantes en sus
respectivos cursos.

49 Los estudiantes podran contar con un apoderado suplente, mayor de edad;
autorizado por el apoderado titular en el “Documento de Matricula”.

52  Ante cualquier duda sobre su pupilo, el apoderado deberd seguir el conducto regular
para obtener una respuesta del profesional pertinente que es el siguiente:

Conducto regular segin materia:

e Académica:
1. Profesor(a) Asignatura.
2. Profesor(a) Jefe.
3. Jefe Unidad Técnica Pedagdgica.
4. Direccién.
e Disciplinaria:
1. Profesor(a) Asignatura.
2. Profesor(a) Jefe.
3. Inspectoria General.
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4. Convivencia Escolar
5. Direccion
e Otras Materias:
1. Subcentro de Padres y Apoderados (directivas de cursos)
2. Centro General de Padres y Apoderados.
3. Direccioén.
4. Presidenta de la Fundacién

En caso de que el apoderado requiera entrevista con algun funcionario, estd podra ser
canalizada a través de porteria o directamente con quien se requiera, mediante un correo
electronico dirigido al email institucional de éste.

62 Elapoderado titular, si asilo requiere, podra solicitar cambio del apoderado suplente,
quien deberd realizar el tramite de forma personal en la Secretaria del
Establecimiento.

72  Siunapoderado incurre en una falta de respeto o conducta agresiva y/o violenta ante
cualquier miembro de la Comunidad Educativa, el Profesor Jefe o la persona afectada
dara aviso al Inspector General o encargado de convivencia escolar y éste informara
de inmediato a la Direccién del CLAT, quien atendiendo los antecedentes podra
solicitar el cambio de apoderado.

82 La Direccion del CLAT, se reserva el derecho a solicitar cambios de apoderado (titular
o suplente) cuando se compruebe que éste no cumple con los compromisos
establecidos y adheridos en el Reglamento Interno de Convivencia del CLAT. En caso
de que el apoderado no esté de acuerdo con el cambio, debera enviar una carta al
director solicitando la reconsideracidon de la medida, en un plazo maximo de 3 dias
habiles. La decisidn final serd inapelable.

Articulo 9° De los medios de Comunicacion con Apoderados y Estudiantes.

1° El Colegio Los Agustinos cuenta con correo institucional como medio de comunicacion
con los estudiantes, por lo cual todo nuevo estudiante debera solicitar la informacién de
acceso una vez que ingrese a clases.

Respecto a la comunicacion con padres y apoderados, el contacto se realizard mediante
teléfono institucional y/o a través de la plataforma virtual “Lirmi”. No obstante, en caso de
gue no sea posible ubicar por las vias previamente sefalas, se enviara un correo electrénico
al email informado por el apoderado al momento de la matricula.

2° Para que la comunicacidn sea efectiva, el apoderado debe tener siempre activo el
numero de teléfono celular informado en el momento de la matricula, pues a ese nimero
llegard el comunicado del colegio.
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3° Si el apoderado cambia de numero de celular, debe de inmediato acercarse a secretaria
del Colegio para proceder al cambio de nimero de teléfono y activar el nuevo nimero en
la plataforma oficial, dando aviso al profesor jefe y a los responsables de los procesos de
colegio.

4° El Profesor Jefe podrd tener los teléfonos de sus estudiantes y administrar un grupo
WhatsApp, haciendo uso de un numero institucional exclusivamente asignado para estos
fines, el que se empleara para comunicaciones Escolares y Técnicos Pedagdgicos. El o ella
serd el responsable de que se le dé un uso adecuado al grupo, pudiendo bloquear al
estudiante de inmediato si hace mal uso de la red.

5° Los estudiantes para ser parte del grupo de WhatsApp del curso, deberan aceptar
participar de forma voluntaria de éste y mantener siempre una conducta acorde a los
valores del Colegio y de la normativa del presente reglamento. Ademas, debera informar al
apoderado de su participacion en el grupo.

6° El equipo de Gestidn del Colegio, al igual que los profesores, tendran acceso al nimero
de celular de los Apoderados, resguardando la privacidad de cada uno. Ellos estan
facultados para hacer llamadas a los PPAA y asi mantener el contacto con las familias.

Articulo 10°: “Del Uniforme Escolar”

12 El uso del uniforme institucional es obligatorio para todas las actividades
desarrolladas por el Colegio Los Agustinos; las excepciones las informard
oportunamente la Direccién del Colegio a través de Inspectoria general.

22 El uniforme institucional es el siguiente:

Buzo (pantalén y polerdn) institucional, polera institucional blanca, calcetas y
zapatillas deportivas.

32 Eninvierno, en forma excepcional y complementaria al uniforme, se autoriza el uso
del polar institucional o en su defecto de parka o polar azul marino o negro sobre el
polerdn institucional, gorro y/o bufanda azul marino o negra, sin disefios ni
accesorios.

42 En noviembre y diciembre, excepcionalmente, el estudiante podra hacer uso de
pantaldn corto institucional, no obstante, para efecto de las ceremonias y actos del
colegio, éste debera usar el pantaldn de buzo institucional.

52 El uniforme para hacer Educacion Fisica y talleres deportivos es: pantalon corto
azul marino institucional, polera gris sin logos, calcetas y zapatillas deportivas. En
época de invierno, se acepta el uso de primeras capas.

Articulo 11° “De la Presentacion Personal”.
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19 Los varones: deben mantener su cabello corto, ordenado, limpio, (corte regular:
orejas despejadas, sin tocar el cuello de la polera, y con un volumen adecuado que
serd determinado por Inspectoria general), limpio, sin tefiir (de colores fantasia),
libre de parasitos y sin peinados o cortes de pelo extravagantes (melenas, patillas,
mechones, rapados, dibujos o letras en su cabeza), con tendencias hacia algun tipo
de moda; su rostro bien afeitado.

No estd autorizado el uso de accesorios o adorno en su cuerpo, tales como: aros,
anillos, piercing, (este adorno es fuente de infecciones e higiene personal ademds de
ser un elemento que puede afectar la seguridad del o la estudiante), cadenas o
collares, pulseras de cuero o metalicas, cejas rapadas, u otros de moda. Si un alumno
es sorprendido portando estos accesorios, serdan requisados por el Inspector
General, inspectores asistentes y/u otro educador del colegio y/o por los profesores.

292 Las damas deben mantener su cabello limpio, ordenado, sin tefiir de colores
fantasia, sin peinados extravagantes (melenas, patillas, mechones, rapados, dibujos
o letras en su cabeza). Sin extensiones ni trenzas artesanales.

No estd autorizado, el uso de maquillaje, uiias largas o pintadas, aros colgantes,
piercing, pulseras, joyas, cadenas o collares y otros de moda.

32 Sj el o la estudiante se presenta al Colegio sin cumplir las normas de higiene y
presentacion personal, se procedera a llamar a su apoderado, quien deberd hacerse
presente en el establecimiento, para retirar al o la estudiante y solucionar la falta a
la brevedad. El estudiante, al volver, debera presentarse ante el Inspector general,
para su revision, quien autorizard el ingreso a clases.

42 El estudiante es el primer responsable del cuidado de su uniforme escolar, el CLAT
no se hard responsable ante dafios o extravios de prendas de vestir. Es altamente
recomendable marcar las prendas del uniforme.

52 E| estudiante del CLAT, mientras vista su uniforme (buzo oficial) debe mantener su
identidad con la institucion, demostrando en todo momento una actitud
disciplinada dentro y fuera del establecimiento. De no cumplir con este deber podra
ser amonestado verbalmente y/o por escrito en su hoja de vida.

62 Ante imprevistos con el uso del uniforme, se debe informar personalmente al
Inspector General, indicando las razones que impiden el cumplimiento de lo
estipulado. Los Profesores colaboraran en la revisién de los permisos otorgados por
el Inspector General. Si no existiese ninguna justificacion, se procede de acuerdo al
Inciso 5° de este articulo.

Articulo 12° “De los Horarios”.
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19 Los estudiantes del Colegio deben asistir a clases en el horario que corresponde, es
decir, desde las 08:00 a 16:15 horas, y segun el horario de clases entregado a inicios
del periodo lectivo.

22 El Horario de almuerzo es de 13:00 a 13:45 horas. Los alumnos inscritos en el

Programa de alimentacion (PAE), lo podran hacer regularmente en el comedor,
deberan respetar los turnos y medidas sanitarias establecidas.
Aguellos estudiantes no inscritos en el PAE, deberdn traer su colacién en termos o
contenedores que mantengan la temperatura del alimento; podrdn servirse su
colacion en las salas que permaneceran abiertas en los horarios que Inspectoria
general defina, para luego ventilar y limpiar la sala.

32 Solo podran salir fuera del Establecimiento, aquellos estudiantes que tengan “pase
de almuerzo”, solicitud que debe hacer personalmente el apoderado titular en
Inspectoria General durante el mes de marzo. Los estudiantes autorizados a salir
no podrdn ingresar con alimentos de ningun tipo al interior del colegio.

Articulo 13° “De la asistencia a clases”.
Una forma de manifestar el respeto a los demas es mediante la puntualidad y asistencia
a los compromisos contraidos.

12 Los alumnos deben asistir diaria y puntualmente a todas las clases y/o actividades
educativas en las que se haya comprometido, como también a los actos oficiales que
se les cite.

22 Todos los estudiantes que llegan atrasados a la jornada regular de colegio clases
deben registrarse en inspectoria para ingresar a la sala de clases.

32 La asistencia a clases es obligatoria, en cualquier modalidad de clases que se
encuentre el Establecimiento, el apoderado asume la responsabilidad ineludible que
el estudiante cumpla con la obligacién de asistir a clases en forma regular, y de
acuerdo a los horarios establecidos por el CLAT.

49 Durante el periodo de clases el estudiante no podra retirarse del Colegio, salvo en
casos que el apoderado lo retire personalmente, dejando constancia en el registro de
salida diaria en inspectoria.

52  Si un estudiante tiene control médico y/o dental en horario escolar, el apoderado
deberd retirarlo personalmente o dejar firmado el libro de retiro con anticipacién de
al menos un dia.

62 Todo alumno que ingrese durante la jornada escolar y certifique atencion médica,
deberd quedar presente durante la jornada escolar.

Articulo 14: “De las Inasistencias a clases”.
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12 La inasistencia a clases del estudiante, deberd ser justificada en la Oficina de
Inspectoria general personalmente por el apoderado al dia siguiente de ocurrida la
ausencia.

En caso de no justificar ausencia, se solicitard al estudiante que, en presencia del
Inspector general, comunique a su apoderado de la falta ocurrida.

22 Siel apoderado no justifica en el plazo establecido, se entendera esto como una falta
a sus responsabilidades, facultando al colegio para solicitar el cambio de apoderado,
en caso de que esta conducta se vuelva reiterativa en el tiempo.

32 En caso de ausencia a evaluaciones el apoderado debe regirse por el reglamento de
evaluacién (articulo 33, b).

49 E| apoderado del estudiante que falta por enfermedad, deberd justificar su
inasistencia durante las primeras 48 horas del tiempo que dure su licencia
presentando el certificado médico correspondiente.

52  Sjun estudiante al término del periodo escolar tiene menos de un 85 % de asistencia
a clases, el apoderado debera solicitar por escrito a direccidn, su promocidn, siempre
y cuando tenga argumentos validos comprobables para apelar.

Articulo 15: “De las reuniones de Padres - Apoderados y Citaciones”.

12  Las reuniones de apoderados son citadas por los Profesores jefes a través de los
canales de comunicacidn oficial que cuenta el Establecimiento

22  Las inasistencias a reuniones de padres y apoderados, deberan ser justificadas con el
profesor jefe de forma personal, teniendo como plazo hasta el siguiente dia habil de
realizada la actividad.

32  Sera considerado falta grave la ausencia de los apoderados a las citaciones realizadas
por el Colegio ya sea por situaciones académicas o actitudinales del o la estudiante,
guedando registro en la hoja de vida del estudiante.

49 A la tercera falta del apoderado a una reunién mensual, o citacién al Colegio sin
justificacion, el Profesor Jefe, Inspector General o Encargado de Convivencia, podra
solicitar a la Direccion el cambio de apoderado.

Articulo 16: “De los Atrasos”.

12 Seran considerados atrasos el ingreso a clases del estudiante después del inicio de la
jornada, después de terminado los recreos y/o almuerzo y en cambios de hora.

292 Los atrasos al inicio de la jornada serdn controlados en porteria por inspectoria general,
guedando la falta registrada en el sistema de control de atraso que el colegio disponga
para ello.
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Para asegurar no interrumpir constantemente el proceso de aprendizaje, los
estudiantes que lleguen posterior a los 15 minutos de iniciada la clase, deberan
ingresar al cambio de hora del primer bloque (08:45hrs.)

Si los estudiantes no ingresan a las 8:45 hrs, deberan ingresar al siguiente cambio de
hora u horario de recreo.

32 EICLAT, aplicara estrategias que regulen el ingreso ordenado de estudiantes atrasados
a clases, favoreciendo a los alumnos que llegan a su hora y evitando que las clases sean
interrumpidas permanentemente. Es asi, como los estudiantes atrasados tendran que
esperar a lo menos que termine la primera hora de clases para ingresar a su sala.

42 Excepcionalmente, los estudiantes que viven en sectores rurales donde la locomocion
colectiva tiene recorridos que dificulta su llegada de los estudiantes al Colegio, el
apoderado en forma personal, podra solicitar en el mes de marzo en Inspectoria
general, un pase de ingreso especial hasta 15 minutos después de iniciada la jornada;
para esto deberd presentar un Certificado de Residencia actualizado; antecedente que
serd revisado por Inspectoria general.

52 Los estudiantes que cuenten con la autorizacidon respectiva para ingreso especial,
deberan acreditar dicho beneficio, exhibiendo en porteria el documento que lo
respalde y que el colegio defina.

Pasada esta hora se registrara el atraso como una falta de acuerdo al numeral 2° de
este Articulo.

62 Si el estudiante (a) tiene mds de 5 atrasos cumplidos en el registro oficial, se notificara
a su apoderado de la falta, y se solicitara una entrevista con éste para que tome
conocimiento y se responsabilice del comportamiento de su pupilo/a para que llegue
a la hora al Colegio.

72 Los estudiantes reincidentes en esta conducta de impuntualidad, y que cumplan 5
atrasos, el apoderado, deberd presentarse al dia siguiente para que su hijo pueda
ingresar a clases; de no ser asi (dando aviso al apoderado que se presente), el
estudiante esperard la llegada del apoderado para ingresar a clases, su tiempo lo
dedicara al estudio personal en biblioteca.

82 Si el estudiante reincide en llegar atrasado al inicio de la jornada escolar, sera
considerado como una falta grave y cumplido 8 atrasos debera firmar junto a su
apoderado un Compromiso de Conducta, quedando registro de la falta en el libro de
clases.

92 Sj el estudiante reincide en esta falta y el apoderado no se hace presente para justificar
los atrasos, cumplido los 10 atrasos, deberan firmar la medida formativa de
condicionalidad.
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109 Si persiste en la conducta de llegar atrasado estando Condicional, el colegio podra
establecer medidas formativas y/o reparatorias adicionales como forma de generar
una reflexién adicional en el estudiante.

10

119 Los estudiantes que lleguen atrasados después de recreo o cambio de hora seran
enviados a Inspectoria para el respectivo registro, ingresando con la autorizacion

correspondiente.

129 El estudiante que llegue atrasado a una evaluacidn, deberd rendirla en forma
inmediata, en el tiempo restante que queda de la hora de clases. Este numeral se guia
por el articulo 33, literal a del Reglamento de Evaluacidn, calificacion y promocion
escolar.

Articulo 17: “Del retiro del estudiante del CLAT durante la jornada de clases”.

Por disposiciones del Ministerio de Educacion se establece la siguiente normativa:

12  En caso de enfermedad u otras causas imprevistas, correspondera al Area de
Inspectoria autorizar la salida del estudiante del CLAT con su apoderado titular o
suplente, dejando constancia del motivo y hora en el libro de Registro de salida de
estudiantes.

22  Los retiros de estudiantes y autorizaciones para salir antes del término de la jornada
debera realizarlos personalmente el apoderado titular o apoderado suplente, en la
oficina de Inspectoria general, presentando su cédula de identidad. Esta situacién
guedara anotada en el Registro de Salida de estudiantes.

32 No se autoriza la salida del estudiante mediante justificacion telefénica del
apoderado, via escrita u otro medio de comunicacién.

42  Excepcionalmente y en caso de fuerza mayor o impedimento fisico del apoderado
titular, este ultimo podra autorizar a otra persona mayor de edad para que realice el
retiro del estudiante, para lo cual debera comunicarse con inspectoria general y
otorgar un poder simple y |la fotocopia de su carnet a quien efectue el retiro.

52  Con el objetivo de no interrumpir el proceso de Aprendizaje en horario de clases, NO
se autoriza la salida de estudiantes en horario de clases. El apoderado debe tomar las
precauciones y solicitar, con la debida anticipacidn, el retiro del o la estudiante en los
horarios asignados por inspectoria, esto es recreos y horario de almuerzo.

62 En caso que el estudiante deba rendir una evaluacién, no se autorizara la salida del o
la estudiante hasta que haya realizado su evaluacion y terminada su clase.

Articulo 18: “De las actividades de Educacion Fisica: Procedimiento”

12  El buzo oficial, no se debe usar para hacer la clase de educacién fisica o el taller
deportivo.
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22  Atendiendo al valor del respeto, él o la estudiante debe hacer cambio de vestimenta
deportiva solamente en los camarines designados. Ningun estudiante podra estar a
torso desnudo en ninguna actividad deportiva.

32 Terminada la clase o actividad deportiva él o la estudiante, deberad realizar su higiene
personal, para ello debera traer sus utiles de aseo

42  Finalizada la actividad, el estudiante no debe llegar atrasado a la clase siguiente,
debiendo controlar el tiempo para su aseo y cambio de vestimenta.

52  Laclase de Educacidn Fisica es obligatoria. El o la estudiante que no realice actividad
fisica -motriz debera presentar el certificado médico que lo exime temporalmente o
en forma definitiva de la asignatura. Si él o la estudiante no presenta certificado
médico, debera ser justificado por el apoderado titular o suplente con anterioridad a
la clase dentro del horario de justificacion.

62 Para el estudiante que no ha sido justificado, el Profesor de Educacion Fisica deberd
dejar constancia del hecho en la hoja de observaciones del estudiante del libro de
clase.

72  El estudiante que no realice la clase de Educacidén Fisica, debera realizar un trabajo
relacionado con la asignatura en biblioteca o lugar que le asigne el profesor(a) de Ed.
Fisica, y ser evaluado colocando una calificacién formativa o parcial al final de la clase.

82  Siel apoderado presenta una Licencia de Eximicién para la Clase de Educacidn Fisica,
debera ser eximido de cualquier actividad deportiva que se realice en el CLAT, siendo
evaluado con trabajos escritos relacionados con la asignatura.

Articulo 19°: “De las Actividades Curriculares de Libre Eleccion - ACLE”

12  Todo estudiante matriculado en el CLAT, tendrd derecho de elegir y pertenecer a una
disciplina de las distintas areas de desempefio de las ACLE ofrecidas por el Colegio,
dependiendo exclusivamente de sus intereses personales, preferencias, cualidades y
destrezas para el desarrollo de ella.

22  El estudiante al momento de inscribirse en algun taller de las distintas areas de
desempefio, deberd comunicar tal decision a su apoderado, avalando este ultimo el
compromiso del estudiante hacia el taller elegido.

32 Todo estudiante que sea parte de un taller ACLE, tiene la obligacién de conocer,
respetar y cumplir lo establecido en el “Reglamento ACLE”, que sus profesores daran
a conocer durante el mes de marzo.

49  |os estudiantes que forman parte de las ACLE deberan asistir a la totalidad de los
eventos de su disciplina o actividad, donde el Colegio esté participando.

52  Los estudiantes que se encuentren bajo la medida formativa de condicionalidad no
podran participar de los eventos y competencias de las selecciones deportivas que se
realicen fuera de las dependencias del colegio.
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Articulo 20°: “Del comportamiento en dependencias del Colegio Los Agustinos”.

10

12 Los estudiantes deben mantener una actitud de respeto y cordialidad con toda la
comunidad educativa, manteniendo un lenguaje adecuado, libre de garabatos o
insultos, evitando los juegos bruscos y actos de groseria. El estudiante debe tomar

conciencia de que en todo lugar representa a su Colegio Los Agustinos.

22 Los estudiantes deben respetar a todo el personal del Colegio: Directivos, Docentes,
Asistentes de la Educacion (Administrativos y Auxiliares).

32 Estan prohibidos los pleitos al interior de las dependencias del Colegio. Los y las
estudiantes deberan evitar involucrarse en estos, ya sea como espectadores o
participantes. Digase lo mismo frente a las bromas que atenten contra las personas.
En todo momento deben respetarse y mantener una buena convivencia.

42 Los vy las estudiantes en todo momento al interior de las dependencias del Colegio,
deberan actuar bajo estandares de Seguridad, por lo tanto, deben conocer y respetar
las normas y procedimientos establecido en el Plan Integral de Seguridad Escolar —
PISE.

52 Estd prohibido circular en bicicleta, patines o patinetas dentro del patio. Todo
estudiante que se traslade en bicicleta se hace responsable de ella y de traer cadena
con candado, para estacionarla en los lugares autorizados para ello. El CLAT no se
responsabilizara de pérdidas o deterioros que éstas experimenten.

62 Durante el recreo los estudiantes deben abandonar las salas de clases, ya que por
norma durante los recreos deben ser ventiladas para adecuar el ambiente a una
siguiente clase y también resguardar la seguridad de las pertenencias, evitando
perdidas y/o robos. Los profesores que atendieron a los cursos colaboraran con
Inspectoria general en esta labor. Las excepciones las define inspectoria general.

72 Durante el cambio de hora, el estudiante debe permanecer en su sala de clases, en
espera de su Profesor. En ausencia de él, no podran salir del aula y ocupardn su tiempo
en lo que les indique el Jefe de UTP. Los y las estudiantes mantendran la autodisciplina
adecuada al interior del aula mientras estén sin profesor.

82 La colacién (desayuno — almuerzo) debe hacerse al interior del Colegio en los
comedores o lugares asignados para tal efecto. Si él o la estudiante trae su colacion
su apoderado deberd prever que su pupilo la traiga al inicio de la jornada. Por
seguridad e higiene, Inspectoria general o porteria, no estan autorizados para recibir
colaciones para los o las estudiantes.

92 El traslado de curso a otras dependencias del CLAT internas y/o hacia otras
dependencias externas, se hard en forma ordenada vy silenciosa, bajo la
responsabilidad del Profesor que los atiende en ese momento.

102 El Comedor es un servicio de utilidad. Para que cumpla adecuadamente su finalidad,
los estudiantes deben cumplir con las medidas sanitarias establecidas, cuidar su
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mobiliario y mantener una conducta de respeto hacia las personas que lo atienden,
como también por los compafieros que se encuentran en él, conservando limpio el
lugar que les corresponde.

No se permitira a los estudiantes su permanencia en las puertas de acceso al Colegio
o lugares adyacentes a ellas durante la jornada de clases.

Todo estudiante que haga uso de la Biblioteca en horario de clases, debe presentar a
la encargada la autorizacién escrita del Profesor que le corresponda. El estudiante que
no respete las normas establecidas en los ambientes de la biblioteca, se le pedira
abandonar el lugar y se dard aviso al Inspector.

Los estudiantes que participen en ceremonias o actos oficiales (Premiaciones,
Reconocimientos, Celebraciones, Licenciatura, y otros) deberdan cumplir con lo
establecido en articulos N°10 “Del Uniforme Escolar” y N°11 “De la presentacion
personal”.

En caso que un estudiante sea “asaltado, amenazado, violentado o ultrajado” en
camino o salida del colegio, deberd informar al establecimiento y se solicita a los PPAA
gue estampen la denuncia respectiva en Carabineros o PDI mdas cercano a su
residencia. Se recomienda no andar solos, y retirarse en grupos a sus hogares.

Ahora, si el estudiante, se presenta al colegio luego de lo sucedido, el Inspector
General, dard aviso a su apoderado, las autoridades del colegio, el profesor jefe y los
organismos policiales respectivos. El estudiante permanecera en el establecimiento
hasta que sea retirado por su apoderado.

Cualquier accién que transgreda la normas del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar y ocurran fuera del Colegio Los Agustinos de Talca una vez terminada la
Jornada Escolar, serd unica y exclusivamente responsabilidad del estudiante y su
apoderado; pero si él o la estudiante anda con su buzo oficial y/o es identificado o
identificada como estudiante de este Establecimiento, la Direccién junto a Inspectoria
general se faculta para aplicar las medidas disciplinarias que ameriten de acuerdo a
este Reglamento.

El o la estudiante que curse Cuarto Medio y que mantenga una situacion formativa de
condicionalidad al término del afio escolar, no podra participar en la ceremonia de
Licenciatura con sus compafieros. Si lo estima conveniente, el o la estudiante y su
apoderado, pueden presentar una apelacién al Director que, consultado el Consejo
de Profesores y de acuerdo a los méritos evidenciado por él o la estudiante, sera
autorizado/a a participar de la ceremonia; de no ser asi, el estudiante recibira sus
documentos a través de secretaria del Establecimiento.

Esta prohibido que estudiantes alteren el normal desarrollo de las actividades
académicas y el ambiente del Colegio, no pudiendo tirarse agua (bombitas), golpear
o patear desmedidamente balones de juegos, tirarse harina u elementos que dafien
la ropa y a la persona. Esta falta se considerara gravisima, debiendo los responsables
asumir las medidas establecidas en este Reglamento.
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182 Los 4° Medios podran solicitar a la Direccion, través de su directiva y Profesor jefe un
momento de esparcimiento para expresarse en una actividad de despedida propia de
ellos (presentar proyecto). De ser autorizada se responsabiliza de dicha actividad al
presidente (a) de curso y Profesor(a) Jefe.

199 Laventade articulos, productos, alimentos estan prohibidos. No obstante, la Direccién
esta facultada para autorizar solicitudes de venta para los cursos, siempre y cuando
se cumpla con los productos que establece la Ley de Kiosco saludable.

Articulo 21°: “Del Uso y Cuidado de los Bienes”.

12  Deben cuidar los bienes del colegio y no podran desarrollar actividades contrarias a
las buenas costumbres, reglamento interno y normas legales vigentes.

22  El estudiante se responsabilizara de los recursos y los bienes que la Comunidad
Educativa coloca a su disposicién.

32 El apoderado del estudiante es responsable de pagar los perjuicios provocados si se
ocasionan danos en el inmueble y materiales del establecimiento.

42  En caso de deterioro de recursos o bienes sin que haya responsable del hecho, los
costos de reparacion y/o reposicion serdn a costa del curso si son al interior de un
aula, y de todos los cursos, si son al exterior de las aulas.

52  Los costos de reparacidny /o reposicion si involucra a todos los cursos, sera en partes
iguales y cobrados a las tesorerias de cada curso por la Direccion.

62 Los estudiantes deberan mantener y colaborar con el orden y la limpieza de todas las
dependencias del Colegio. Tienen la obligacién de conservar en buen estado el
mobiliario y el material de uso comun segun el inventario realizado a inicios del afio
Escolar.

72  Estd absolutamente prohibido dafar voluntaria, negligente o culpablemente las
dependencias del Colegio, pintar grafitis y otros en la infraestructura. Esta accién es
considerada como falta gravisima.

82 Los estudiantes son responsables de todas las pertenencias que traen al Colegio y que
no hayan sido solicitadas por el educador, como: dinero, joyas u especie de valor, por
tanto, el Colegio, no se hace responsable, ante pérdidas, extravios, hurtos o dafios de
las mismas.

Articulo 22°: “De los Dispositivos electronico de almacenamiento externos y de
comunicacion”.

Queda prohibido el uso de dispositivos de almacenamiento externos y de comunicacién al
interior de la sala de clases, asi como en otros espacios educativos en los que se estén
desarrollando actividades pedagodgicas, formativas o de indole educativo, entre ellos:
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equipos de audio portatiles, telefonia celular y dispositivos electrénicos u otros incluyendo
sus audifonos; siempre y cuando no sean estos autorizados por el profesor.

12  Los dispositivos deberan permanecer apagados durante el desarrollo de las clases y
de cualquier actividad de aprendizaje realizada al interior o al exterior del colegio. Los
estudiantes que sean sorprendidos no respetando esta disposicion, el docente le
solicitard que guarde el equipo y de no ser asi, serd anotada su falta en la hoja de vida
del o la estudiante.

Como forma de prevenir el uso del celular sin autorizacion durante la clase, en cada
sala existird una caja plastica, custodiada por el docente, para que cada estudiante
deje el celular, cautelando que los estudiantes no manipulen la caja.

En caso de que el estudiante no entregue el celular y si es sorprendido utilizandolo
sin autorizacién, el o la docente solicitara al estudiante que lo deje en la caja hasta
el final de la clase. Si el o la estudiante se rehusa a entregar el celular, el docente lo
enviara de inmediato a inspectoria, dejando registro de la falta en la hoja de vida

Si el estudiante llega a inspectoria por negarse a entregar al celular, el inspector
solicitard al estudiante nuevamente el equipo movil y contactard al apoderado para
gue se presente al colegio a retirar el celular, dejando registro en la hoja de vida.

La no presentacion del estudiante en inspectoria o la negativa ante el inspector de
entregar el celular sera considerada falta gravisima y se procedera de acuerdo a lo
establecidos en el RICE.

22  Encaso de reincidencia en esta conducta, el profesor dejard la evidencia en el libro de
clases, avisara al Inspector General, quien citard al apoderado a tomar conocimiento
de la situacién y establecera la remedial correspondiente.

32 Queda prohibido el uso de aparatos eléctricos tales como: planchas de pelos, juegos
electrdnicos, hervidores de agua, teléfonos celulares, tablets, etc. Los estudiantes que
sean sorprendidos no respetando esta disposicidn, deberan entregar el equipo al
profesor que lo solicita, y se procedera de acuerdo a los incisos 1y 2 de este articulo.

42 El Colegio no se responsabiliza por pérdida, hurto o robos de dispositivos de
almacenamiento externos y de comunicacién u otros equipos o pertenencias del
estudiante, ocurrida durante la permanencia del estudiante en el establecimiento.

52  Sera de exclusiva responsabilidad del apoderado y el estudiante la pérdida y o
deterioro de estos aparatos u objetos, liberando al Colegio Los Agustinos de toda
responsabilidad.
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Articulo 23°: “De las actividades, beneficios y/o campafias econémicas®”.

La Direccidn avalara sdlo las actividades propias y oficiales organizadas por el Centro

general de estudiantes y Centro general de Padres y Apoderados.

La Direccidén se reserva el derecho de autorizar o rechazar solicitudes de campafias

econdmicas utilizando locales y equipos del Colegio en beneficio de cursos o grupos
particulares, tales como rifas, bingos, comidas a beneficios, bailes, etc.

Estd estrictamente prohibido el uso del nombre del Colegio Los Agustinos para fines

personales, como fiestas, rifas, bingos, afiches y otros eventos sin autorizacion del

Director.

Articulo 24°: “De las Visitas y/o salidas Pedagdgicas”.

1@

N
10

Las Visitas y/o salidas Pedagogicas “son experiencias educativas extraescolares
organizadas por el establecimiento en espacios distintos al aula, las que tienen como
propdsito contribuir al desarrollo integral y la formacion de los
estudiantes...”(Supereduc, 2019)

Las actividades son establecidas en la planificacién de cada una de las Asignaturas
de Aprendizaje, estas son de caracter obligatorias para los cursos que la requierany
su planificacidon y organizacién son responsabilidad del Profesor de Asignatura,
supervisadas y autorizadas por UTP.

La participacién del estudiante en actividades programadas por el CLAT u otras
instituciones en horario de clases que requieran salida del establecimiento, deberan
ser autorizadas por escrito por parte del apoderado del estudiante, mediante firma
del documento de autorizacién respectivo, en el cual se consignara: actividad,
objetivo, fecha, hora, lugar, curso y persona responsable.

El financiamiento total o parcial serd de acuerdo al presupuesto que presente el
Profesor en el proyecto de visita pedagodgica.

El Inspector General, velard que los cursos que efectuan visitas pedagdgicas cumplan
con todas las normas establecidas por la Direccién Provincial de Educacion.

Los cursos autorizados por la Direccion Provincial de Educacion contaran con el
respaldo del Seguro Escolar?®.

Por ser la visita pedagdgica una actividad del CLAT, se rige por el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

Articulo 25°: “De los paseos de curso”.

12

Los Paseos de Curso, si bien son actividades programadas con tiempo y realizadas al
finalizar el afio académico, de forma voluntaria y consensuada por apoderados y/o

9 cfr. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad , Art. 7
10 Cfr. Decreto 313, Articulo 3° del Seguro Escolar — Ley N° 16.744
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estudiantes, NO forma parte de las actividades del CLAT, por tanto, como principio
y lineamiento institucional, no son autorizados, ni promovidos, ni respaldados por
el Colegio.

Articulo 26°: “De las Urgencias Médicas”.

12  En caso de que un estudiante, presente sintomas o malestares asociados a alguna
enfermedad, el estudiante serd llevado a inspectoria y se contactard al apoderado
para que se acerque a retirar al estudiante a la brevedad.

22  En caso accidente de un Estudiante, el equipo de Inspectoria general aplicard el
Protocolo de accidentes para estos casos, dando aviso inmediatamente al apoderado.

32  El estudiante que sea derivado al Servicio de Urgencia, deberd ser acompafiado por
personal disponible del CLAT. El apoderado titular o suplente, deberd presentarse a
la brevedad en el Centro Asistencial. Una vez que el apoderado se hace presente el
Centro Asistencial, el estudiante queda bajo su responsabilidad, debiendo el
funcionario, dar la informacién respectiva y volver a sus labores habituales.

49  En caso de accidente de trayecto de un estudiante, podra ser derivado directamente
al Centro Asistencial. El apoderado dara aviso al Colegio, teniendo que pasar a la
oficina de inspectoria general a retirar el seguro escolar respectivo.

52  Esobligacion del estudiante avisar al educador responsable de la actividad en que esta
participando o, en su defecto, al primer educador con el que se encuentre.

TITULO IX: PROCEDIMIENTO PARA LOS Y LAS ESTUDIANTES QUE HAN TRANSGREDIDO LOS
VALORES Y NORMAS ESTABLECIDOS EN EL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

Articulo 27°: “De la definicion de Transgresion de valores o normas”.

Se define Transgresion como la conducta que es incompatible con los valores y
normas deseados por el CLAT y que ademads de afectar el desarrollo del estudiante, incide
negativamente en el cumplimiento de deberes y en la buena convivencia de la comunidad
educativa.

El abordaje de situaciones que constituyan una falta que afecte de forma gravisima
la convivencia escolar, se desarrollard a través de instancias formales y presenciales en el
establecimiento, dando cumplimiento a un procedimiento equitativo y contextualizado al
interior de la comunidad educativa.

Este se entendera como “Debido Proceso” al conjunto de garantias que tienen todos
los integrantes de la comunidad educativa, al momento de aplicarse una medida
disciplinaria o formativa, traduciéndose en los siguientes derechos para las partes:

» Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada.
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» Ser escuchado y poder efectuar descargos.

» Realizar la apelacién de la medida disciplinaria adoptada cuando la medida esté
asociada a una falta grave o gravisima.

Es en ese sentido, el debido proceso para las denuncias de situaciones que no hayan
sido presenciadas directamente por algun funcionario del establecimiento, debe
contemplar lo siguiente:

Deteccidon: Todos(as) los adultos responsables de la comunidad educativa
(directivos, docentes, asistentes de la educacién, administrativos o apoderados), tienen la
responsabilidad de estar atentos a situaciones que constituyan una falta por parte de los y
las estudiantes, ya sea a través de la observacidn directa o la recepcién de denuncias, las
cuales deberan ser canalizadas oportunamente hacia el estamento correspondiente.

Imparcialidad del Proceso: Para el abordaje de las faltas gravisimas normadas en el
reglamento, el director o quien este designe debera asignar un adulto responsable para los
distintos tipos de situaciones, siempre y cuando no se encuentre vinculado directamente
con lo sucedido.

Presuncion de Inocencia: Ninglin miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado(a) culpable ni ser sancionado hasta comprobar lo contrario, desarrollando un
procedimiento racional y justo.

Notificacion a los involucrados: Todas las personas que se crea que estén
involucrados directa o indirectamente con una situacién que transgreda la normativa
interna del establecimiento deben ser avisadas de forma personal y explicita por quien
inicie algun proceso indagatorio, dejando constancia por escrito del encuentro y sus puntos
tratados.

Notificacion a Apoderados: Frente a faltas graves o gravisimas, se citard a los
apoderados de los involucrados via telefénica y/o plataforma digital Lirmi o la que el Colegio
tenga en funcionamiento y/o agenda escolar, para informar sobre la situacién en la que se
estd indagando y la participacidon de su pupilo en dicho evento, dejando constancia por
escrito mediante el médulo de comunicaciones de la plataforma Lirmi u otra de similares
caracteristicas que se encuentre vigente.

Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de
responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, se respetaran los plazos maximos para el
desarrollo de las indagatorias los cuales estaran explicitos en cada protocolo de actuacion.

Derecho a ser escuchado: Todas las personas involucradas directa o indirectamente
en la ocurrencia de una falta tendran derecho a ser escuchadas, presentar argumentos y
pruebas que permitan aclarar los hechos o su responsabilidad en las situaciones que se
investigan.

Proporcionalidad de las Medidas: Se consideraran los siguientes conceptos al
momento de la aplicacion de la medida:

» Respetar la dignidad de todo nifio, nifa y adolescente.
» Estar acorde al nivel educativo y del desarrollo del nifio, nifia o adolescente.
» Estar directamente relacionada con la falta.
» Ser proporcionales a la falta.
» Promover la reparacion de la falta y el aprendizaje.
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Informe Resolutivo: en caso de que se active una investigacidon o se inicie un
protocolo de actuacién, se confeccionara un acta de cierre, la cual dara cuenta del motivo
o falta que generd el inicio del proceso, los antecedentes recopilados durante la indagacion
realizada, las conclusiones correspondientes y las medidas respectivas. Dicho informe serd
puesto en conocimiento del director, las partes involucradas y sus apoderados,
considerando dicha instancia como cierre del proceso.

Monitoreo: En el caso de las medidas formativas o disciplinarias, se estipularan
plazos racionales que permitan el monitoreo y cumplimiento de dichas medidas.

Derecho a Apelacion: Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser
apelada por el o la estudiante y/o su apoderado en caso de considerarlas injustas o
desproporcionadas. La instancia de apelacion para todas las medidas o sanciones deben ser
dirigidas al director, a través de una carta formal firmada por el emisor, explicando el motivo
y los argumentos que respaldan dicha apelacion, para lo cual tendran un un plazo maximo
de 5 dias habiles.

Frente a las medidas de “Cancelacidon de Matricula” y “Expulsién”, la Ley N© 20.845
de Inclusidén Escolar establece que el apoderado del estudiante sancionado podra “pedir la
reconsideracion de la medida dentro de 15 dias de su notificacidn, ante el director, quién
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, quienes se manifestardn por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes pertinentes y que se encuentren disponibles”. En
un plazo de cinco dias habiles, la Direccién del establecimiento, presentard de manera
escrita la resolucidn final de apelacion, estableciendo si es ACOGIDA o DENEGADA, y a su
vez, informard a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién mediante
resolucién escrita.

Derivacidon y/o denuncia: Frente a faltas graves y gravisimas, ademas de la
aplicacion de medidas formativas y/o sanciones, las y los estudiantes involucrados podran
ser derivados a Orientacidn y/o psicdlogo del establecimiento, donde se coordinaran las
acciones que se consideren pertinentes:

Recolectando antecedentes para analizar el caso.

Definiendo y ejecutando un plan de apoyo pedagdgico y/o psicosocial en un plazo
definido y acotado.

Evaluando el plan de apoyo.

Si la situacion lo amerita, se realizaran derivaciones a instituciones externas (OPD,
PPF, PRM, CESFAM, entre otros) para que la familia reciba apoyo especializado segun la
problematica detectada.

En el caso de situaciones que constituyan delitos, de acuerdo al Art. 1752 de la Ley
N2 19.696 Cddigo Procesal Penal, “Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, estardn obligados a denunciar delitos que
afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia
realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto”

Articulo 28°: “De la clasificacion de las anotaciones”.
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Segln su connotacion, y a fin de determinar las medidas educativas ya sea para
destacar y/o sancionar, estas se aplicaran para reafirmar su buen comportamiento, o
promover su superacion, en este contexto las observaciones y/o trasgresiones a valores o
normas, se clasifican de acuerdo a los siguientes criterios:

a. Positivas: Conductas que destacan el buen comportamiento y actitud positiva del
estudiante, en todo su quehacer educativo, es decir, colabora, se interesa, asume
responsabilidades, coopera, y se dispone a desarrollar un buen proceso de
aprendizaje, valora su educacién integral.

b. Leves: conductas negativas que transgreden las normas que regulan la convivencia y
qgue sin llegar a alterar ésta de manera significativa ni a causar mayor dafno o
perjuicio a si mismo, a terceros y/o para la Comunidad Educativa, se apartan del perfil
ideal definido para nuestros estudiantes.

c. Graves: conductas que transgreden las normas, perjudicando gravemente la
convivencia escolar o con graves repercusiones negativas para si mismo, para
terceros y/o para la Comunidad Educativa.

d. Gravisima: conductas que transgreden las normas, causando un gravisimo perjuicio
a la convivencia escolar o con muy graves repercusiones negativas para si mismo,
para terceros y/o para la Comunidad Educativa, que puede llegar a implicar la
cancelacion de matricula o expulsién de acuerdo a la normativa vigente.

Articulo 29°: “De las Medidas Disciplinarias, formativas y/o reparatorias”.

Asi como el cumplimiento a la normativa establecida por este reglamento de Convivencia
Escolar seran motivo de felicitaciones, las faltas al reglamento en las que los y las
estudiantes incurran serd motivo de sanciones de acuerdo al tipo de infraccion, recurrencia
y circunstancia, atenuantes y agravantes. Las sanciones tipificadas no obedecen a un orden
jerdrquico, sino al tipo de falta cometida atendiendo la naturaleza y gravedad de ella.

1. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

a) Amonestacion verbal: Es el llamado de atencidon que hard el profesor ante alguna
infraccion de cardcter leve que sucede durante el desarrollo de una clase o fuera de ella.
Se espera del estudiante una actitud positiva y de cambio frente al lamado de atencién
y no volver a repetir la conducta.

b) Amonestacion escrita: Es la observacién realizada por el profesor, Inspector General,
directivo docente o direccion del colegio frente a la reiteracién de alguna falta leve, una
falta grave y/o gravisima y que siempre sera registrada en el libro de clases digital.

c) Suspension temporal: Es una medida excepcional y se refiere a la separacién del
estudiante de toda actividad académica o extracurricular por un periodo maximo de 5
dias. La gradualidad de la sancion esta sujeta al exhaustivo analisis del caso por la

34

1 sur 2098 — Fono 712613581 E-mail: colegioagustinos@gmail.com



L COLEGIO LOS AGUSTINOS
COI{EGIQ LOS AG“U‘ST[NOS “Formando Personas a través de los Valores, la Cultura y el Deporte”

instancia competente que corresponda y siempre sera registrada en el libro de
observacion con citacion y notificacion al apoderado del estudiante. Durante este
periodo el o la estudiante no podra participar de ninguna actividad programatica o
extraprogramatica, excepto las relacionadas con las evaluaciones, en donde el
estudiante obligatoriamente debe asistir a rendir dicha evaluacién, segun calendario de
evaluaciones. Para reincorporarse a clases, el estudiante deberd obligatoriamente
presentarse junto a su apoderado en Inspectoria General. Se espera del estudiante un
cambio significativo en su conducta para acatar y respetar las normas establecidas por
la comunidad.

d) Cancelacion de matricula: Medida excepcional adoptada por el director del
establecimiento, en la cual se le informa por escrito al apoderado que, al finalizar el afio,
el estudiante no podrd continuar en el establecimiento fundamentando la razén de la
medida informada. El apoderado podra solicitar la reconsideracién de la medida dentro
de los siguientes quince dias desde la notificacidn, ante el director, quien resolvera
previa consulta al Consejo de profesores. El Consejo de profesores debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes
y que se encuentren disponibles. El estudiante sigue siendo estudiante regular hasta el
término del afo escolar y podrad ser informado hasta antes del inicio del segundo
proceso de postulacién del sistema de admisidn escolar (SAE).

e) Expulsion: Consiste en la separacion total e inmediata del estudiante del

establecimiento educacional, quedando inhabilitado a volver de manera definitiva, por
incurrir en una falta gravisima y que afecte la integridad fisica y/o psicolédgica de otro
miembro de la comunidad educativa y tener un fuerte impacto en la convivencia
escolar.
Esta medida excepcional es adoptada uUnica y exclusivamente por el director, consultado
el equipo directivo y/o el consejo de profesores del establecimiento, una vez concluido
el proceso de investigacidn respectivo, segun los procedimientos y plazos definidos por
el establecimiento y la normativa vigente, garantizando el respeto de los derechos de
los estudiantes involucrados.

2. MEDIDAS FORMATIVAS Y REPARATORIAS

Dialogo formativo: entrevista del estudiante con algin profesor de asignatura, profesor
jefe, inspector general o encargado de convivencia escolar para revisar los posibles motivos
gue explican el comportamiento del estudiante ante alguna situacion determinada.

Entrevista con apoderado/a: instancia en la que un profesor de asignatura, profesor jefe,
orientador, inspector general o encargado de convivencia se retnen con el apoderado del
estudiante para que este tome conocimiento de la conducta del estudiante, asi como
también de las faltas cometidas por éste, con la finalidad de recibir el apoyo de parte de la

familia.
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Mediacién de conflictos: instancia en la que las personas involucradas en una situacién que
no refiere riesgo directo en la integridad fisica y psicolégica, se relinen con el Encargado de
Convivencia para exponer sus puntos de vista, reconocer sus responsabilidades y establecer
acuerdos para que el conflicto no siga ocurriendo.

Monitoreo actitudinal y conductual: acompafiamiento que recibe el estudiante de parte
de su profesor jefe quien se entrevistara con el estudiante con problemas conductuales y
que registren cuatro o mas anotaciones, analizando los motivos y evaluando posibles
causales, para establecer acuerdos.

Acompainamiento de Encargado de Convivencia Escolar: entrevistas con los estudiantes
gue presenten faltas gravisimas, analizando posibles causales a nivel psicosocial, asi como
entrevista con los apoderados para apoyar el proceso de los estudiantes.

Evaluacidn psicoldgica: entrevista con la estudiante orientada a evaluar las posibles
causales a nivel psicolégico que pudiesen estar afectando el comportamiento del
estudiante, asi como también detectando cualquier nivel de afectacidn que requiera de
algun acompafiamiento clinico o especializado a realizarse de forma externa en las redes
publicas u otro medio del que pueda disponer el apoderado.

Derivacion externa: derivacion realizada por algun psicélogo del colegio o el encargado de
convivencia escolar del colegio hacia organismos externos especializados que formen parte
de la red de colaboraciéon del establecimiento para ofrecer un apoyo profesional
especializado al o la estudiante.

Acciones reparatorias: conjunto de medidas que el o la estudiante puede realizar en caso
de que la conducta del estudiante impacte de forma directa sobre otro miembro de la
comunidad educativa, dentro de las que se encuentran: solicitar disculpas privadas;
disculpas publicas; reparar o restituir algin objeto danado, entre otras, cautelando la
proporcionalidad de las acciones con la falta cometida, con la finalidad de resarcir en parte
el dafio provocado.

Trabajo pedagdgico: actividad complementaria, fuera de la jornada académica, definida por
la Unidad Técnico Pedagdgica, orientada a trabajar la tematica que da origen a una falta
grave o gravisima, mediante ensayos, respuesta a preguntas, exposicion u otra modalidad
gue sea definida por esta area.

Apoyo comunitario: el estudiante sancionado que presente conductas graves o gravisimas
brindara apoyo en los actos y actividades realizadas por el colegio, desde la preparacién u
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otras actividades que el responsable de éstos defina a objeto de interiorizarse de la tarea
educativa del colegio y contribuir a su fortalecimiento.

Compromiso actitudinal: los y las estudiantes que registren cuatro o mas observaciones, ya
sean leves, graves o gravisimas en su hoja de vida, se retnen con el profesor jefe para
analizar los motivos de éstas y fijar algunos acuerdos para que evitar que se generen nuevas
faltas.

Compromiso de conducta: Es una medida precautoria, que compromete por escrito al o la
estudiante y al apoderado, en un plazo estimativo dentro del afio escolar a cambiar aquellas
actitudes que transgreden las normas de buena convivencia del CLAT. El Inspector General,
previo seguimiento del caso por parte del profesor jefe, podra citar al apoderado y
estudiante para firmar un “Compromiso de Conducta”. Este compromiso serd monitoreado
por el Inspector general y/o el Profesor Jefe durante 30 dias, al término del cual se evaluara.
Si persisten las faltas al reglamento, se firmara Condicionalidad de matricula.

Condicionalidad de matricula: La Condicionalidad de Matricula tiene como objetivo que el
o la estudiante, acompaiiado de su apoderado, se comprometan por escrito a asumir las
normas de convivencia y disciplina estipuladas en el RICE y que no han podido ser cambiadas
con llamadas de atencidn verbal o escritas y /o el “Compromiso de Conducta”.

Esta medida estd sujeta a un proceso de monitoreo y acompafiamiento durante un periodo
de 3 meses, los cuales podran ser realizados por Inspectoria general, Profesor/a jefe,
Encargado de convivencia escolar, Orientador y/o Director, a objeto de darle todas las
oportunidades y garantias necesarias de un mejoramiento y cambio a sus problemas de
conducta.

Transcurridos los 2 meses desde la condicionalidad, en Consejo de profesores y revisados los
informes de Inspectoria general, del Encargado de convivencia escolar y del profesor/a jefe
y otros que se estimen conveniente, los docentes en conjunto con el Director, tomaran la
decisiéon de expulsién inmediata o caducacién de matricula para el afo siguiente si la
conducta del/a estudiante no ha presentado mejora significativa. Por el contrario, si el
estudiante demuestra un mejoramiento sostenido de su conducta, se levantara o mantendra
la calidad de condicional hasta una siguiente revisién en la cual se podra revocar dicha
calidad.

3. CLASIFICACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS, FORMATIVAS Y REPARATORIAS
SEGUN GRAVEDAD DE LA FALTA

TIPO DE | MEDIDAS DISCIPLINARIAS MEDIDAS FORMATIVAS (0]
FALTA REPARATORIAS
- Amonestacién Verbal - Didlogo formativo
- Amonestacion escrita - Trabajo pedagodgico
LEVES
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- Monitoreo  actitudinal vy
conductual

- Entrevista con apoderado

- Mediacion de conflictos

- Acciones reparatorias

- Compromiso actitudinal

- Amonestacion escrita - Trabajo pedagodgico

GRAVES - Suspensién temporal - Mediacion de conflictos

- Acciones reparatorias

- Evaluaciodn psicoldgica

- Derivacion externa

- Compromiso actitudinal

- Compromiso de conducta

- Condicionalidad de matricula

- Suspensién temporal - Trabajo pedagdgico
- Cancelacién de matricula - Apoyo comunitario
GRAVISIMAS | - Expulsidon - Evaluacion psicolégica

- Derivacion externa

- Acompafamiento encargado de
convivencia escolar

- Condicionalidad de Matricula

4. CRITERIOS DE CLASIFICACION DE LAS SANCIONES Y MEDIDAS

12 Tanto las medidas como los procedimientos relacionados con las transgresiones a los
valores y normas a la convivencia escolar, poseen para el Colegio un caracter
formativo y correctivo, respecto de los involucrados, y para la Comunidad Educativa
en su conjunto. Es decir, buscamos generar conciencia sobre las consecuencias de los
actos, desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la
comunidad educativa, otorgar la posibilidad de reconocer la falta, corregir el error y
reparar el dafio, brindando un plazo prudente, de acuerdo a las transgresiones, para
gue se produzca el aprendizaje.

29 Las medidas se implementaran conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y reparacién del
afectado, asi como la formacion del responsable y el bienestar psicoemocional de la
comunidad en general.

32 Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes

criterios:
CRITERIO ATENUANTE AGRAVANTE
Responsabilidad de los | Actuar como observador, | Participar directamente de
involucrados sin estar directamente | la falta
involucrado
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Intensidad y extension del
daifo causado

Ausencia de dafo o dafno
leve

Dafilo moderado, grave o
gravisimo

Forma en la
desarrolla la falta

que se

Actuar directamente al
momento de cometer la
falta

Actuar desde el anonimato,
con identidad falsa u
ocultando el rostro

Diferencia de edad

No existen diferencias de
edad o es menor a 2 afios

Diferencia de mas de 2 afios

Reconocimiento de la falta

Reconocer la falta o el error

No reconocer u ocultar la
falta pese a la evidencia que
exista

Cumplimiento de medidas
reparatorias y formativas

Cumple con las medidas
reparatorias y formativas

Incumplir  las  medidas
formativas o reparatorias

Conducta previa

Conducta irreprochable, o

Mas de cuatro anotaciones

menos de cuatro | de distinta gravedad
anotaciones leves
Reiteracion de la falta Cometer la falta por | Repetir la misma falta

primera vez

5. MEDIDAS EXCEPCIONALES

La Circular N2 482 del 20/06/2018, en el anexo 7, punto iv, faculta al colegio a adoptar
medidas excepcionales en caso de peligro real, estableciendo lo siguiente:

“Se aplicaran, excepcionalmente, si existe un peligro real para la integridad fisica o
psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa y seran analizadas por equipo
directivo y de convivencia escolar, estas pueden ser:

- Reducciones de jornada escolar.

- Separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa.

- Asistencia solo a rendir evaluaciones.

Articulo 30° “De las actitudes positivas y de colaboracion educativa”.

1. Seguir fielmente los protocolos de prevencién y cuidado del Covid -19 y sus

variantes.

Lo NoU b WwN

Tener una excelente asistencia a clases, mas del 95 % en el semestre.
Ser responsable con su ingreso a clases.
Usar impecablemente su uniforme escolar.
Cumplir sus tareas a tiempo.

Tener buena disposicidn para colaborar en el curso y el colegio.
Poner atencion en clases.
Preocuparse por el bienestar de sus compafieros (as).
Colaborar con sus profesores.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.

Tener una actitud positiva con sus compafieros.

Ser buen deportista o destacar en su disciplina.

Mantener un trato respetuoso con sus profesores y personal del Establecimiento.
Respetar las normas de la sana convivencia escolar,

Destacar en su quehacer educativo.

Preocuparse de su entorno escolar.

Asumir y respetar su carga horaria.

Participar activamente en la directiva de su curso.

Participar activamente en el Centro de estudiantes del Colegio.

Colaborar activamente en los actos oficiales del establecimiento.

Colaborar en campafias solidarias de bienestar social.

Participar en concursos culturales y/o artisticos internos y externos al
establecimiento.

Demostrar sus habilidades y utilizarlas durante su proceso escolar.

Demostrar preocupacioén y responsabilidad por su disciplina.

Los estudiantes con actitudes positivas son candidatos a ser destacados por su actitud
durante el aio escolar.

Articulo 31° “De las Transgresiones Leves”

1.
2.
3.

LNk

11.
12.

13.
14.

15.

Interrumpir el normal funcionamiento de la clase

Usar dispositivos electronicos y/o eléctricos sin autorizacion durante la clase.
Hacer mal uso del permiso para ir al bafio, u otras dependencias, usandolo como
excusa para perder o no estar en clases

Ingresar a la sala de clases sin autorizacion del docente o asistente de la educacion
Ingerir alimentos en clases sin autorizacién del docente

No trabajar en clases

Incumplir en la entrega de tareas, trabajos y/o evaluaciones

Entregar tareas, trabajo y/o evaluaciones fuera de plazo

Concurrir en forma reiterada a clases sin sus Utiles y/o materiales escolares

. El o la estudiante, se niega a participar en actividades programadas de complemento

a su curriculo como: visitas educativas, giras u otros relacionados con el aprendizaje.
Incumplir en el uso del uniforme

Concurrir a clases de educacién fisica sin su equipo oficial o la indumentaria
autorizada por el colegio.

Incumplir la presentacion personal establecida en el reglamento

Utilizar las dependencias, materiales y/o mobiliario del Colegio para fines
inadecuados o no educativos.

El o la estudiante, ingresa a dependencias u oficinas del Colegio sin autorizacién de
los encargados.
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16. Llegar atrasado al inicio de la jornada de clases en mas de 5 ocasiones

17. Llegar atrasado a la sala de clases después de almuerzo o recreos en mas de 3
ocasiones

18. Hacer mal uso de los beneficios otorgados por el sistema educativo y/ o el colegio
(beca Junaeb, pase de ingreso diario, pase de almuerzo, etc.)

19. Devolver los préstamos de biblioteca fuera de plazo

20. No respetar las indicaciones sanitarias entregadas por Minsal o Mineduc a los
establecimientos educacionales o aquellos adoptados por el colegio en virtud de
alguna situacién sanitaria particular, como por ejemplo: no usar mascarilla, no
lavarse las manos, manos mantener distancia fisica, etc.

21. Portar elementos no educativos, que puedan generar peligro o dafio hacia si mismo
u otro miembro de la comunidad educativa

22. Usar joyas, piercing, expansiones, maquillaje y otros al interior del establecimiento.

23. No portar su agenda escolar cuando se le solicita.

24.El o la estudiante, no presenta debidamente firmadas sus justificativos,
comunicaciones o respuestas de circulares enviadas al hogar.

25. Promover y/o publicitar eventos no autorizados por la direccién del establecimiento
(Ej. afiches o carteles promoviendo una fiesta, venta de articulos con fines
personales o colectivos).

Procedimiento para transgresiones leves en presencia de un educador

12 Llamado de atencion verbal: El estudiante que este interrumpiendo el normal
funcionamiento de una actividad o clases, recibira un llamado de atencidn por parte
del educador, que lo invite a cambiar de actitud.

22 Llamado de atencion escrita: El estudiante que cometa una falta considerada
transgresion Leve, recibira un llamado de atencién por parte del educador, que lo
invite a cambiar de actitud, dicho llamado de atencién sera por escrito en su hoja de
vida y debera ser informado al estudiante.

32 Informacion al apoderado. El apoderado podra revisar la hoja de vida del estudiante
y las anotaciones respectivas a través de la plataforma de gestion educativa vigente,
actualmente Lirmi, siendo responsabilidad de éste la revision de los registros
respectivos.

49 Sjel estudiante acumula 3 faltas leves por conducta con un mismo docente, éste podra
contactar al apoderado para que tome conocimiento del comportamiento de su
pupilo y se establezcan acuerdos para que se genere un cambio de actitud y mejore
su disciplina en el aula.
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59 El estudiante que registre 4 o mds anotaciones negativas en su hoja de vida, sera
entrevistado por su Profesor Jefe, firmando un compromiso actitudinal, en el cual se
establezcan acuerdos para que mejore su comportamiento y actitud.

62 El apoderado o el estudiante podra apelar por escrito a la resolucién de una medida
disciplinaria por faltas leves en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la notificacion
de la medida, mediante una carta dirigida al Director.

Articulo 32° “De las Transgresiones Graves”

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

El o la estudiante, utiliza un vocabulario agresivo, ofensivo, amenazante y de
menoscabo en clases.

No acatar ordenes impartidas por los docentes y/o por los funcionarios del
Establecimiento.

El o la estudiante, es grosero y mal educado, al impulsar voluntariamente gases,
eructos o impulsos naturales, sin importarle su entorno social.

Realizar gestos o insinuaciones de caracter sexual hacia un miembro de la
comunidad educativa

Amenazar, provocar y/o incitar a pelear con otro miembro de la comunidad
educativa

Usar un lenguaje grosero o violento en las diversas redes sociales del curso.
Molestar, insultar o burlarse de un miembro de la comunidad educativa, ya sea de
forma verbal o a través de redes sociales

Abrir la mochila y/o pertenencias del compafiero sin autorizacion

Sacar material de trabajo escolar y/o deportivo sin la autorizacion del docente o
funcionario del colegio

Esconder, retener, sacar y/o utilizar materiales u objetos sin la autorizacién del
propietario

Impedir de forma intencional y reiteradamente el normal desarrollo de las
actividades académicas, sin respetar ni obedecer al educador.

Grabar videos o audios propios o de otros estudiantes sin autorizacion.

Negarse a entregar el dispositivo electrdonico y/o eléctrico cuando el educador se lo
solicita

Salir de la sala o quedarse afuera de la clase sin autorizacién del docente

Tratar de sobornar al educador o funcionario del establecimiento ofreciendo
especies o dinero, con el fin de conseguir material pedagdgico, evaluaciones o
articulos que estan fuera de los parametros normales establecidos.

Dormir, maquillarse o realizar otro tipo de actividad no acorde con la accidon
pedagégica en la sala de clases.

Incitar a sus compafieros para que cometan faltas o trasgresiones, con el propdsito
de perjudicarlos y/o beneficiarse a si mismo
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18.

19.

20.
21.

22

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.
35.

36.

37.

38.

Lanzar alimentos, objetos y/u otros elementos hacia el interior o exterior del colegio
o hacia un miembro de la comunidad educativa.

Negarse a trabajar con algun compafiero que haya sido asignado por el docente a
cargo

Salir de la sala o quedarse afuera de la clase sin autorizacidn del docente

Ser sorprendido copiando o facilitando respuestas a otro compafiero durante la
evaluacién

. Obtener previamente y utilizar respuestas a evaluaciones de forma fraudulenta.
23.
24,
25.

Negarse a rendir una evaluacién

Negarse a entregar la evaluacién cuando el docente se lo solicita

Hacer caso omiso a las indicaciones de cumplir con el uniforme definido por el
colegio, no respetando los plazos que inspectoria o profesor/a jefe le han fijado al o
la estudiante

Concurrir reiteradamente a clases de educacion fisica sin la indumentaria autorizada
por el colegio, pese a los llamados de atencidn de los profesores

Hacer caso omiso a las indicaciones de cumplir con la presentacidn personal que el
colegio dispone en su reglamento en los plazos que inspectoria o profesor/a jefe le
han fijado al o la estudiante

Dafar por accion negligente o deliberada las dependencias, materiales y/o
mobiliario del colegio

Interrumpir, por negligencia, los servicios basicos al establecimiento causando
alteracion del proceso educativo o suspension del mismo

Interrumpir, por negligencia, el funcionamiento de la red de internet, ya sea
manipulando pantalla digital, proyector, computadores, cables u otros medios que
permiten la conectividad

Ensuciar las dependencias del colegio premeditadamente, con desechos que
contaminan el ambiente y el entorno fisico.

Llegar atrasado al inicio de la jornada de clases en mas de 8 ocasiones

Llegar atrasado a la sala de clases después de almuerzo o recreos en mas de 5
ocasiones

Eludir el control de atrasos del establecimiento

Adulterar los documentos oficiales asociados a los beneficios otorgados por sistema
educativo y/o colegio

Comportarse de forma inadecuada y reiterada en el comedor, interrumpiendo el
normal desarrollo del proceso, durante las horas de desayuno y/o almuerzo
Devolver los libros y articulos de biblioteca dafiados o con defectos que impidan que
otro estudiante lo pueda utilizar

El o la estudiante se niega reiteradamente a cumplir las medidas sanitarias
establecidas por Minsal o Mineduc o el colegio
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39. Ocultar la condicién de contacto estrecho de Covid-19 o sus variantes y/u ocultar la
condicién de tener sintomas no informando a inspectoria o a otro educador

40. Acumular 4 anotaciones leves del mismo cardacter

41. Utilizar encendedores e intentar prender liquidos que combustionan energia
calérica, como es el caso de alcohol gel, papel, plastico u otro.

42. Portar y/o utilizar objetos que simulen una arma u objeto cortopunzante (cuchillas
y armas plasticas, de juguetes, etc.)

43. Manipular cigarros o vaporizadores al interior del colegio

44. Ser sorprendido viendo o portando material pornografico en el establecimiento.

45. Comportarse en forma inadecuada en los actos propios del colegio, a pesar de
habérsele llamado la atencidn.

46. Faltar el respeto hacia los simbolos patrios y/o de identidad del CLAT.

47.Vender o comprar articulos entre estudiantes, sin autorizacion del director.

48. El estudiante se niega a asistir a inspectoria cuando recibe la indicacién directa de
un educador

Procedimiento para transgresiones graves en presencia de un educador

19 Llamado de atencién escrita: El estudiante que cometa una falta considerada
transgresion Grave, recibird un llamado de atencién por parte del educador, que lo
invite a cambiar de actitud, dicho llamado de atencién sera por escrito en su hoja de
vida y debera ser informado al estudiante.

22 Informacion al apoderado. El apoderado podrad revisar la hoja de vida del estudiante y
las anotaciones respectivas a través de la plataforma de gestidn educativa vigente,
actualmente Lirmi, siendo responsabilidad de éste la revisién de los registros
respectivos.

32 Sj el estudiante reincide en su actitud de cometer faltas leves o graves, sera de
inmediato convocado el apoderado por el Inspector General para informarle que su
pupilo debe cumplir una suspension de clases de 1 a 3 dias habiles, tiempo suficiente
para revisar el estado actitudinal del estudiante. El o la Estudiante suspendido (a),
deberd asistir al Establecimiento con uniforme a dar sus evaluaciones calendarizadas,
cumplida la evaluacidn él o la Estudiante se deberad retirar a su hogar con la autorizacién
dado por Inspectoria.

42 E| estudiante que incurra en una falta considerada como transgresion grave de los
valores y normas establecidas en el Reglamento Interno, deberd firmar junto a su
apoderado la medida formativa de Compromiso de Conducta.

El Compromiso de Conducta tiene como objetivo que el estudiante, acompafiado de su
apoderado, se comprometan por escrito a asumir dentro de un plazo prudente, las
normas de convivencia y disciplina estipuladas en el Reglamento Interno y que no han
podido ser cambiadas con llamadas de atencidn verbal o escritas.
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El procedimiento de firma del compromiso de conducta, sera tramitado por Inspectoria
General.

52 Durante el periodo de vigencia de la medida se hard un proceso de acompanamiento y
monitoreo, mediante la revisidn de la hoja de vida y/o entrevistas regulares de apoyo
al estudiante por parte del Profesor Jefe, Convivencia Escolar y/o Inspectoria General.

69 El apoderado podra apelar por escrito a la resolucién de una medida disciplinaria por
faltas graves en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la notificacién de la medida,
mediante una carta dirigida al Director.

Articulo 33° “De las Transgresiones Gravisimas”.

10.

11.

Faltar el respeto groseramente, con insultos, garabatos, gestos inadecuados o de
doble sentido a un miembro de la Comunidad Educativa

Realizar actos que constituyan faltas indecorosas o que atenten contra la moral y los
valores del respeto y prudencia escolar en el CLAT (ejemplo: muestra de afecto
efusivas, desnudos, actos de connotacidn sexual, relaciones sexuales, entre otros)
Acosar sexualmente a compaiero(a) u otro miembro de la Comunidad Educativa
(acoso sexual en los diferentes grados como: intento de violacidn, ultrajes,
insinuaciones deshonestas, presidén psicoldgica, discriminacion por la orientacién
sexual u otras).

Estar involucrado directamente en un conato de pelea, rifia o pelea directa, en
forma individual o grupal al interior del Colegio o donde se esté realizando el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Participar y/o promover juegos violentos que puedan dafiar la integridad fisica de
las personas.

Estar involucrado directamente en un conato de pelea, rifia o pelea directa, en
forma individual o grupal al interior del Colegio o donde se esté realizando el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Convocar y planificar con intencidn de hacer dafio fisico y/o participar en una pelea
o rifla o conato de pelea en contra de compafieros de colegio o estudiantes de otros
establecimientos educacionales

Generar dafio fisico, psicolégico y/o emocional a un miembro de la comunidad
educativa

Hostigar o acosar reiteradamente (bullying) a otro miembro de la comunidad
educativa, ya sea de forma fisica, verbal y/o virtual

Discriminar a otro estudiante, profiriendo cualquier mensaje implicito o explicito
gue busque marcar una diferencia de trato, ya sea por razones condicién social,
sexual, etnia, religién o cultura a la cual pertenece u otro motivo similar.

Convocar, provocar y/o animar a otros a manifestarse en forma violenta y/o
irrespetuosa, impidiendo la continuidad del proceso educativo.
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12

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

. Transgredir con su actitud negativa, los valores del Colegio (respeto, compromiso,
tolerancia, honestidad, solidaridad) solo o en complicidad con otros estudiantes.
Sustraer, robar o hurtar objetos o especies de valor del Colegio y/o de cualquier
miembro de la comunidad Educativa, cometiendo apropiacidn indebida.

Lanzar y jugar con bombitas de agua u otros objetos que provocan desorden, y
alteran el normal desarrollo de las actividades académicas o el recreo de los
estudiantes.

Grabar videos o audios o sacar fotografias a educadores sin autorizacion.

Subir videos, audios o imagenes a redes sociales de otros miembros de la comunidad
educativa sin su autorizacion, con la finalidad de afectar su imagen social.
Abandonar sin autorizacién el establecimiento

Hacer la cimarra, es decir, evadir intencionadamente el ingreso al colegio, sin
conocimiento del apoderado

El o la estudiante, confecciona, coloca y/o activa bomba (de humo, ruido, gases
toéxicos o de otras sustancias) al interior del establecimiento

Lanzar objetos contundentes de forma intencional con el fin de provocar dafio a un
miembro de la comunidad educativa

Ponerse de acuerdo, tacita o explicitamente, con otros estudiantes para no rendir
una evaluacién o alterar su normal desarrollo o intentar invalidar sus resultados
Adulterar, deteriorar y/o falsear cualquier documento de caracter oficial del CLAT.
Adulterar, deteriorar, fotografiar, copiar o apropiarse de parte o la totalidad de un
instrumento de evaluacion, haciendo uso indebido de la informacidon en beneficio
propio o colectivo

Incumplir con el uniforme que el colegio dispone en su reglamento, luego de
cumplido los plazos y las conversaciones realizadas con estudiante y apoderado.
Ser sorprendido utilizando externamente el uniforme del colegio en situaciones que
revisten delito.

Dafar de forma deliberada el uniforme propio o de alglin otro integrante de la
comunidad educativa.

Incumplir con la presentacién personal que el colegio dispone en su reglamento,
luego de cumplido los plazos y las conversaciones realizadas con estudiante vy
apoderado.

Producir intencionalmente o de forma premedita dafio serio o irreparable en las
dependencias, materiales y/o mobiliario del Colegio (ejemplo: rayado de murallas,
quiebre de vidrios, roturas de puertas, entre otros).

Interrumpir intencionalmente el suministro de servicios basicos (agua y electricidad)
al establecimiento causando alteracion del proceso educativo o suspension del
mismo.
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

41.
42.
43,
44,
45,

46.

47.

Interrumpir intencionalmente el funcionamiento de la red de internet, ya sea
manipulando pantalla digital, proyector, computadores, cables u otros medios que
permiten la conectividad.

Hackear la red computacional o telefénica del Colegio, provocando
deliberadamente dafo en el sistema.

Engafiar justificando inasistencias y/o atrasos, a través de otra persona que no es el
apoderado(a) titular o suplente.

Falsificar la firma de su apoderado titular o suplente.

Presentar teleféonicamente a una persona que no es el apoderado(a) titular o
suplente para realizar alguna consulta o entregar informacion del proceso
educativo.

Acumular mas de 10 atrasos sin cambiar su actitud, luego de las conversaciones
realizadas con estudiante y apoderado.

Utilizar los beneficios que se le han otorgado suplantando la identidad de otro
estudiante.

No devolver los libros u otros materiales educativos facilitados por el colegio para
su proceso educativo

Presentarse al colegio siendo paciente confirmado con Covid-19 y alguna de sus
variantes

Acumula 3 anotaciones graves, sin cambio de actitud.

Portar, consumir, intercambiar y/o vender drogas o sustancias ilicitas en las
dependencias del colegio

Portar y/o utilizar armas de fuego o fogueo, objetos cortopunzantes y/o elementos
gue pongan en riesgos la seguridad de los integrantes del CLAT.

Fumar al interior de las dependencias del Colegio o en actividades pedagdgicas
extracurriculares.

Portar, consumir y/o vender alcohol al interior de las dependencias del colegio.
Vender, distribuir y/o intercambiar material pornografico.

Dafiar los simbolos patrios y/o de identidad del colegio

Usar sin autorizacion del director, el nombre del establecimiento para fines
particulares.

El estudiante se niega a entregar el celular en inspectoria ante la solicitud del
Inspector y después de haber sido enviado por un educador desde la sala de clases.

Procedimiento para transgresiones gravisimas en presencia de un educador

1° Llamado de atencion escrita: El estudiante que cometa una falta considerada
transgresion Gravisima, recibird un llamado de atencién por parte del educador, que /o
invite a cambiar de actitud, dicho llamado de atencién sera por escrito en su hoja de vida 'y
debera ser informado al estudiante.

47

1 sur 2098 — Fono 712613581 E-mail: colegioagustinos@gmail.com



L COLEGIO LOS AGUSTINOS
COI{EGIQ LOS AG“U‘ST[NOS “Formando Personas a través de los Valores, la Cultura y el Deporte”

2° El Inspector General, comprobado el hecho determinard la suspension de clases hasta
por 5 dias habiles para él o la estudiante, dependiendo de la cantidad de faltas gravisimas
previas. La suspensién se trata de una medida excepcional, fundamentada en conductas
gue tengan un impacto significativo en la convivencia escolar o en el normal funcionamiento
de los procesos al interior del establecimiento,

3° Informacién a apoderado: El Inspector General, citard y comunicard al apoderado la
transgresion en la que ha incurrido el estudiante, y harda notificacién de la suspensién de 3
dias como primera medida disciplinaria, siendo aplicable hasta 5 dias en caso de reiteracion
de faltas gravisimas. Se debera establecer un proceso para propiciar el didlogo dentro de la
familia en paralelo con el Colegio.

El o la Estudiante suspendido (a), debera asistir al Establecimiento con uniforme a dar sus
evaluaciones calendarizadas, cumplida la evaluacion él o la Estudiante se debera retirar a
su hogar con la autorizacién dado por Inspectoria.

4° El Inspector General, presentara el caso a la Direccion del Establecimiento, quien
solicitara al Equipo de Ambiente y Convivencia determinar, segun los antecedentes, las
medidas reparatorias o formativas, si lo amerita.

5° El estudiante que incurra en una falta considerada como transgresion gravisima de los
valores y normas establecidas en el RICE, debera firmar de inmediato, junto a su apoderado
la medida formativa de Condicionalidad de Matricula.

El procedimiento de firma de Condicionalidad de Matricula sera tramitado por el Inspector
General.

Durante el periodo de vigencia de la medida, se hara un proceso de acompafiamiento, con
entrevistas regulares de monitoreo y apoyo al estudiante por parte del profesor jefe,
orientador, encargado de convivencia escolar y/o direccién.

6° El apoderado podra apelar por escrito a la resolucién de una medida disciplinaria por
faltas gravisimas en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la notificacidon de la medida,
mediante una dirigida al Director.

Articulo 34° “De las Leyes que establecen consecuencias para los transgresores”.

1° Ley 20.084 Responsabilidad de los Adolescentes por infracciones a la ley Penal:
Busca “Hacer efectiva la responsabilidad de los adolescentes por los hechos
delictivos que comentan, de tal manera que la sancion forme parte de una
intervencion socioeducativa amplia y orientada a la plena integracion social” Art. 20
LGE.

2° Ley 20.000 de Drogas: Sanciona el trafico de ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotrépicas.
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3° Ley 20.005 Abuso Sexual: que modifica el Cédigo Penal, con el objeto de sancionar
un delito de connotacion publica, pero que no era denunciado por no haber norma
expresa que lo tipificara.

4° Ley 21.128 del 27 de Dic 2018 Aula Segura. Facultades del director para cancelar
matricula o expulsar ante una transgresién gravisima Esta ley sancionara los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que ocasione dafios a
la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de ésta, o de terceros
gue se encuentren en dependencias de los establecimientos.

Articulo 35° “Del compromiso de denunciar delitos que atente en contra de las leyes
establecidas en el articulo anterior”.

El Director, Inspector General y Profesores tienen la obligacion de denunciar
cualquier accién u omision que revista caracteres de delito y que afecte a un
miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos,
abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u
otros. Se deberd denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones,
las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de
24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto
en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Todo proceso de denuncia realizada en el establecimiento o en entidades externas,
estard sujeto al debido proceso en la aplicacidon de protocolos, en los cuales se
definen responsables y plazos de accion, sin embargo, es importante sefialar que se
respetara el calendario y afio escolar en lo que respecta a las vacaciones de invierno
y de verano. Por lo que, al entrar en periodo de vacaciones los procesos quedaran
en carpeta hasta el retorno a clases, respetando los plazos estipulados en dias
habiles.

Articulo 36° “De la cancelacion de Matricula”.

19 La cancelacion de matricula, es aquella medida disciplinaria que puede adoptar el
CLAT en la que se da aviso al apoderado del estudiante de la no continuidad de
matricula para el afio siguiente, de acuerdo al procedimiento y regulacién del RICE,
con garantia y observancia, en todo momento, del justo y debido proceso escolar.
El estudiante mantiene su matricula y calidad de estudiante regular durante el
proceso y hasta el término del afio escolar.

2° Si durante el tiempo de vigencia de la condicionalidad, el estudiante comete una
nueva falta grave o muy grave y/o hay reiteracion de las faltas ya consignadas y/o
no se observan avances, se evaluara la aplicacién de la medida de la cancelacion
de matricula.

3° La medida la implementard el Director siendo refrendada por el Consejo de
Profesores dirigidos por el Director del Establecimiento.

4° El procedimiento de Cancelacién de Matricula serd tramitado por el director o
funcionario que este designe, informando la medida al apoderado en entrevista
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personal. Se firmaran dos copias del documento, quedando una en archivo de
Inspectoria general y la otra copia en el expediente personal del estudiante. La
fecha para informar la cancelacion de matricula no podra ser mas alla del inicio del
segundo periodo de postulacién del Sistema de admision escolar (SAE).

5° Una vez establecida e informada por escrito la sancién del estudiante al apoderado
titular, este podra solicitar por escrito al Director del CLAT, la reconsideracion de
la medida dentro de 15 dias desde su notificacidn. Si no hay apelacion en el plazo
dado, significa que el apoderado asume la medida impuesta a la o él estudiante.

6° Sin perjuicio de la apelacidn, el apoderado es responsable de buscar colegio apenas
se le notifique la medida de |la Cancelacion de Matricula, mas alla que considere el
apelar a la medida y esperar la resolucién de la misma.

7° Si el apoderado apela en los plazos sefialados, el Director convocara al Consejo de
Profesores para revisar la apelacién y todos los antecedentes del caso, dentro 5 dias
habiles de recibida la carta de apelacién

8° Una vez establecida la determinacién del Consejo de profesores, el Director o a
quien delegue, informara por escrito al apoderado, el resultado de la apelacidn, en
el transcurso de los siguientes 10 dias habiles de recibida la apelacidn.

9° En caso de mantenerse la medida de Cancelacion de Matricula, el Director tendra
5 dias habiles para enviar a la Superintendencia de Educacidn los antecedentes del
alumno que respaldan la sancién.

10° En caso de ser aceptada la apelacion, es decir, se revoque la medida de

Cancelacion de Matricula, el Equipo de Liderazgo Educativo (ELE), en forma
excepcional podra resolver aplicar alguna de las medidas contempladas en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Articulo 37° “De la expulsion”.

1° La expulsidn es una medida disciplinaria que se aplica durante el transcurso del afio
escolar, lo que implica el retiro obligado del estudiante del Colegio Los Agustinos, con
efecto inmediato una vez notificada. Es considerada una medida extrema, excepcional
y ultima, legitima sélo cuando efectivamente la situacién afecte gravemente la
convivencia escolar, medida que siempre se debe aplicar conforme a un justo proceso
y bajo la Ley de Aula Segura.

2° Es una medida aplicable por la ejecucién de un delito o conductas Gravisimas
establecidas en el RICE que ponen en peligro la integridad fisica y/o psicoldgica del
propio alumno y/o la de cualquier miembro de la comunidad educativa.

3° En caso de que el Director determine el inicio del proceso de investigacion para la
evaluacion de la expulsion, éste o quien el designe deberd informar por escrito al
apoderado de manera presencial o, si no se presenta al establecimiento, via
plataforma digital Lirmi o la que el colegio utilice, una vez que se decida esto.
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4° Para el desarrollo de investigacidn de expulsidon se respetardn los procedimientos,
plazos y medidas precautorias que determine la ley de aula segura.

5° Concluida la investigacion, la decision de la medida de expulsién la adoptara el
Director, pudiendo consultar al consejo de profesores, segun los antecedentes que le
sean entregados del caso.

4° El procedimiento de firma de la Expulsién de Matricula serd tramitado por el
Director o quien este defina en su representacidn, informando la medida al
apoderado en entrevista personal. Se firmardn dos copias del documento, quedando
una en archivo de Inspectoria general y la otra copia en el expediente personal del
estudiante.

5° Una vez establecida e informada por escrito al apoderado de manera presencial o,
si no se presenta al establecimiento, via plataforma digital Lirmi o la que el colegio
utilice, el apoderado podrd solicitar por escrito al Director del Establecimiento, la
reconsideracion de la medida dentro de 5 dias habiles desde su notificacion.

6° Sin perjuicio de la apelacidn, el apoderado es responsable de buscar colegio apenas
se le notifique la medida de Expulsion, mas alld que considere el apelar a la medida 'y
esperar la resolucién de la misma.

7° El Director convocara al Consejo de Profesores para revisar la apelacion y todos los
antecedentes del caso, dentro 5 dias habiles de recibida la carta de apelacion

8° Una vez establecida la determinacién del Consejo de profesores, el Director o a
quien delegue, informara por escrito al apoderado, el resultado de la apelacién, en el
transcurso de los siguientes 10 dias habiles de recibida la apelacién,

9° Una vez confirmada la medida de Expulsion, el Director tendra 5 dias habiles para
enviar a la Superintendencia de Educacién los antecedentes del o la estudiante que
respaldan la sancién.

10° En caso de ser aceptada la apelacién, es decir, se revoque la medida de expulsion,
el Consejo de Profesores podra resolver aplicar al o la estudiante alguna de las
medidas contempladas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

11° Se consideran como causales de expulsion: agresiones de caracter sexual;
agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesidén y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo. Adicionalmente, el CLAT ha definido
como causal de expulsion el bullying o acoso escolar y la venta de drogas

Articulo 38° “Protocolo de actuacion”.

1° Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el
discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurard a todas las partes la
mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.
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2° De cada actuacion y resolucién debera quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del Establecimiento, debiendo mantenerse el registro
individual de cada reclamo. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por
terceros ajenos a la investigacién, a excepcién de la autoridad publica competente.
3° En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las
decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

Articulo 39° “Arco de accion del Reglamento Interno”

Los estudiantes que infrinjan las normas establecidas en el presente reglamento,
serdn sancionados siempre que la infraccién se haya efectuado dentro de los
recintos del Colegio Los Agustinos y/o en lugares ajenos a este, producto del diario
convivir en el colegio, entendiéndose por tales no solo aquellos locales o
dependencias que ocupa el Colegio Los Agustinos para el normal desarrollo de sus
funciones, sino también aquellos recintos o lugares ajenos al colegio en las que se
haya programado alguna actividad académica y/o extracurricular de caracter
permanente u ocasional. Adicionalmente, se podra aplicar el presente reglamento
para aquellas actuaciones que, no siendo parte de las actividades normales del
colegio, se desarrollan con el uniforme institucional o sean identificados o
identificadas como estudiantes de nuestro Colegio.

Articulo 40° “Eficacia de la Accion Educativa”.

1¢ La accidn educativa serd particularmente eficaz en la medida que el padre,
madre o apoderado asuma el real compromiso con la educacién del
estudiante.

29 El no cumplimiento de estos deberes faculta al colegio para solicitar el

cambio de apoderado y/o realizar la denuncia ante los tribunales de familia
por negligencia parental.

3¢ En casos debidamente calificados, seglin antecedentes que asi lo ameriteny
por la educacion del estudiante, la Direccién del Colegio podra solicitar el
cambio de Apoderado, con aviso escrito al apoderado de manera presencial
0, si no se presenta al establecimiento, via plataforma digital Lirmi o la que
el colegio utilice y la debida antelacion.

TITULO X: DE LOS ESTIMULOS, INCENTIVOS Y RECONOCIMIENTOS.

Articulo 41° “Premios e incentivos”

El Colegio Los Agustinos promueve la formacion integral del estudiante, a través del
deporte, la cultura y los valores. Serdan reconocidos durante el afio aquellos

estudiantes que se destaquen por:
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a.

Mejores rendimientos Primer semestre: Seran merecedores de esta distincion
aquellos estudiantes que obtengan promedio semestral igual o superior a 6,0
siempre y cuando cumplan con una asistencia igual o superior a 85%.
Mejores rendimientos anuales: Seran merecedores de esta distincion aquellos
estudiantes que obtengan los tres mejores promedios anuales (considerando la
centésima) de cada curso siempre y cuando cumplan con una asistencia igual o
superior a 85%.
Mejor compaiiero: Serdn merecedores de esta distinciéon aquellos estudiantes
que, por votacién de sus companeros, hacen vida permanentemente los valores
de:

e Respeto hacia sus compaiieros.

e Ayuda desinteresada.

e Liderazgo positivo al interior del curso.

Premio a la Asistencia semestral: Se otorga diploma y una distincion al curso que
al final de cada semestre hayan logrado una asistencia igual o superior al 92 %.
Mejor asistencia anual por curso: se otorga un diploma y una distincion, como
reconocimiento a los o las estudiantes que al concluir el afio Educativo ha logrado
el mayor porcentaje de asistencia por curso.

Reconocimiento a la Convivencia Escolar del curso: Se otorga un diploma y una
distincidn al curso que, al concluir el afo Educativo, registra la menor cantidad
de estudiantes con compromiso de conducta y/o condicionalidad.

Destacado en taller deportivo y cultural: Sera merecedor de esta distincidn aquel
estudiante que durante el afio se ha destacado por su participacién constante en
los talleres y/o selecciones deportivas representando al colegio.

Mejor rendimiento 4° medio: Serd merecedor de esta distincidon aquel estudiante
que obtenga el mejor promedio anual (considerando la centésima) de cada curso
siempre y cuando cumpla con una asistencia igual o superior a 85%.

Mejor compaiiero: Seran merecedores de esta distincion aquellos estudiantes
gue, por votacién de sus companeros, hacer vida permanentemente los valores
de:

e Respeto hacia sus companeros.

e Ayuda desinteresada.

e Liderazgo positivo al interior del curso.

Premio Humanista 4° medio: Serd merecedor de esta distincién aquel estudiante
gue, durante su permanencia en el colegio, demuestra actitudes y habilidades de
reflexion, pensamiento critico, argumentacion, participacion en debates y/o
rendimiento destacado en aquellas asignaturas propias del area.

Premio Cientifico 4° medio: Serd merecedor de esta distincion aquel estudiante
gue, durante su permanencia en el colegio, demuestra actitudes y habilidades de
investigacion, creacion de proyectos cientificos, participacion en actividades
cientificas y/o rendimiento destacado en aquellas asignaturas propias del area.
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Premio Espiritu deportivo 4° medio: Serd merecedor de esta distincidon aquel
estudiante que, durante su permanencia en el colegio, se ha destacado por su
participacidon constante en los talleres y/o selecciones deportivas representando
al colegio y/o rendimiento destacado en aquellas asignaturas propias del area.

. Premio artistico -cultural 4° medio: Serd merecedor de esta distinciéon aquel

estudiante que, durante su permanencia en el colegio, demuestra actitudes y
habilidades artisticas (musicales, teatrales, pictéricas, etc.)

Espiritu Agustiniano 4° medio: Sera merecedor de esta distincion aquel
estudiante que, durante su permanencia en el colegio, demuestre haber
alcanzado competencias académicas, especialmente en las habilidades
especificas para ser un lector competente y en aquellas relacionadas con el
razonamiento légico matematico y el pensamiento cientifico, critico y divergente.
Ademas, ha demostrado en sus actitudes y conducta un desempefio como
persona con una adecuada autoestima y capacidad para enfrentar la adversidad,
responsable, con sensibilidad social expresada en actuaciones solidarias, sera
respetuoso con las personas y el medio ambiente.

Articulo 42° Disposiciones finales.

1.

El RICE podra ser revisado y actualizado por la Comunidad Educativa del CLAT,
en cualquier momento del afio escolar, con el objeto de readecuarlo a las nuevas
exigencias, enfoques, politicas y orientaciones sobre Convivencia Escolar que
emanen del Mineduc.
El Colegio Los Agustinos de Talca, declara ser fiel a las orientaciones y
recomendaciones, siempre con el buen propdsito de salvaguardar la salud y el
bienestar de nuestros estudiantes, sus familias y el personal que nos ayuda a
llevar adelante el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje; Profesores, Asistentes de
la Educacidn, Profesionales de apoyo travesar y Directivos.
Los protocolos especialmente disefiados por el Ministerio de Salud para atender
a alguna medida o contingencia sanitaria deberan ser respetados por la totalidad
de la comunidad educativa, exigiendo su fiel cumplimiento. Estas exigencias
serdn supervisadas por los Servicios de Salud pertinente, el Mineduc, la
Superintendencia de Educacién y el Area de Inspectoria general del
Establecimiento.
Los criterios para que los estudiantes puedan ser promovidos estan definidos en
el Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar.
Por razones de seguridad no se permitird el ingreso al establecimiento de
estudiantes conduciendo vehiculos motorizados.
Los apoderados al ingresar al Establecimiento deberan en porteria dar razones
de su visita, el funcionario a cargo lo derivara a la oficina correspondiente una
vez que consulte su disposicion.
El Establecimiento se adhiere y cumple la normativa vigente, por tanto, por
ningun motivo retendra la documentacién del o la estudiante.
El CLAT se reserva el derecho de cambiar a un o una estudiante de curso
internamente, para favorecer su crecimiento, pedagogico valérico y actitudinal.
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9. Lassituaciones no previstas en el presente reglamento, serdn motivo de andlisis
y resueltas por la Direccion, en conjunto con el Consejo de Profesores Los
Agustinos de Talca.
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ANEXO: PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A
DIVERSAS SITUACIONES DE RIESGO PARA LA
CONVIVENCIA ESCOLAR DEL COLEGIO
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PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE PROBLEMAS DECONVIVENCIA ESCOLAR

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los integrantes de
la comunidad educativa; cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el
respeto que éstas se deben.

La Ley 20.536 establece que “se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia
armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

En dicho cuerpo legal se establece que los y las estudiantes, padres, madres, apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de
los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la
buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

Los integrantes de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
sano, en caso contrario, sus integrantes tienen derecho a denunciar, a ser oidos y que se
desarrolle el debido proceso de investigacion y aplicacién de los protocolos establecidos. A
su vez, deben colaborar con el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato
entre los integrantes de la comunidad educativa para el esclarecimiento de los hechos
denunciados.

Por lo expuesto, ante denuncia, conflicto o reclamo, se deberd informar al Encargado de
Convivencia Escolar o a quien se designe como responsable en los protocolos, quien aplicara
el filtro de informacién referente al caso, aplicando los protocolos y procedimientos
respectivos de ser necesarios y manteniendo informados a las partes involucradas y con
pleno conocimiento del director, quedando respaldo de las mismas en la carpeta de
Convivencia Escolar.

El Encargado de Convivencia Escolar, quién dara inicio al proceso de investigacion o quien
este designe, dejara respaldo de la informacién recopilada, garantizando un justo
procedimiento para todas las partes implicadas, las que seran escuchadas y valoradas para
una toma de decisiones acorde a la situacidn vivenciada.

Concluida la investigacion, todos los antecedentes recolectados se deberan analizar y tomar
las acciones necesarias para resolver de manera satisfactoria y pertinente la situaciéon
ocurrida.

La resolucién sera presentada al director y a las partes involucradas, asegurando el
cumplimiento de las acciones de reparacion, formativas o disciplinarias segin corresponda.

De corresponder, se aplicaran las sanciones definidas por el reglamento interno, aplicando
las medidas necesarias para evitar cualquier actividad que atente contra la integridad fisica,
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psicoldgica, emocional o social de los integrantes de la comunidad escolar, en todas sus
manifestaciones, edad o cursos, siempre y cuando exista un registro o evidencia de lo

sucedido.

No obstante, en caso de que los hechos tengan responsabilidad penal, el director se
encargara de presentar los antecedentes ante los organismos respectivos, es decir,
tribunales, Fiscalia, Carabineros o PDI seglin corresponda.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién
lectora.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DESITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

a)

b)

Objetivo:

Determinar el procedimiento a utilizar como Colegio Los Agustinos de Talca (CLAT),
frente a la vulneracién de Derechos que pueda sufrir el estudiante adolescente
enmarcado en los aspectos legales contenidos en la Constitucidn Politica del Estado,
Los Derechos del Nifio y la Ley de Derecho de la Educacion

Definiciones e informaciones relevantes:

El Colegio los Agustinos de Talca (CLAT) promueve la vivencia de una afectividad
sana, centrada en una idea de Familia que acoge y acompafia en todo momento,
apoyando la realizacion del proyecto de vida de sus hijos e hijas. En este sentido, y
de modo congruente con la normativa sobre proteccidn a los y las adolescentes, el
establecimiento asume su Rol de Educar integralmente a sus estudiantes,
considerando el apoyo y la responsabilidad de los padres, madres o tutores que
cumplen el Rol primordial en esta tarea.

Cuando el padre, la madre o el tutor no cumplen la tarea de proteger a sus hijos o
hijas, negandoles las posibilidades de desarrollarse en un ambiente sano, se esta
vulnerando el Derecho del nifio, nifia y adolescente. El CLAT tiene el deber de
denunciar cuando descubre o recibe informacion respecto que un o una adolescente
estd siendo vulnerado o privado de sus derechos.

¢Cudndo se vulnera el Derecho del Nifio y/o Adolescente?

e Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario, vivienda, educacion.

e Cuando no se proporciona atencion médica basica.

e Cuando no se brinda proteccidén y/o se expone al o la adolescente ante
situaciones de peligro.

e Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

e Cuando existe abandono de cualquiera de sus protectores, mama, papa,
abuelos, tios u otros legalmente establecido.

e Cuando se les expone o son parte de hechos de violencia en el hogar o
entorno familiar.
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c)

d)

f)

g)

e Cuando se le expone al uso de drogas, sustancias ilicitas, tales como:
marihuana, cocaina, pasta base, y todos sus derivados, etc.

e Cuando se le impide al estudiante recibir la Ensefianza y aprendizaje,
saltandose los procedimientos establecidos en el RICE.

Temas que aborda:
Vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes

Plazo para la resolucion y pronunciamiento:
Para la resolucion se tomara un plazo maximo de 7 dias habiles desde que se recibe
la denuncia o se haya observado el hecho

Responsables:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que detecte o sospeche de alguna
situacion de vulneracidon que afecte al estudiantado deberd efectuar la denuncia
ante el Encargado de convivencia escolar.

El responsable de la activacion es el Encargado de convivencia, quien informara via
correo electrénico al director, siendo este funcionario quien velara por la correcta
implementacidn de las acciones contempladas en el presente documento.

Por su parte serd responsabilidad del equipo de ambiente y convivencia la
determinacion de las medidas de apoyo, disciplinarias y de acompafiamiento que se
establezcan para el o los estudiantes involucrados. En caso de ser necesario algun
tipo de adecuacidn pedagdgica, esta se definira en conjunto con la jefatura de UTP.
La implementacién de las medidas disciplinarias serda de responsabilidad del
inspector general.

Obligaciones:

Quien reciba la develacidn de parte de algun estudiante estd obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de este.

Por otra parte, en caso de ser comprobada la vulneracién de derechos, el director o
quien este designe preparard la denuncia mediante un oficio informando la
vulneracién de derechos al tribunal de familia.

Medidas preventivas:
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Actividades de capacitacion en coordinacion con la OPD Talca, asociada a las

tematicas de: derecho del nifio, nifia y adolescente, asi como también factores
protectores.

h)

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

La citacién a los apoderados, en caso de que este no se encuentre directamente

involucrado en la vulneracién de derechos, se realizard por via telefénica, dejando

respaldo por escrito a través de mensaje por la plataforma virtual Lirmi u otra de

similares caracteristicas que se encuentre operativa.

i) Etapas.

acciones, plazos y responsables:

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccién vy
contencion

Cualquier funcionario del CLAT podra recibir la
develacion de alguna situacién de vulneracion de
derecho, siendo fundamental garantizar Ia
privacidad, escuchar y contener atentamente,
informandole de los pasos a  seguir.
La persona que haya observado o recibido la
denuncia debe informar inmediatamente al
Encargado de Convivencia Escolar o ante su ausencia
al Inspector general o quien designe el Director,
quien dejard constancia por escrito de ésta.

* Persona que
recibe la
denuncia

2. El Encargado de Convivencia Escolar comunicara
a Direccién la activacion del protocolo de actuacién
frente a situaciones de vulneracién de derechos.

Encargado de
Convivencia

Escolar

1 dia habil

Investigacidn

3. El Encargado de Convivencia Escolar iniciara el
proceso de recopilacién de informacion respecto al
caso, realizando las entrevistas a las personas
involucradas, asi como también a posibles testigos y
recopilando otros antecedentes que puedan
resultar relevantes, resguardando la intimidad e
identidad del estudiante.

Encargado de
Convivencia

Escolar

4. El Encargado de Convivencia Escolar entrevistara
al profesor jefe para levantar mayor informacién

respecto al estudiante.

Encargado de
Convivencia

Escolar

3 dias
habiles
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5. En caso de que la posible vulneracion de derecho
no involucre al apoderado o familia directa, el
Encargado de Convivencia Escolar citara al
apoderado para comentar la situacién y recopilar
mas antecedentes si la situacidn lo amerita.

Encargado
Convivencia
Escolar

de

Resolucién vy
adopcidn de
medidas

6. El Encargado de Convivencia Escolar emitira un
informe al director con propuestas de acciones a
desarrollar, ya sea a nivel de colegio, especificas
para el curso y/o dirigidas exclusivamente a los
involucrados, el cual serd analizado en el equipo de
liderazgo educativo

Encargado
Convivencia
Escolar

de

7. De ser comprobada la vulneracién, el director del
establecimiento o en quien este delegue preparard
un oficio para denunciar la vulneracién de derechos
al tribunal de familia.

Director

8. El Encargado de Convivencia Escolar citara al
apoderado del estudiante involucrado informando
lo investigado, asi como también las medidas que el
colegio implementara, dejando constancia de la
toma de conocimiento, solo en aquellos casos en
gue éste no sea directo involucrado.

Encargado
Convivencia
Escolar

de

9. El Encargado de Convivencia Escolar realizara la
derivacién del estudiante afectado a las redes de
apoyo, considerando Centros de Salud Familiar
(CESFAM), la Oficina de Protecciéon de Derechos
(OPD), el Programa de Prevencion Focalizada (PPF),
el Programa de Reparacién de Maltrato (PRM), entre
otros.

Encargado
Convivencia
Escolar

de

10. Si el adulto involucrado en los hechos es
funcionario del CLAT, se activaran las medidas
protectoras en resguardo de la integridad del
estudiante conforme a la gravedad del caso.

Director

3 dias
habiles

j) Medidas protectoras

En caso de que el posible causante o involucrado sea un funcionario del CLAT, el director o
maxima figura a cargo definira la medida protectora a aplicar, dependiendo del nivel de
gravedad, dentro de las que se encuentra la separacién de los espacios fisicos y/o la

redistribucion

del tiempo de jornada.

k) Medidas de apoyo, formativas y de contencidn interna
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Como forma de realizar un monitoreo del estudiante afectado, el Encargado de Convivencia
Escolar realizara una entrevista mensual con el apoderado o adulto responsable definido
para la situacién, durante un periodo de 3 meses.

Adicionalmente, en caso de necesidad, el estudiante afectado podra acceder a una atencién
en crisis, orientacién y acompafiamiento psicolégico de forma interna.

En caso de que el equipo profesional tratante a nivel externo lo solicite o se vea una
afectacion a nivel académico, el colegio efectuara adecuaciones de manera transitoria en
las evaluaciones.

I) Procedimiento para denunciar

De ser corroborada la vulneracion de derecho, el encargado de convivencia escolar en
conjunto con el director del establecimiento elaborard un oficio escrito en el cual se
detallaran los hechos observados y/o investigados, asi como también la identificacién del
estudiante y adulto responsable. El documento serd entregado de forma presencial en
fiscalia o tribunales de familia segliin corresponda, en un plazo maximo de 24 horas desde
que se advierte la vulneracion.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién
lectora

b)

c)

d)

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL

Objetivo:

Prevenir la ocurrencia de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual en la
comunidad educativa, que afecten a los miembros de esta.

Brindar apoyo, contencién, orientacién y resguardo a las victimas de agresiones
sexuales y hechos de connotacién sexual en la comunidad educativa

Definiciones e informaciones relevantes:

Delitos sexuales: “son todos aquellos actos que atentan contra la libertad sexual y la
indemnidad sexual de las personas, independientemente de su edad, estrato social,
raza, etnia, sexo o nacionalidad”

Hostigamiento: es el asedio reiterado con fines lascivos a persona de cualquier sexo,
valiéndose el agresor de una posicion jerdrquica, derivada de las relaciones laborales,
docentes, domésticas o de cualquiera otra indole, que implique subordinacion de la
victima (Asesoria Técnica Parlamentaria, 2020).

Abuso: es la ejecucion de un acto sexual o la presion para ejecutarlo, sin el propdsito
de llegar a la copula y sin consentimiento de la persona (Asesoria Técnica
Parlamentaria, 2020)

Estupro: es la realizacion de copula con una persona mayor de 12 afios y menor de 18,
de la que se obtiene el consentimiento mediante el engafio (Asesoria Técnica
Parlamentaria, 2020).

Violacion: “es la realizacion de la cépula mediante violencia fisica o moral, con
persona de cualquier sexo” (Asesoria Técnica Parlamentaria, 2020).

Temas que aborda:

Agresiones sexuales en sus distintos niveles

Plazo para la resolucion y pronunciamiento:

Para la resolucion se tomara un plazo maximo de 3 dias habiles desde que se recibe
la denuncia o se haya observado el hecho

Responsables:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que presencie o reciba informacién
de alguna situacion de agresién sexual o hechos de connotacion sexual debera
efectuar la denuncia ante el Encargado de convivencia escolar o Inspector general,
en caso de ausencia de este.
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f)

g)

El responsable de la activacion es el encargado de convivencia escolar, quien velara
por la correcta implementacién de las acciones contempladas en el presente
documento.

La implementaciéon de las medidas disciplinarias serd de responsabilidad del
inspector general.

Obligaciones:

Quien reciba la develacién de parte de algln estudiante esta obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos.

Por otra parte, los funcionarios del establecimiento deberan cumplir con la
obligacion de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento
de hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o que hubieran
tenido lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, dentro de las 24
horas siguientes al momento en que tomen conocimiento del hecho.

Durante todo el proceso, es decir, desde la recepcién de la denuncia hasta que la
investigacidn se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable,
todo funcionario del establecimiento tiene la obligacién de resguardar la identidad
del acusado/a, o de quien aparece como involucrado en los hechos denunciados.

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

La citacién a los apoderados, en caso de que este no se encuentre directamente
involucrado en la vulneracién de derechos, se realizard por via telefénica, dejando
respaldo por escrito a través de mensaje por la plataforma virtual Lirmi u otra de
similares caracteristicas que se encuentre operativa.

A su vez, el profesional que realizard la entrevista con el apoderado deberd
completar el registro de entrevista de ambiente y convivencia, dejando consignado
los temas tratados y los acuerdos tomados, los cuales quedaran firmados por los
participantes de la reunidn.

Como forma de mantener informada a la familia del afectado, el Encargado de
convivencia escolar realizard reuniones mensuales con el apoderado, en la que se
dara informacion respecto al comportamiento del estudiante, asi como también las
medidas formativas y pedagdgicas implementadas, las cuales quedaran consignadas
en el registro de entrevistas de ambiente y convivencia.

h) Medidas preventivas:
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tematicas de:

- Charlas sobre afectividad y sexualidad

- Sexualidad responsable

- Jornadas de desarrollo personal

i) Acciones, plazos y responsables:

1. Acciones ante agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual desde un

adulto (no funcionario) hacia un estudiante.

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. La persona que haya observado o recibido la
denuncia de agresién sexual o hechos de
connotacion  sexual ocurridos fuera del
establecimiento y por personas que no sean
funcionarios de la institucién, debe informar
inmediatamente al Encargado de Convivencia
Escolar, quien dejara constancia por escrito de la
denuncia.

Al momento de recibir la declaracién del
afectado, es fundamental que se escuche
atentamente y lo contenga en un lugar privado,
informandole respecto a la privacidad de lo
conversado y los pasos a seguir, evitando
preguntas orientadas a precisar mas detalle
respecto a lo ocurrido.

*  Persona que

recibe la denuncia

2. El Encargado de Convivencia Escolar
comunicard al director via correo electronico la
activacion del protocolo de actuacion frente a
situaciones de agresiones sexuales

Encargado de
Convivencia Escolar

3. En caso que la situacién sea constitutiva de
delito, el director o quien este defina debera
realizar la denuncia ante los organismos
respectivos (Carabineros, PDI, OPD, fiscalia y/o
tribunales) para que se tomen las medidas
correspondientes.

Director o
funcionario
asignado

1 dia habil

Notificacion

4. Posteriormente se realizara entrevista a los
padres y/o apoderados (que no sea el/la
agresor/a) y se informa de la denuncia recibida y
se explica la obligatoriedad de efectuar la misma
ante los organismos respectivos.
En caso que uno de los denunciados en el relato
sea padre, madre y/o apoderado, este no sera
entrevistado, se solicita de manera inmediata

Encargado de
Convivencia Escolar

2 dias
habiles
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cambio de apoderado, siendo suspendidos los
la

derechos contenidos en el RICE hasta
resolucién del proceso por la justicia.

Monitoreo v
acompafiamiento

5. En caso de intervencion externa, el Encargado
de Convivencia Escolar monitoreara con quien
corresponda los avances del proceso, asi como
también, velard por la implementacién de las

medidas que los organismos establezcan.

*Encargado

Convivencia Escolar

de dure

proceso

Mientras

el

2. Acciones ante agresiones sexuales o hechos de connotacion sexual desde un

adulto (funcionario) hacia un estudiante.

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion
denuncia

y

1. La persona que haya observado o recibido la
denuncia de agresiéon sexual o hechos de
connotacidon sexual ocurridos al interior del
establecimiento y/o con participaciéon de un
funcionario, debera informar inmediatamente
al director, quien dejard constancia por escrito
de la denuncia.
En caso de que el acusado sea el director, el
funcionario debera efectuar la denuncia ante el
Encargado de convivencia escolar, quien a su
vez informara directamente a la Sostenedora
del colegio.
Al momento de recibir la declaracién del
afectado, es fundamental que se escuche
atentamente y lo contenga en un lugar privado,
informandole respecto a la privacidad de lo
conversado y los pasos a seguir, evitando
preguntas orientadas a precisar mas detalle
respecto a lo ocurrido.

* Persona que
recibe la
denuncia

2. En caso que la situacion sea constitutiva de
delito, el director, Sostenedora o quien ellos
designen, segln corresponda, debera realizar la
denuncia ante los organismos respectivos
(Carabineros, PDI, OPD, fiscalia y/o tribunales)
para que se tomen las medidas
correspondientes.

Director /
Sostenedora

3. El Director y/o Sostenedora, segun
corresponda, definird la medida inmediata de
resguardo y proteccion a aplicar hacia el
funcionario.

Director /
Sostenedora

1 dia habil
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4. En caso de que el acusado no sea el
Encargado de convivencia escolar, el Director Director /
informara vy solicitard a este la activaciéon del
. .| Sostenedora
protocolo para efectuar la comunicacion hacia
los apoderados y monitorear el proceso.
5. Posteriormente se realizard entrevista a los
padres y/o apoderados y se informa de la
denuncia recibida y se explica la obligatoriedad | Encargado de 5 dias
Notificacion de efectuar la misma ante los organismos | Convivencia habiles
respectivos, asi como también se le da a|Escolar
conocer las medidas de resguardo y proteccion
implementadas por el colegio.
6. En caso de intervencién externa, el Encargado
Monitoreo y de Convivencia Escolar monitoreard con quien *Enc§rgad9 de | Mientras
o corresponda los avances del proceso, asi como | Convivencia dure el
acompanamiento ., X . ./
también, velard por la implementacién de las | Escolar proceso
medidas que los organismos establezcan.
3. Acciones ante agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual entre
estudiantes
ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES | PLAZOS
1. La persona que haya observado o recibido la
denuncia de agresién sexual o hechos de
connotacidon sexual ocurridos entre estudiantes,
deberd informar inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar o Inspector General en su
ausencia, quien dejara constancia por escrito de la | * Persona que
denuncia. recibe la
Al momento de recibir la declaracion del afectado, | denuncia
Deteccién y | es fundamental que se escuche atentamente y lo 1 dia
denuncia contenga en un lugar privado, informandole habil
respecto a la privacidad de lo conversado y los
pasos a seguir, evitando preguntas orientadas a
precisar mas detalle respecto a lo ocurrido.
2. El Encargado de Convivencia Escolar comunicara
mediante correo electrénico al Director la|Encargado de
activacion del protocolo de actuacion frente a|Convivencia
situaciones de agresiones sexuales y hechos de |Escolar
connotacidn sexual
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3. En caso que la situacidon sea constitutiva de
delito, el Director o quien éste designe debera

. . . Director o)
realizar la denuncia ante los organismos ) .
. . Lo, funcionario
respectivos (Carabineros, PDI, OPD, fiscalia y/o| .
asignado

tribunales) para que se tomen las medidas
correspondientes.

4. El Encargado de convivencia contactard via
telefénica a los apoderados tanto del acusado|Encargado de
como la victima, solicitando que se presente de | Convivencia
forma urgente, dejando como respaldo la citacidn | Escolar

en Lirmi.

5. Bajo confidencialidad de la informacidn se da a
conocer a profesor/a jefe de la situacion en general
con el fin de buscar estrategias formativas y de
contencidn entorno a la situacién planteada

6. Posteriormente se realizard entrevista a los
padres y/o apoderados y se informa de la denuncia
recibida y se explica la obligatoriedad de efectuar
Notificacion la misma ante los organismos respectivos, asi
como también se le da a conocer las medidas de | Encargado de
resguardo y proteccion implementadas por el | Convivencia
colegio. Escolar

En caso de que se trate de compafieros de curso, el
colegio definira la aplicacién de alguna de las
medidas excepcionales contempladas en el
reglamento interno.

Encargado de
Convivencia
Escolar

2

dias

habiles

j) Medidas protectoras

En caso de que el posible causante o involucrado sea un funcionario del CLAT, el director o
maxima figura a cargo definird la medida protectora a aplicar, dependiendo del nivel de
gravedad, dentro de las que se encuentra la separacién de los espacios fisicos y/o la
redistribucion del tiempo de jornada.

En caso de que se observe un alto riesgo de victimizacién secundaria por la posibilidad de
interaccidn entre los estudiantes involucrados, el colegio podra solicitar ante los tribunales
de familia la aplicacién de una medida de proteccion.

I) Procedimiento para denunciar

Ante la presuncion de la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieran tenido lugar en el
local que sirve de establecimiento educativo, el funcionario o Encargado de convivencia
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escolar en conjunto con el director del establecimiento ingresaran la causa en la Oficina
Judicial Virtual, ingresando con la clave uUnica de la persona que efectia la denuncia,
seleccionando la opcidn “familia”, luego “vulneracién de derechos” y a continuacién debera
seguir los pasos que indica la plataforma. Posteriormente se recibira una confirmacién de
la denuncia, copia que debe ser remitida al encargado de convivencia y/o director, en caso
de que alguno de ellos no sea el directo denunciante.

k) Medidas de apoyo y contencidn interna

Como forma de realizar un monitoreo del estudiante afectado, el Encargado de Convivencia
Escolar realizara una entrevista mensual con el apoderado o adulto responsable definido
para la situacion, durante un periodo de 3 meses.

Adicionalmente, en caso de necesidad, el estudiante afectado podrd acceder a una atencion
en crisis, orientaciéon y acompafiamiento psicoldgico.

En caso de que el equipo profesional tratante a nivel externo lo solicite o se vea una
afectacién a nivel académico, el colegio efectuard adecuaciones de manera transitoria en
las evaluaciones.

Respecto al estudiante acusado, el colegio establecerd como medida transitoria y
excepcional el trabajo pedagdgico desde casa, a la espera de la definicion de una medida
protectora para éste o el estudiante afectado, adecuandose a las indicaciones que esta
defina.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién
lectora

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

a) Objetivo:
Promover un clima de buena convivencia escolar en el Colegio Los Agustinos de
Talca

b) Definiciones e informaciones relevantes:

Maltrato: “se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra
de nifios, nifias y adolescentes, de manera habitual u ocasional. Las acciones u
omisiones que constituyen maltrato infantil privan a los nifios, nifias y adolescentes
del ejercicio de sus derechos y su bienestar

El maltrato puede ser ejecutado por omision, entendido como falta de atencion y
apoyo de parte de una persona adulta a las necesidades y requerimientos del nifio o
nifia, sea en alimentacion, salud, proteccion fisica, estimulacion, interaccion social u
otro, supresion, son las diversas formas en que se le niega al nifio o nifia el ejercicio y
goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos/as, no
enviarlo a la escuela, etc. o transgresion (entendida como todas aquellas acciones o
conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio o nifia, tales como malos
tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los derechos individuales y
colectivos, e incluye el abandono completo y parcial” (Mineduc, 2017).

Tipos de maltrato

Maltrato fisico: “cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o
padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o
signifique un grave riesgo de padecerlo” (Mineduc, 2017).

Maltrato emocional o psicoldgico: “se trata del hostigamiento verbal habitual por
medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el
rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente” (Mineduc, 2017).

Acoso Escolar: "Se entenderd por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion”(art.16B, Ley N°20.536, Ministerio de Educacion).
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c)

Ciberacoso: “Intimidacion psicoldgica, hostigamiento o acoso que se produce entre
pares; sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como
medio las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)” (Diccionario
Ciberacoso).

Acoso Sexual: Toda accion que realice una persona en forma indebida de
requerimientos de cardcter sexual, en contra de un estudiante, valiéndose para ello de
una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque
en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de
cardcter grave, tomando en cuenta su edad y condiciones.

Temas que aborda:
- Maltrato en sus distintas formas
- Acoso escolar en sus diversas formas
- Bullying y ciberacoso

d) Plazo para la resolucion y pronunciamiento:

f)

Para la resolucion se tomara un plazo maximo de 7 dias habiles desde que se recibe
la denuncia o se haya observado el hecho.

Responsables:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que presencie o reciba informacién
de alguna situacion de maltrato, acoso escolar y/o bullying que afecte al
estudiantado u a otro miembro del CLAT deberd efectuar la denuncia ante el
encargado de Convivencia escolar o Inspector general, en caso de ausencia de este.
El responsable de la activacidn es el Encargado de convivencia escolar, quien velara
por la correcta implementacién de las acciones contempladas en el presente
documento.

Por otra parte, sera responsabilidad del Equipo de ambiente y convivencia la
determinacién de las medidas de apoyo, disciplinarias y de acompafiamiento que se
establezcan para el o los estudiantes involucrados.

La implementacién de las medidas disciplinarias serd de responsabilidad del
inspector general.

Obligaciones:

Quien reciba la develacidn de parte de algun estudiante estd obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos.
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g)

Es deber de cada funcionario del CLAT poner en conocimiento de manera formal a
los Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya vulneracidn de derechos
en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta.

Por otra parte, es obligacién de cualquier funcionario del CLAT que reciba
informacién que haga presumir la existencia del delito o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o que hubieran tenido
lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, efectuar la denuncia ante
el Fiscalia, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal
con competencia penal, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que
tomen conocimiento del hecho.

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

La citacidn a los apoderados, en caso de que este no se encuentre directamente
involucrado en el hecho, se realizard por via telefénica, dejando respaldo por escrito
a través de mensaje por la plataforma virtual Lirmi u otra de similares caracteristicas
que se encuentre operativa.

A su vez, el profesional que realizard la entrevista con el apoderado deberd
completar el registro de entrevista de ambiente y convivencia, dejando consignado
los temas tratados y los acuerdos tomados, los cuales quedaran firmados por los
participantes de la reunidn.

Como forma de mantener informada a la familia del afectado, el encargado de
convivencia escolar realizard reuniones mensuales con el apoderado, en la que se
dara informacion respecto al comportamiento del estudiante, asi como también las
medidas formativas y pedagdgicas implementadas, las cuales quedardn consignadas
en el registro de entrevistas de ambiente y convivencia.

Medidas preventivas:

Actividades de capacitacién dictadas por el adrea de convivencia escolar o en
coordinacidn con organismos especializados en las tematicas de:

- Resolucién pacifica de conflictos

- Prevencidn de Bullying y Ciberacoso

- Charla sobre responsabilidad civil y penal

- Charlas sobre maltrato y violencia en el pololeo o de género

- Identificacion de sefiales de maltrato
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h) Acciones, plazos y responsables:

1. Situaciones de maltrato, acoso y/o violencia escolar entre estudiantes (no flagrante)

RESPONSABL

ETAPAS ACCIONES ES PLAZOS
1. La persona que haya observado o recibido el
testimonio de algun estudiante respecto a
cualquier situacién que pudiese ser constitutiva de
maltrato, acoso o Vviolencia debe informar
inmediatamente al Encargado de Convivencia|,
. . . . Persona que
Escolar, quien dejara constancia por escrito de la .
. recibe la
misma. denuncia
Al momento de recibir la declaracion del afectado,
Deteccion es fundamental que se escuche atentamente y lo 1 dia habil
contenga en un lugar privado, informdandole
respecto a la privacidad de lo conversado y los
pasos a seguir.
2. El Encargado de Convivencia Escolar informara
via correo electrénico al Director la activacion del | Encargado de
protocolo de actuacién frente a situaciones de | Convivencia
maltrato, acoso escolar o violencia, especificando | Escolar
las personas involucradas.
3. El Encargado de Convivencia Escolar iniciara el
proceso de recopilacién de antecedentes respecto
. . Encargado de
al caso, informando al profesor jefe. . .
. S . Convivencia
Posteriormente se iniciard las entrevistas a
. . . . Escolar
personas involucradas y posibles testigos, dejando
por escrito el testimonio de cada uno estos.
4. El Encargado de Convivencia Escolar solicitara a [ Encargado de
inspectoria los antecedentes conductuales del|Convivencia
estudiante que figura como acusado. Escolar 3 dias
Investigacion 5. El Equipo de ambiente y convivencia se reunira EqUinG de | habiles
para analizar las medidas a aplicar, comunicando al d p
. Ambiente vy
Director los antecedentes del caso y los acuerdos , .
Convivencia
tomados.
6. En caso que la situacién sea constitutiva de
delito, el Director debera realizar la denuncia ante
los organismos respectivos (Carabineros, PDI, OPD Director
y/o tribunales). Si esta involucra a estudiantes, se
citard con cardacter de urgencia a los apoderados de
las partes involucradas.
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7. El Encargado de Convivencia Escolar emitird un
informe con propuestas de acompafiamiento a
nivel de colegio, especificas para el curso y/o
dirigidas exclusivamente a los involucrados.

*Encargado
de
Convivencia
Escolar

1 dia habil

Resolucion

8. El Encargado de Convivencia Escolar citara a los
apoderados de los estudiantes involucrados
informando lo recopilado, asi como también las
medidas que el colegio implementard, dejando
constancia de la toma de conocimiento.

Encargado de
Convivencia
Escolar

1 dia habil

9. El Inspector general o quien el Director defina
aplicard las sanciones respectivas de acuerdo al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(estudiantes) dejando constancia en el libro de
clases.

*Director

*Inspector
General

1 dia habil

Acompafamien
to

10. El Encargado de Convivencia implementara las
medidas de acompafiamiento o formativas
aprobadas por el equipo de Ambiente vy
Convivencia, dejando  evidencia de la
implementacion de las mismas.

*Encargado
de
Convivencia
Escolar

Dependie
ndo de las
medidas

2. Situaciones de maltrato, acoso y/o violencia escolar desde un adulto hacia un

estudiante

ETAPAS

ACCIONES S

RESPONSABLE

PLAZOS

Deteccion

1. La persona que haya observado o
recibido el testimonio de algun
estudiante respecto a cualquier
situacidon que pudiese ser constitutiva
de maltrato, acoso o violencia desde
un adulto hacia algun estudiante debe
informar inmediatamente al
Encargado de Convivencia Escolar,
quien dejara constancia por escrito de
la misma.
Al momento de recibir la declaracion
del afectado, es fundamental que se
escuche atentamente y lo contenga en
un lugar privado, informandole
respecto a la privacidad de lo
conversado y los pasos a seguir.

recibe
denuncia

* Persona que

la| 1 dia habil
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2. El Encargado de Convivencia Escolar
informara via correo electrénico al
Director la activacidn del protocolo de
actuacién frente a situaciones de
maltrato, acoso escolar o violencia,
asociado a violencia desde un adulto
hacia un estudiante.

Encargado de
Convivencia
Escolar

Investigacion

3. El Encargado de Convivencia Escolar
iniciard el proceso de recopilacion de
antecedentes respecto al caso,
informando al profesor jefe mediante
correo electrénico, siempre y cuando
este no sea el directo involucrado.
Posteriormente se realizardn las
entrevistas a las personas involucradas
y testigos, dejando por escrito el
testimonio de cada uno estos.

Encargado de
Convivencia
Escolar

4. El Encargado de Convivencia Escolar
solicitara al profesor jefe informacién
relativa al estudiante afectado.

Encargado de
Convivencia
Escolar

5. El Equipo de ambiente y convivencia
se reunira para analizar las medidas a
aplicar, comunicando al Director los
antecedentes del caso y los acuerdos
tomados.

Equipo de
Ambiente y
Convivencia

6. En caso que la situacién sea
constitutiva de delito, el Director
debera realizar la denuncia ante los
organismos  respectivos  (Fiscalia,
Carabineros, PDI, OPD y/o tribunales).
Si esta involucra a estudiantes, se
citard con caracter de urgencia a los
apoderados de las partes involucradas.

Director

3 dias habiles

Resolucion

7. El Encargado de Convivencia Escolar
emitird un informe con propuestas de
acompafiamiento a nivel de colegio,
especificas para el curso y/o dirigidas
exclusivamente a los involucrados.

*Encargado de
Convivencia
Escolar

1 dia habil

8. El Encargado de Convivencia Escolar
citard a los apoderados de los
estudiantes involucrados informando
lo recopilado, asi como también las
medidas que el colegio implementar3,

Encargado de
Convivencia
Escolar

1 dia habil
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dejando constancia de la toma de
conocimiento.

9. De ser comprobado el hecho, el
Director aplicard las sanciones vy
medidas establecidas Reglamento
Interno de Higiene vy Seguridad
(Personal del colegio) o el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar en lo
relativo a las sanciones hacia el
apoderado.

*Director

1 dia habil

Acompafiamient
o

10. El Encargado de Convivencia
implementara las medidas de
acompafiamiento o] formativas
aprobadas por el equipo de Ambiente
y Convivencia, dejando evidencia de la
implementacion de las mismas.

*Encargado de

Convivencia
Escolar

Dependiend
o de las
medidas

3. Situaciones de maltrato, acoso y/o violencia escolar desde un estudiante hacia un

adulto

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. En caso de agresién verbal,
maltrato u acoso de un estudiante
hacia un funcionario, éste debera
poner en conocimiento al Inspector
General y/o Encargado de
Convivencia Escolar, quedando por
escrito el testimonio.
De tratarse de una agresién fisica
de un estudiante hacia un
funcionario, este Uultimo debera
dirigirse al organismo de salud
publica mds cercano para solicitar
atencion de las lesiones.

*

Persona

que
recibe la denuncia

2. El Encargado de Convivencia
Escolar informara al Director la
activacion del protocolo de
actuacion frente a situaciones de
maltrato, acoso escolar o violencia

Encargado
Convivencia
Escolar

de

1 dia habil
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desde un estudiante hacia un
adulto.

3. El Encargado de Convivencia
Escolar contactard al apoderado del
estudiante acusado, solicitando
gue se presente de forma urgente
en el colegio para comentarle
respecto a la situacion ocurrida e
informar el inicio de Ia
investigacion.

Encargado
Convivencia
Escolar

Investigacidn

4. El Encargado de Convivencia
Escolar iniciard el proceso de
recopilacion de  antecedentes
respecto al caso, informando al
profesor jefe.
Posteriormente se iniciard las
entrevistas a personas involucradas
y posibles testigos, dejando por
escrito el testimonio de cada uno
estos.

Encargado
Convivencia
Escolar

5. El Encargado de Convivencia
Escolar solicitara a inspectoria los
antecedentes conductuales del
estudiante que figura como
acusado.

Encargado
Convivencia
Escolar

6. El Equipo de ambiente vy
convivencia se reunird para analizar
las medidas a aplicar, comunicando
al Director los antecedentes del
caso y los acuerdos tomados.

Equipo
Ambiente
Convivencia

de

7. En caso que la situacion sea
constitutiva de delito, el Director
debera realizar la denuncia ante los
organismos respectivos
(Carabineros, PDI, OPD y/o
tribunales).

Director

3 dias habiles

Resolucion

8. El Encargado de Convivencia
Escolar emitira un informe con
propuestas de acompafiamiento a
nivel de colegio, especificas para el

*Encargado
Convivencia
Escolar

1 dia habil
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curso y/o dirigidas exclusivamente
a los involucrados.

9. El Encargado de Convivencia
Escolar citara a los apoderados de
los estudiantes involucrados | Encargado de
informando lo recopilado, asi como | Convivencia 1 dia habil
también las medidas que el colegio | Escolar
implementard, dejando constancia
de la toma de conocimiento.

10. Inspectoria o quien el director
defina aplicard las sanciones | *Director
respectivas de  acuerdo al
Reglamento Interno de Convivencia
Escolar  (estudiantes) dejando
constancia en el libro de clases.

1 dia habil
*Inspector
General

11. El Encargado de Convivencia
implementard las medidas de
acompafiamiento o formativas | *Encargado de

D .
Acompaiamiento |aprobadas por el equipo de|Convivencia ependiendo de

. . . . las medidas
Ambiente y Convivencia, dejando | Escolar
evidencia de la implementacién de
las mismas.
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4. Situaciones de maltrato, acoso y/o violencia escolar entre adultos

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. El adulto que haya sido victima de alguna
situacion de maltrato, acoso y/o violencia de En
caso de que se observe un alto riesgo de
victimizacién secundaria por la posibilidad de
interaccion entre los estudiantes involucrados,
el colegio podra solicitar ante los tribunales de
familia la aplicacién de una medida de
proteccion. parte de algun otro adulto de la
comunidad educativa, informara al encargado
de Convivencia escolar o Inspector general en
caso de ausencia, siempre y cuando quien tome
conocimiento no sea el directo acusado, en cuyo
caso la denuncia se realizard directamente con
el Director.
Al momento de recibir la declaracion del
afectado, es fundamental que se escuche
atentamente y lo contenga en un lugar privado,
informandole respecto a la privacidad de lo
conversado y los pasos a seguir.

*  Persona que
recibe la denuncia

2. El Encargado de Convivencia Escolar
informara al Director la activacién del protocolo
de actuacion frente a situaciones de maltrato,
acoso escolar o violencia, asociado a violencia
entre adultos

Encargado
Convivencia
Escolar

de

1 dia
habil

Investigacidn

3. El Encargado de Convivencia Escolar iniciard el
proceso de recopilacién de antecedentes
respecto al caso, realizando posteriormente las
entrevistas a las personas involucradas y
testigos, dejando por escrito el testimonio de
cada uno estos.

Encargado
Convivencia
Escolar

de

4. El Equipo de ambiente y convivencia se
reunira para analizar las medidas a aplicar,
comunicando al Director los antecedentes del
caso y los acuerdos tomados.

Equipo
Ambiente
Convivencia

de

5. En caso que la situacion sea constitutiva de
delito, el director debera realizar la denuncia
ante los organismos respectivos (Fiscalia,
Carabineros, PDI, Fiscalia y/o tribunales).

Director

3 dias
habiles
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Resolucion

6. El Encargado de Convivencia Escolar emitira
un informe con propuestas de acciones a
desarrollar respecto a la situacion.

7. De ser comprobado el hecho, el Director
aplicard las sanciones y medidas establecidas
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad
(Personal del colegio) o el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar en lo relativo a las
sanciones hacia el apoderado.

*Encargado de 1 dia
Convivencia habil
Escolar

*Director ﬁébil dia

5. Situaciones de pelea o riiia en establecimiento con posible resultado de lesiones

ETAPAS

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

Deteccion

1. La persona que presencie una rifia o pelea
con posible resultado de lesiones, en primera
instancia deberd enviar a un estudiante a
solicitar la presencia del inspector general y el
encargado de convivencia, evitando
involucrarse en medio de la pelea,
solicitandole de forma verbal a los
estudiantes que se separen e indicandoles
gue se solicitara la presencia de carabineros.

*

presencie la situaciéon

Persona que

2. El Encargado de Convivencia Escolar
informara al Director la activacion del
protocolo de actuacién frente a situaciones
de maltrato, acoso escolar o violencia que se
realizan de forma flagrante y solicitara la
presencia de carabineros en el lugar.
Adicionalmente, en el mismo momento se
realizard el llamado a los apoderados
solicitando su presencia inmediata en el
establecimiento, dejando una comunicacién
a través de Lirmi

Encargado de
Convivencia Escolar

1 dia habil

3. El inspector general se dirigird al lugar
donde ocurre el evento procurando que los
estudiantes queden en salas separadas vy

En caso de lesiones, el inspector evaluara la
gravedad de estas, aplicando medidas de
primeros auxilios

acompafiados de un adulto. | Inspector general
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4. Una vez que se presente el personal de
carabineros, la persona que presencié la
situacioén efectuara la declaracion y denuncia
ante el personal de carabineros y
posteriormente el encargado de convivencia
acompafara a estos al lugar en el cual se
encuentran los estudiantes.
El inspector general y el encargado de
convivencia escolar otorgardn las facilidades
para que carabineros aplique los
procedimientos respectivos que los faculte la
ley.

5. En caso de que se determine la necesidad
de constatar lesiones, carabineros definira si
se espera a los apoderados o si estos se|Encargado de
deben dirigir al lugar mas cercano o que ellos | Convivencia Escolar
establezcan para la realizaciéon  del
procedimiento.

6. El equipo de Ambiente y Convivencia se
reunird con el director para establecer las
medidas disciplinarias a aplicar para los
involucrados. No obstante, el director podra
determinar la realizacidn de la investigacién
interna bajo ley aula segura.

7. Una vez que el o los apoderados se
presenten en el colegio el encargado de
convivencia escolar se reunird con cada uno
de ellos, informando lo ocurrido, las acciones
Resolucién desarrolladas y los pasos a seguir, dejando
consignado esto en el registro de entrevistas
de ambiente y convivencia.

8. El Inspector General informard a la
apoderada las medidas disciplinarias
adoptadas por el establecimiento, dejando
registro por escrito de las mismas.|Encargado de
En caso de que se defina la aplicacidn de la | Convivencia Escolar
investigacion bajo ley Aula Segura, el director
o quien este defina realizara la notificacion
respectiva.

Persona que
presencia/ Encargado
de Convivencia Escolar

Investigacion

Encargado de
Convivencia Escolar

i) Medidas protectoras

En caso de que el posible causante o involucrado sea un funcionario del CLAT, el director o
maxima figura a cargo definira la medida protectora a aplicar, dependiendo del nivel de
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gravedad, dentro de las que se encuentra la separacién de los espacios fisicos y/o la
redistribucion del tiempo de jornada.

j) Medidas de resguardo y de apoyo

En caso de que el maltrato, acoso y/o violencia sea comprobado y se produzca desde un
adulto hacia un estudiante, el encargado de convivencia escolar efectuara la derivacién del
afectado a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

Como forma de realizar un monitoreo del estudiante acusado, como también del afectado,
el Encargado de Convivencia Escolar realizara una entrevista mensual con el apoderado o
adulto responsable definido para la situacién, durante un periodo de 3 meses.

Adicionalmente, en caso de necesidad, el estudiante afectado podrd acceder a una atencion
en crisis, orientacion y acompafiamiento psicoldgico.

De considerarse necesario, se solicitard la atencién externa para el estudiante que haya
ejercido maltrato, acoso o violencia, procurando que este logre canalizar sus emociones de
una forma mds positiva.

En caso de que el equipo profesional tratante a nivel externo lo solicite o se vea una
afectacién a nivel académico tanto para el estudiante acusado como para el afectado, el
colegio efectuara adecuaciones de manera transitoria en las evaluaciones.

k) Procedimiento denuncia ante Tribunales de Familia

Ante la presuncién de la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieran tenido lugar en el
local que sirve de establecimiento educativo, el funcionario o el Encargado de convivencia
escolar, en conjunto con el director del establecimiento, elaboraran un oficio escrito en el
cual se detallardn los hechos observados y/o investigados, asi como también la
identificacion del estudiante y adulto responsable. El documento serd entregado de forma
presencial en fiscalia o tribunales de familia segun corresponda, en un plazo maximo de 24
horas desde que se toma conocimiento del hecho.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién

lectora

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON ALCOHOL Y
DROGAS

a)

b)

d)

Objetivo:

Disefiar y establecer un Protocolo de Accidén, que permita determinar las medidas
educativas y sanciones a aplicar en caso que uno o mas estudiantes transgreda la
Ley 20.000 de Drogas.

Definiciones e informaciones relevantes:

Drogas: “todas las sustancias naturales o sintéticas que, introducidas en el
organismo, alteran fisica y siquicamente su funcionamiento y pueden generar en el
usuario la necesidad de seqguir consumiéndolas” (Ministerio del Interior, 2008).
Sustancias ilicitas: sustancias psicoactivas capaces de producir abuso vy
dependencia, cuyo consumo, porte o venta estd penado por la legislacidn chilena
(Senda)

Trafico de sustancias ilicitas: Se entenderd que trafican los que, sin contar con la
autorizacion competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran,
sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o materias
primas (Ministerio del Interior, 2005).

Microtrafico: transferir, suministrar o facilitar a cualquier titulo pequefas
cantidades de estas sustancias, drogas o materias primas, con el objetivo de que
sean consumidas o usadas por otro (Ministerio del Interior, 2005).

Consumo experimental: “Corresponde a situaciones de contacto inicial con una o
varias sustancias que puede acompanarse de abandono de las mismas o de
continuidad en el consumo. La adolescencia es la etapa en que con mayor frecuencia
surge este tipo de consumo, si bien un alto porcentaje no reincide” (Senda)
Consumo habitual: supone una utilizacion frecuente de la droga. Esta prdctica puede
conducir a otras formas de consumo dependiendo de la sustancia, la frecuencia con
que se emplee, las caracteristicas de la persona, el entorno que le rodea, etc. (Senda)
Temas que aborda:

Consumo de Alcohol
Consumo de sustancias ilicitas
Trafico de sustancias ilicitas en sus distintas formas

Plazo para la resolucion y pronunciamiento:
Para la resolucion se tomara un plazo maximo de 7 dias habiles desde que se recibe
la denuncia o se haya observado el hecho
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e)

f)

g)

Responsables:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que presencie o reciba informacién
de algun estudiante o miembro de la comunidad educativa que porte, consuma o
venda alcohol y/o drogas, debera efectuar la denuncia ante el Encargado de
convivencia escolar o Inspector general, en caso de ausencia de este.

El responsable de la activacidn es el Encargado de convivencia escolar, quien velara
por la correcta implementacién de las acciones contempladas en el presente
documento.

Por su parte serd responsabilidad del equipo de ambiente y convivencia la
determinacién de las medidas de apoyo, disciplinarias y de acompafiamiento que se
establezcan para el o los estudiantes involucrados.

La derivacidn a las redes de apoyo externa serd responsabilidad del encargado de
convivencia escolar, previo conocimiento del apoderado.

La implementaciéon de las medidas disciplinarias serd de responsabilidad del
inspector general.

Obligaciones:

Quien reciba la develacidn de parte de algun estudiante estd obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos.

Por otra parte, es obligacion de cualquier funcionario del CLAT que reciba
informacién que haga presumir la existencia del delito o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o que hubieran tenido
lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, efectuar la denuncia ante
la Fiscalia, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal
con competencia penal, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que
tomen conocimiento del hecho.

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

La citacion a los apoderados se realizarad por via telefénica, dejando respaldo por
escrito a través de mensaje por la plataforma virtual Lirmi u otra de similares
caracteristicas que se encuentre operativa.

A su vez, el profesional que realizard la entrevista con el apoderado deberd
completar el registro de entrevista de ambiente y convivencia, dejando consignado
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h)

i)

los temas tratados y los acuerdos tomados, los cuales quedaran firmados por los
participantes de la reunion.

Adicionalmente, en caso de que el estudiante sea derivado a una red de apoyo
externa, el encargado de convivencia escolar solicitara una reunién presencial al
mes siguiente de ocurrido el hecho, para pedir informacién respecto a los avances
externos, asi como también para otorgar informacién al apoderado respecto al
comportamiento del estudiante, medidas formativas y pedagdgicas implementadas,
las cuales quedardn consignadas en el registro de entrevistas de ambiente vy
convivencia.

Medidas preventivas y formativas

Actividades formativas en coordinacién con SENDA, orientadas a la prevencion del
consumo de alcohol y drogas.

Mecanismos de apoyo:

Ante la eventualidad de que se detecte a algin estudiante consumiendo alcohol o drogas al
interior del establecimiento, el colegio activard las redes de derivacién especializadas a
través de SENDA, PDC 24 horas o el Serpaj, seglin el patrén de consumo que se logre
identificar. Adicionalmente, se podra efectuar la derivacién directa a la red de salud.

Por otra parte, en el caso de porte de drogas se realizara la derivacién a la OPD, asi como
también a los organismos mencionados previamente en caso de la identificacién de
consumo.

i)

Acciones, plazos y responsables:

Ante sospecha o denuncia recibida de porte o venta de alcohol o droga

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1. En caso de sospecha fundada o denuncia por parte
de otro/a estudiante por porte o venta de alcohol o . .
. . . ., , o Cualquier miembro
droga, quien reciba la informacidn debera notificar al .
. . |de la comunidad
Inspector General o Encargado de Convivencia cducativa
Deteccién Escolar, quienes dejaran constancia por escrito del Inmediato
testimonio.

2. El Inspector General retirara al estudiante con sus
pertenencias, dejandolo en la oficina de inspectoria o | Inspector General
similar, resguardando la privacidad.
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3. El inspector solicitara la entrega voluntaria de la
sustancia o elemento ilicito y en caso de que este se
niegue, contactard al apoderado, informandole de la
sospecha y solicitando autorizaciéon via correo
electronico para la revision de las pertenencias, el
cual deberd responder en un plazo maximo de 10
minutos.

De no autorizar via correo electronico, debera
presentarse en un maximo de 10 minutos en el
establecimiento para que proceda a revisar las
pertenencias del estudiante.

Inspectoria
General/
Convivencia Escolar

Inmediato

4. Si el apoderado no se presenta en el tiempo
estipulado en este protocolo, se procederd a
informar al Director para solicitar la presencia de
Carabineros o PDI a objeto de comprobar el ilicito,
quienes podran aplicar los protocolos que les faculte
la ley.

Director

5. En caso de que el resultado sea negativo, el
estudiante volvera a su sala y el inspector informard
al apoderado del resultado de la indagacidn.

Inspectoria general

1 dia habil

6. De encontrarse algun elemento ilicito, Inspectoria
General o Encargado de Convivencia Escolar
informara via correo electrénico del ilicito y de forma
verbal al Director respecto al ilicito, indicando las
personas involucradas en el mismo.

Inspector  General
/Encargado de
Convivencia Escolar

7. Inspectoria general o el Encargado de Convivencia
Escolar contactarda al apoderado, citdndolo via
telefénica y dejando la constancia en la plataforma
Lirmi o aquella que utilice el colegio para que se
presente de forma inmediata al colegio.

Inspector  General
/Encargado de
Convivencia Escolar

Resolucion

8. En caso de que se compruebe el ilicito o se
presuma la existencia de un delito, el Director
efectuard la denuncia ante el organismo que se
encuentre realizando el procedimiento.

Director

1 dia habil

9. De ser comprobado el ilicito, inspectoria General
aplicara las sanciones respectivas de acuerdo al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
informando a su apoderado y dejando registro en la
hoja de vida del estudiante.

*Inspector General

2 dias
habiles
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10. El Director, considerando todos los antecedentes,
tomara la determinacién de si corresponde iniciar el
proceso de investigacion de expulsién.

Director

Monitoreo

11. En caso de que el estudiante continte en el
colegio, el Encargado de Convivencia realizard
entrevistas mensuales con apoderado y con el
estudiante como forma de acompafiamiento, por un
periodo de 3 meses.

Encargado

Convivencia Escolar

de | Maximo 3

meses

Porte, venta o consumo de alcohol o droga, observado por algin adulto de la
comunidad educativa

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. En caso de que algin funcionario del CLAT
sorprenda a uno o mads estudiantes portando,
consumiendo, vendiendo y/o traficando cualquier
tipo de sustancia ilicita, éste solicitara la entrega de
forma voluntaria y acompanard al estudiante a
inspectoria.

Funcionario
que presencie
la situacién

2. Inspectoria general acompanard al estudiante
para que haga retiro de sus pertenencias, llevandolo
a la oficina de inspectoria, consultando si posee
algun tipo de sustancia ilicita y de ser asi solicitando
su entrega voluntaria.

Inspector
General /
Encargado de
Convivencia
Escolar

Inmediato

Notificacidn
y denuncia

3. Inspectoria General o Integrante del area
Ambiente y Convivencia informard al director
respecto al ilicito, indicando las personas
involucradas en el mismo.

4. Inspectoria general o el Encargado de Convivencia
Escolar contactara al apoderado, citandolo para que
se presente de forma inmediata al colegio.

5. El Inspector General o Encargado de Convivencia
Escolar, solicitara la presencia de carabineros para la
corroboracién del ilicito

Inspector
General/
Encargado
Convivencia
Escolar

de

1 dia habil
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6. Una vez que apoderado y Carabineros o PDI se
encuentre en el establecimiento, se aplicard el
procedimiento respectivo que dicte la autoridad, en
acompafiamiento del inspector y Encargado de
Convivencia Escolar. No obstante, en caso de que el
apoderado no pueda concurrir o su retraso impida el
desarrollo del procedimiento, Carabineros o PDI
podrd aplicar los protocolos que les faculte la ley.

7. En caso que la situacidn sea constitutiva de delito,
el director deberd realizar la denuncia ante los
organismos respectivos (Carabineros, PDI, Fiscalia
y/o tribunales).

Director

8. De ser corroborada la situacién, el Encargado de
Convivencia Escolar iniciard el proceso de
recopilacion de antecedentes respecto al caso,
informando al profesor jefe.
Posteriormente se iniciara las entrevistas a personas
involucradas y posibles testigos, dejando por escrito
el testimonio de cada uno estos.

*Equipo
Liderazgo
Educativo

de

Investigacion

9. El Encargado de Convivencia Escolar solicitara a
inspectoria los antecedentes conductuales del
estudiante que figura como acusado.

Encargado
Convivencia
Escolar

de

10. El Equipo de ambiente y convivencia se reunira
para analizar las medidas a aplicar, comunicando al
director los antecedentes del caso y los acuerdos
tomados.

Equipo
ambiente
convivencia

3 dias
habiles

Resolucion

11. El Encargado de Convivencia Escolar emitira un
informe con propuestas de acciones a desarrollar
respecto a la situacién, el cual serd enviado al
director para su aprobacion

Encargado
Convivencia
Escolar

de

1 dia habil

11. Una vez aprobadas las medidas, el inspector
general aplicard las medidas disciplinarias y el
encargado de convivencia  gestionarda la
implementacién de las medidas formativas,
reparatorias y/o derivaciones a los organismos
especializados.

Inspector
General/
Encargado
Convivencia
Escolar

de

2 dias
habiles

k) Medidas de apoyo y contencidn interna

Como forma de realizar un monitoreo del estudiante afectado, el Encargado de Convivencia
Escolar realizara una entrevista mensual con el apoderado o adulto responsable definido
para la situacién, durante un periodo de 3 meses.
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Adicionalmente, en caso de necesidad, el estudiante afectado podra acceder a una atencién
en crisis, orientaciéon y acompafiamiento psicoldgico.

En caso de que el equipo profesional tratante a nivel externo lo solicite o se vea una
afectacion a nivel conductual y/o académico, el colegio efectuara adecuaciones de manera
transitoria en las evaluaciones por un periodo maximo 3 meses, reevaluable en caso de
persistir la necesidad.

I) Procedimiento denuncia ante fiscalia o tribunales de familia

Ante la presuncidon de la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieran tenido lugar en el
local que sirve de establecimiento educativo, el funcionario o encargado de convivencia
escolar, en conjunto con el director del establecimiento, elaboraran un oficio escrito en el
cual se detallardan los hechos observados y/o investigados, asi como también la
identificacion del estudiante y adulto responsable. El documento sera entregado de forma
presencial en Fiscalia o tribunales de familia segun corresponda, en un plazo maximo de 24
horas desde que se toma conocimiento del hecho.

90

1 sur 2098 — Fono 712613581 E-mail: colegioagustinos@gmail.com



L COLEGIO LOS AGUSTINOS
CQLEGIQ LOS AG‘U§T‘INNUS “Formando Personas a través de los Valores, la Cultura y el Deporte”

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién
lectora

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES
PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

a) Objetivo:
Determinar el procedimiento a utilizar como Colegio Los Agustinos de Talca (CLAT),
para la retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas en el CLAT

b) Definiciones e informaciones relevantes:

La proteccidn a la maternidad en materia educacional encuentra su origen en el Art.
11 de la Ley General de Educacion, al disponer que: “El embarazo y la maternidad
en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacidn de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar
las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de
ambos objetivos”.

Es por ello que el presente protocolo se ha elaborado para establecer los deberes y
derechos del(la) estudiante en condicidon de embarazo, maternidad y/o paternidad,
de su apoderado(a) y del establecimiento, junto con el procedimiento a seguir por

las partes.

DERECHOS DEBERES

e Derecho a ser tratada(o) con respeto por | ¢ Deber de asistir
todas las personas que trabajan en el responsablemente a los
colegio. controles de embarazo, post

e Derecho a ser cubierta(o) por el Seguro parto y control sano del hijo(a),
Escolar al igual que todas(os) las(os) en el centro de salud
estudiantes. correspondiente.

e Derecho a participar en organizaciones | ® Deber de justificar los controles

estudiantiles y en todo tipo de eventos. de embarazo y controles de

e Derecho a ser promovida de curso con un nifio sano con el carné de
porcentaje de asistencia menor a lo control de salud o certificado
establecido, siempre que las inasistencias del médico tratante y/o
hayan sido debidamente justificadas por matron(a).

los(as) médicos y/o matronas(es) |® Deber de justificar las
tratantes, el carné de control de salud y inasistencias a clases por

problemas de salud con
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tenga las notas adecuadas, segin el
reglamento de evaluacion.

Derecho a adaptar el uniforme escolar a
la condicion de embarazo.

Derecho de la estudiante embarazada a
asistir al bano las veces que lo requiera,
sin que se le pueda reprimir o reprochar
por dicho motivo.

Derecho a utilizar durante los recreos las

certificado médico y mantener
informado(a) al profesor(a)
jefe.

Deber de realizar todos los
esfuerzos para terminar el aio
escolar, asistiendo a clases y
cumpliendo el calendario de
evaluaciones, recalendarizacion

de pruebas y trabajos.

c)

d)

dependencias de la biblioteca o demads

espacios que contribuyan a evitar

accidentes o situaciones de estrés.
e Derecho a amamantar, teniendo
del

recreos u

permitido salir establecimiento

educacional en horarios

indicados por profesionales tratantes.

Temas que aborda:
Embarazo adolescente
Padres y madres adolescentes

Plazo para la resolucion y pronunciamiento:
Para la resolucion se tomara un plazo maximo de 6 dias habiles desde que se recibe
la comprobacién del embarazo o paternidad de parte del apoderado

Responsables:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba informacion de parte de
algin miembro de la comunidad educativa, respecto a algln estudiante que sea o
vaya a ser padre o madre, debera informar al encargado de convivencia escolar.

El responsable de la activacion es el Encargado de convivencia escolar, quien velara
por la correcta implementaciéon de las acciones contempladas en el presente
documento.

Por su parte sera responsabilidad del equipo de liderazgo educativo la
determinacion de las medidas de apoyo que se establezcan para el o los estudiantes
gue dieron origen a la activacion del protocolo.

La derivacion y monitoreo de las redes de apoyo externas serd responsabilidad del

encargado de convivencia escolar, previo conocimiento del apoderado.
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f)

g)

h)

i)

La implementacién de las medidas de apoyo acordadas para el o la estudiante seran
de responsabilidad de los lideres de las unidades de UTP, Coordinacién de Deportes
y, Ambiente y Convivencia.

Obligaciones:

Quien reciba la develacion de parte de algun estudiante esta obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos.

Por otra parte, es obligacion de cualquier mantener un trato digno con el o la
estudiante padre o madre o embarazada, evitando cualquier medida de
discriminacidon arbitraria hacia estos, mostrando un trato respetuoso y que
resguarde el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacién y respeto mutuo.

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

La citacion a los apoderados se realizard por via telefénica, dejando respaldo por
escrito a través de mensaje por la plataforma virtual Lirmi u otra de similares
caracteristicas que se encuentre operativa.

A su vez, el profesional que realizard la entrevista con el apoderado deberd
completar el registro de entrevista de ambiente y convivencia, dejando consignado
los temas tratados y los acuerdos tomados, los cuales quedaran firmados por los
participantes de la reunion.

El Encargado de convivencia escolar podra para pedir informacién al apoderado
respecto del proceso de embarazo y/o maternidad- paternidad para ajustar las
medidas formativas y pedagdgicas implementadas, las cuales deberan quedar
consignadas en el registro de entrevistas de ambiente y convivencia.

Medidas preventivas y formativas

Actividades formativas de sexualidad responsable, dictadas por profesionales del
area de salud.

Acciones, plazos y responsables:

ETAPA ACCIONES RESPONSABLES | PLAZOS

Deteccion

1. El apoderado de la estudiante embaraza o
qgue serd padre y de aquellos que sean padre
o madre deberd informar al profesor jefe
respectivo.

Cuando el
Apoderado apoderad
o defina
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2. El profesor jefe comunicara al Encargado de
Convivencia Escolar la informacion respecto a
él o la estudiante embarazada, madre o padre.

Profesor jefe

3. En caso que la estudiante embarazada haya
contado a algun otro funcionario, éste deberd
informar al Encargado de Convivencia Escolar,
quien contactard al apoderado para
corroborar que esté enterado/a y en caso
contrario para informar y solicitar la prueba
respectiva.

Funcionario del
colegio

1 dia habil

4. En caso de embarazo, el apoderado deberd
presentar un certificado médico que acredite
el mismo, en un plazo maximo de 1 semana

Apoderado

1 semana

Notificacio
n

5. El Encargado de Convivencia Escolar
comunicard al Equipo de Liderazgo Educativo
mediante correo electrdnico, solicitando
propuestas de apoyo y acompafiamiento de la
Unidad Técnico Pedagdgica, Area de
Ambiente y Convivencia, asi como también de
Coordinacién de Deportes y Vida Saludable.

Encargado de
Convivencia

Escolar

1 dia habil

Analisis

5. La jefatura de UTP en conjunto con el
equipo de integracién, definiran los apoyos
pedagdgicos y psicolégicos que faciliten los
aprendizajes del estudiante.

Jefe de UTP

6. El drea de Ambiente y Convivencia definira
las consideraciones para efectos de asistencia,
salidas de clases, asi como también la forma
en que se aborde el tema al interior de curso,
resguardando la intimidad del estudiante.

Coordinador de
Ambiente y
Convivencia

7. La Coordinaciéon de Deportes y Vida
Saludable establecera las consideraciones y
adaptaciones tanto en las clases de educacion
fisica como en los talleres deportivos y las
selecciones.

Coordinador de
Deportes y Vida
Saludable

3 dias
habiles

Resolucion

8. El Encargado de Convivencia Escolar
elaborard un plan de trabajo en el cual se
incluirdn las distintas consideraciones vy
apoyos comprometidos por cada una de las
areas, documento que sera firmado por cada
uno de los responsables y puesto en
conocimiento de la apoderada.

Encargado de
Convivencia

Escolar

2 dias
habiles

94

1 sur 2098 — Fono 712613581 E-mail: colegioagustinos@gmail.com




A

COLEGIO LOS AGUSTINOS

CQLFGIQ] LOS AGII‘ﬁT‘I“NUS “Formando Personas a través de los Valores, la Cultura y el Deporte”
9. El Encargado de Convivencia Escolar citara | ,
. . Encargado de
al apoderado del estudiante para comunicar . .
. . . Convivencia
las medidas que el colegio tomara en sus Escolar
respectivas areas.
10. El Encargado de Convivencia Escolar Segun el
efectuara el seguimiento de las medidas de |, tiempo
- , ., Encargado de )
. apoyo definidas, asi como también el . . necesario
Monitoreo : . . Convivencia
monitoreo del bienestar del estudiante, durante el
. . Escolar N
velando por el cumplimiento de las medidas afio
definidas por cada una de las areas. escolar

J) Medidas de apoyo y contencion interna

Como forma de realizar un monitoreo del estudiante afectado, el Encargado de Convivencia
Escolar realizard una entrevista cada 2 meses con el apoderado o adulto responsable
definido para la situacion, durante el periodo que permanezca la estudiante embarazada
con asistencia regular al establecimiento.

Adicionalmente, en caso de necesidad, la estudiante embarazada podra acceder a una
atencion en crisis, orientacion y acompanamiento psicolégico.

En caso de que el equipo profesional tratante a nivel externo lo solicite o se vea una
afectacion a nivel conductual y/o académico, el colegio realizard una revision de las
medidas, estableciendo las adecuaciones necesarias.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién

lectora

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUCIACIONES RELACIONADAS CON AL PORTE
Y/O USO DE ARMAS EN EL ESTABLECIMIENTO

a)

b)

c)

d)

e)

Objetivo:

Disefiar y establecer un Protocolo de Accidén, que permita determinar las medidas
educativas y sanciones a aplicar en caso que uno o mas estudiantes porte y/o use
algun tipo de arma u objeto cortopunzante que pueda dafiar a otro miembro de la
comunidad educativa.

Definiciones e informaciones relevantes:

De acuerdo a la normativa legal, el uso de las armas esta tratado en el Codigo penal
y en la ley de control de armas cuyo texto refundido estd en el Decreto Supremo 400
del Ministerio de defensa del afio 1978.

En dicho contexto, se establece que en todo establecimiento educacional esta
prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios
u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia
de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

Armas de fuego: “toda aquella que tenga cafidén y que dispare, que esté concebida
para disparar o que pueda adaptarse o transformarse para disparar municiones o
cartuchos, aprovechando la fuerza de la expansién de los gases de la pélvora, o
cualquier compuesto quimico" (Ministerio de Defensa Nacional, 1978).

Arma “blanca” o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza
por su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos”.
Temas que aborda:

Uso de armas y objetos cortopunzantes

Plazo para la resolucion y pronunciamiento:
Para la resolucion se tomara un plazo maximo de 7 dias habiles desde que se recibe
la comprobacién del embarazo o paternidad de parte del apoderado

Responsables:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba informacion de parte de
algin miembro de la comunidad educativa, respecto a algun estudiante que use o
porte algun tipo de arma, debera avisar al profesor de aula, Inspector general o
encargado de convivencia escolar.
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f)

g)

El responsable de la activacién es el Encargado de convivencia escolar, quien velara
por la correcta implementacién de las acciones contempladas en el presente
documento.

Por su parte serd responsabilidad del Equipo de ambiente y convivencia la
determinacién de las medidas disciplinarias, formativas y de apoyo definidas para el
estudiante.

La aplicacion de las medidas disciplinarias serd responsabilidad del Inspector
General.

Obligaciones:

Quien reciba la develacion de parte de algun estudiante esta obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que este se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos.

Por otra parte, es obligacién de cualquier funcionario del CLAT que reciba
informacién que haga presumir la existencia del delito o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o que hubieran tenido
lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, efectuar la denuncia ante
la Fiscalia, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal
con competencia penal, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que
tomen conocimiento del hecho.

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

La citacion a los apoderados se realizara por via telefénica, dejando respaldo por
escrito a través de mensaje por la plataforma virtual Lirmi u otra de similares
caracteristicas que se encuentre operativa.

A su vez, el profesional que realizard la entrevista con el apoderado deberd
completar el registro de entrevista de ambiente y convivencia, dejando consignado
los temas tratados y los acuerdos tomados, los cuales quedaran firmados por los
participantes de la reunidn.

Adicionalmente, en caso de que el estudiante sea derivado a una red de apoyo
externa, el encargado de convivencia escolar solicitard una reunién presencial al
mes siguiente de ocurrido el hecho, para pedir informacion respecto a los avances
externos, asi como también para otorgar informacién al apoderado respecto al
comportamiento del estudiante, medidas formativas y pedagdgicas implementadas,
las cuales quedaran consignadas en el registro de entrevistas de ambiente vy
convivencia.
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h) Medidas preventivas y formativas

Actividades formativas de responsabilidad civil y penal y sobre la tenencia de armas,

dictada por Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones

i) Acciones, plazos y responsables:

1. Sospecha de porte de arma o elemento cortopunzante

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1. En caso de que la acusacion de porte de arma u
objeto cortopunzante sea una sospecha, quien . .
. . ., , . Cualquier miembro
reciba la informacién debera notificar al Inspector .
. . de la comunidad
General o Encargado de Convivencia Escolar, educativa
Deteccion quienes dejardn constancia por escrito del Inmediato
testimonio.
2. El Inspector General retirara al estudiante con
sus pertenencias, dejandolo en la oficina de|Inspector General
inspectoria o similar, resguardando la privacidad.
3. El inspector solicitara la entrega voluntaria del
objeto y en caso de que este se niegue, contactara
al apoderado, informandole de la sospecha y
solicitando autorizacidn via correo electrénico para | Inspectoria
la revisién de las pertenencias, el cual deberd|General/ .
‘. . . . Inmediato
responder en un plazo maximo de 10 minutos. Convivencia
De no autorizar via correo electronico, deberd |Escolar
presentarse en un maximo de 10 minutos en el
establecimiento para que proceda a revisar las
pertenencias del estudiante.
Notificacion 4. Si el apoderado no se presenta en el tiempo
i ., |estipulado en este protocolo, se procederd a
e indagacién | . . . .
. informar al Director para solicitar la presencia de | _.
del ilicito . . s Director
Carabineros o PDI a objeto de comprobar el ilicito,
quienes podran aplicar los protocolos que les .
1 dia habil
faculte la ley.
5. En caso de que el resultado sea negativo, el
estudiante volverd a su sala y el inspector| Inspectoria
informara al apoderado del resultado de la|general
indagacion.
. Inspector General
6. De encontrarse algin elemento ilicito,
) . .’ | /Encargado de .
Inspectoria General o Encargado de Convivencia ) ) 1 dia habil
. L L ... .. | Convivencia
Escolar informara via correo electrénico del ilicito
Escolar
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y de forma verbal al Director respecto al ilicito,
indicando las personas involucradas en el mismo.

7. Inspectoria general o el Encargado de

Resolucion

Convivencia Escolar contactara al apoderado, | Inspector General
citandolo via telefénica y dejando la constancia en | /Encargado de
la plataforma Lirmi o aquella que utilice el colegio | Convivencia
para que se presente de forma inmediata al|Escolar
colegio.
8. En caso de que se compruebe el ilicito o se
presuma la existencia de un delito, el Director| _.
Director

efectuard la denuncia ante el organismo que se
encuentre realizando el procedimiento.

9. De ser comprobado el ilicito, inspectoria General
aplicara las sanciones respectivas de acuerdo al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
informando a su apoderado y dejando registro en
la hoja de vida del estudiante.

*Inspector General

10. El Director, considerando todos los
antecedentes, tomara la determinaciéon de si
corresponde iniciar el proceso de investigacion de
expulsion.

Director

2 dias
habiles

Monitoreo

11. En caso de que el estudiante continlde en el
colegio, el Encargado de Convivencia realizara
entrevistas mensuales con apoderado y con el
estudiante como forma de acompafiamiento, por
un periodo de 3 meses.

Encargado de
Convivencia
Escolar

Maximo 3
meses

2. Porte de arma o elemento cortopunzante, observado por algun adulto de la

comunidad educativa

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. En caso de que algun funcionario del CLAT
sorprenda a uno o mas estudiantes portando,
usando o exhibiendo un arma fuego o
cortopunzante, deberd solicitar la entrega de forma
voluntaria del objeto e informar inmediatamente a
Inspector general, dejando constancia por escrito de
los hechos.

Cualquier miembro
de la comunidad
educativa

2. El Inspector General retirara al estudiante con sus
pertenencias, dejandolo en la oficina de inspectoria
o similar, resguardando su privacidad.

Inspector General

Inmediato
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3. Inspectoria general o el Encargado de Convivencia
Escolar contactard via telefénica al apoderado, |Inspector General
dejando la constancia en la plataforma Lirmi o|/Encargado de
aquella que utilice el colegio, para que se presente | Convivencia Escolar
de forma inmediata al colegio.

4. El director o quien éste designe solicitara la
presencia de Carabineros o PDI para comprobar el
ilicito, quienes podran aplicar los protocolos que les
faculte la ley siempre en presencia del Inspector
general y/o Encargado de convivencia. La autoridad
policial debera indicar si se espera o no la presencia
del apoderado.

5. En caso de que se compruebe el ilicito, el director
efectuard la denuncia ante el organismo que se |Director
encuentre realizando el procedimiento.

Indagatoria
Director / Inspector
General /Encargado
de Convivencia
Escolar

1 dia habil

6. De ser comprobado el ilicito, inspectoria General
aplicard las sanciones respectivas de acuerdo al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, | *Inspector General
informando a su apoderado y dejando registro en la
Resolucién hoja de vida del estudiante.

7.- En caso de no comprobarse el ilicito, el Encargo
de convivencia escolar iniciard un proceso de|Encargado de
investigacion para determinar la veracidad de los | convivencia escolar
hechos.

8. El director, considerando todos los antecedentes,
tomara la determinacion de si corresponde iniciar el | Director
proceso de investigacién de expulsién.

2 dias
habiles

9. En caso de que el estudiante continte en el
colegio, el Encargado de Convivencia realizara
Monitoreo entrevistas mensuales con apoderado y con el
estudiante como forma de acompanamiento, por un
periodo de 3 meses.

Encargado de
Convivencia Escolar

Maximo 3
meses

j) Medidas de apoyo y acompaifamiento.

En caso de que el estudiante continte en el colegio, el Encargado de Convivencia realizara
entrevistas mensuales con apoderado y con el estudiante como forma de acompafiamiento,
por un periodo de 3 meses.

Adicionalmente, en caso de derivacién a una red externa, el encargado de convivencia
escolar serd responsable del monitoreo del avance del proceso, informacién que solicitara
en las respectivas reuniones con los apoderados.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién
lectora

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

a) Objetivo:
Disefiar y establecer un Protocolo de Accidn, que permita asumir las acciones
recomendables y adecuadas en caso de presentarse algin Accidente Escolar, que se
presente tanto en el periodo en que los estudiantes permanecen dentro del recinto
o instalaciones del CLAT, como los que puedan sufrir durante el trayecto desde su
hogar hasta el Colegio Los Agustinos de Talca (CLAT), o al regreso a sus hogares
después del horario de actividades escolares

b) Definiciones e informaciones relevantes:

Accidente Escolar: Se denomina Accidente Escolar a toda lesién que un estudiante
pueda sufrir en el desarrollo de sus actividades escolares y que, por su gravedad,
traigan como consecuencia algun tipo de incapacidad o dafio fisico. Los accidentes
escolares pueden ser de Trayecto o en el CLAT y estan protegidos por el Seguro
Escolar.
Accidente de trayecto: Es aquel que ocurre desde que el estudiante sale de su casa
hasta que ingresa al COLEGIO, como también aquel que ocurre desde que el
estudiante sale del establecimiento hasta su hogar
Accidente en el CLAT: Es aquel que ocurre durante la jornada escolar, ya sea que se
realice estando fuera o al interior del CLAT, por tanto, se contempla aquellos que
ocurren en actividades ACLE — deporte de seleccidn, visitas pedagdgicas, salidas de
cardacter educativo.
Accidente leve: Aquellos que solo requieren atencién primaria de heridas
superficiales o golpes suaves.
Accidente menos grave: Aquellos que necesitan de asistencia médica como
heridas o golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.
Accidente grave: Aquellos que requieren de inmediata de asistencia médica,
como caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo,
heridas sangrantes por cortes profundos, quebraduras de extremidades,
pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u
objetos.
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Seguro Escolar: El seguro escolar del Estado, es un beneficio que protege al
estudiante que sufre un accidente o lesidn a causa o con ocasion de sus estudios o
durante la realizacidon de su practica profesional*!. Sélo se puede utilizar en recintos
de salud dependientes del Estado.

Seguro de salud privado: Es el seguro escolar que los padres contratan de forma
privada y del cual asumen su costo total. Todo apoderado que cuente con dicho
seguro, debera comunicarlo al momento de iniciado el afio escolar en inspectoria,
sefialando claramente la entidad que lo otorga y el recinto asistencial de atencién.
Ademas, de sefialar si autoriza el traslado del o la estudiante a dicho recinto
asistencial.

Situaciones de Salud imprevistas: Se entenderan como tal aquellas dolencias que
sufra el estudiante productos de su estado de salud durante la jornada escolar
(dolores de cabeza, dolores de estémago, dolores de muela, resfrios comunes,
fiebre, dolores de garganta, entre otros).

Situaciones de Salud emergente que colocan en riesgo la vida: Son aquellas
situaciones en que el estudiante ingiere o inhala en forma casual y/o
intencionalmente sustancias nocivas (cloro, acido, farmacos no indicados por el
médico, solventes, etc.) que ponen en riesgo su vida.

b) Temas que aborda:
Accidentes escolares, accidentes de trayecto, problemas de salud emergentes

c) Medidas preventivas:

Es importante, en lo referido a los Accidentes Escolares, dar la mayor importancia
posible a la prevencidn de los Accidentes Escolares: si bien, en la realidad diaria,
podemos afirmar que los accidentes son comunes, no es menos cierto que una
adecuada Prevencidn, a través de sencillas medidas de tipo practico, puede
disminuir en gran medida la ocurrencia de dichas situaciones.

Se entregan a continuacién algunas de estas medidas de facil cumplimiento,
apelando al buen Criterio de todo el Personal del CLAT, Directivos, Docentes,
Asistentes de la Educacién, etc. para colaborar con el lamado de atencién oportuno
a Estudiantes para que las cumplan, o con la comunicacion a los Niveles
correspondientes de las negativas o poca colaboracién de los estudiantes para
concretar su cumplimiento

1. EnlaSalade clases o lugares cerrados en general:

11 ey N°16.744 Establece Normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
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Sentarse de manera correcta

No balancearse en las sillas

No quitar la silla al compafiero cuando vaya a sentarse: Puede ser causa de
caidas que pueden causar graves lesiones.

Sacar punta a los lapices sélo con Sacapuntas, no usando ningun otro tipo de
elemento cortante.

No lanzar objetos en la Sala.

No usar tijeras de puntas afiladas o “Cartoneros”: Su mala manipulacién puede
causar graves lesiones.

En el patio, pasillos, canchas y otros lugares abiertos:
No realizar juegos que pongan en peligro la seguridad o integridad personal o la

de los compafieros de Curso o del CLAT en general, que comparten el mismo
lugar de recreacion o esparcimiento

No lanzar objetos de un lugar a otro, poniendo en peligro la integridad de sus
compaferos.

No salir de las Salas de Clases, o de otros lugares cerrados corriendo.

Mantener la calma y obedecer cualquiera orden, indicacién o sugerencia en
caso de alguna Emergencia, respetando las Vias de Evacuacidn y los Lugares de
Resguardo correspondientes y adecuadamente sefalizados.

En caso de realizar Partidos de Baby-futbol, Basquetbol o Véleibol en las
Canchas o lugares autorizados, no aplicar violencia en el uso de los implementos
usados (balones), mostrando siempre un comportamiento adecuado a su
calidad de estudiante.

El desplazamiento por los Pasillos y los Patios debe ser mesurado, caminando y
no corriendo, cuidando asi la integridad personal y la de sus comparieros.
Especial cuidado debe tener nuestro estudiante en el cumplimiento de las
actividades realizadas en las clases o actividades de Educcidn Fisica, Asignatura
gue presente mayor nimero de ocasiones como para correr riesgos de lesidn:
debera limitarse solamente a las instrucciones entregadas por su Profesor para
el cumplimiento de sus actividades.

Comportamiento en situaciones de trayecto hacia/desde el CLAT:
3.1. Para estudiantes que viajan a pie:

. Desplazarse por las calles caminando, NO corriendo, en el trayecto desde
su casa al CLAT y viceversa.
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. Salir de su domicilio con el tiempo suficiente como para llegar al CLAT
oportunamente, sin apuro ni peligro de atrasos.
. Cruzar las calles con precaucidon mirando a ambos lados antes de cruzar

3.2. Para estudiantes que viajan en furgones escolares o movilizaciéon
familiar:

U Ser puntual en la espera de la locomocidn.

U Esperar a que el vehiculo se detenga completamente para subir o bajar.

. No cruzar por delante o por detras del vehiculo: Hacerlo cuando el
vehiculo se vaya, comprobando que no vengan otros vehiculos antes de

cruzar.
U No sacar la cabeza ni las manos por las ventanas del vehiculo
U No distraer a los Conductores de los vehiculos

. No lanzar ningun tipo de objeto, elemento o desperdicio por las ventanas
de los vehiculos hacia la calle: esto puede provocar accidentes a otros
conductores.

U Subir y bajar del vehiculo por el lado de la acera, evitando atropellos con
consecuencias fatales.

J No apoyarse en las puertas del vehiculo

. Mantener un clima agradable durante el viaje, tratando en buena forma
tanto al conductor como a los comparieros(as) del CLAT, que ocupan el
mismo vehiculo

J Usar el cinturdn de seguridad, sea cual fuere el vehiculo en el que viaja.

d) Responsables:
Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba informacion de parte de
algin miembro de la comunidad educativa respecto a algin accidente y/o que
presencie la ocurrencia de este, debera informar inmediatamente a inspectoria
general.
El inspector general o personal que el director defina como idéneo, sera el
responsable de evaluar el nivel de gravedad y activar el protocolo de accidentes
escolares.
En caso de que el accidente involucre un traslado, la responsabilidad del traslado y
acompafamiento hasta que se presente el apoderado, serd del inspector general,
inspector asistente o auxiliar de servicio, segun determinaciéon que tome el Director
del establecimiento,
Por su parte, serd responsabilidad del Inspector General la correcta aplicacion del
protocolo y el cumplimiento de lo requerido para el uso del seguro escolar.
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e) Obligaciones:

f)

El Inspector General o funcionario designado por Direccién estd obligado a
comunicar a los padres o apoderados la ocurrencia del accidente, apenas se realice
la primera valoracion respecto al nivel de gravedad.

El apoderado serd el responsable de retirar al estudiante accidentado del
establecimiento y trasladarlo al centro asistencia.

Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion

En caso de que se trate de un accidente de trayecto, el apoderado deberd informar
via telefénica o mediante correo electrénico a inspectoria general la ocurrencia del
evento, responsabilizandose de que el estudiante sea trasladado al centro de salud
publica mas cercano al lugar en que ocurra el evento.

Si el accidente ocurre en dependencias del establecimiento o por la realizacion de
una actividad pedagdgica fuera de este, la notificacién a los apoderados se realizara
por via telefénica, dejando respaldo por escrito a través de mensaje por la
plataforma virtual Lirmi u otra de similares caracteristicas que se encuentre
operativa.

La entrega del seguro escolar se realizard de forma presencial, por lo cual el
apoderado se debe presentar en el establecimiento y firmar una copia de recepcién
del documento.

g) Acciones, plazos y responsables:

1.

Accidente de trayecto

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

Deteccion

1. El apoderado debera informar via telefénica
del accidente y concurrir al centro de salud | Apoderado
publica mas cercano al lugar del accidente.

2. El apoderado debera solicitar de forma
presencial el seguro escolar, para ser
presentado en Hospital (Servicio de Urgencia).
Este seguro, se puede tramitar mientras el
estudiante esta siendo atendido en el Servicio
de Urgencia.

3. El inspector General o funcionario autorizado
por

direccién, completara y entregara el|lInspector General
documento de seguro escolar con las
respectivas firmas, completando el registro de

Apoderado
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accidentes escolares y la firma de recepcién del
documento.

4. El apoderado debera informar al colegio el
resultado de la atencion y entregar la licencia

Seguimiento . . , Apoderado 1 dia habil
médica en inspectoria, en caso que
corresponda.
2. Accidente dentro del establecimiento
ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

1. El adulto o cualquier persona que presencie
un accidente al interior del establecimiento,
debera informar inmediatamente al inspector
general o inspector asistente

Cualquier miembro de
la comunidad
educativa

2. El funcionario del CLAT que se encuentre
mas préximo al estudiante afectado, deberd
mantenerse acompanando al estudiante,
hasta que se presente la persona responsable

Funcionario del CLAT

Evaluacién y |3- El inspector general o inspector asistente,

asistencia brindara los primeros auxilios de caracter |El inspector general o
basico al afectado/a, inmovilizacion, frio local, | inspector asistente
etc.

4. El inspector general o inspector asistente
llamara por via telefénica al apoderado,
solicitando su presencia de forma inmediata.
En caso de que no se pueda presentar, el
inspector general o persona que este defina,
solicitara la autorizacion de traslado mediante
un correo electrénico.

1 dia habil
El inspector general o
inspector asistente

5. El apoderado deberd presentarse en el
establecimiento para el traslado al centro
asistencia, solicitando de forma presencial el | Apoderado
seguro escolar, para ser presentado en
Hospital (Servicio de Urgencia).

Seguro
Escolar

6. En caso que el apoderado no pueda asistir y
el nivel de gravedad sea menos grave, el|Asistente de la
establecimiento trasladard al estudiante, |educacion

otorgandole un permiso a un asistente de la

Traslado  al
centro de
salud
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educacion, quien lo acompafard hasta que se
presente su apoderado o adulto responsable.

7. En caso de extrema gravedad, se solicitara
la presencia de ambulancia (SAMU) para que
realice el procedimiento. El estudiante serd
acompafiado por un funcionario del
establecimiento, quien serd responsable hasta
gue se presente el apoderado.

8. El inspector general o inspector asistente se

comunicard con el apoderado via telefénica

para saber el diagnéstico final del estudiante y 2
. . . .. | Apoderado

solicitar la entrega del informe o licencia

médica de manera fisica para su registro en

inspectoria.

Seguimiento

habiles

dias

h) Identificacion del centro asistencial

Los estudiantes que sufran algun accidente escolar deberdn ser trasladados al centro
asistencial mas cercano, el cual corresponde al Hospital Regional de Talca, ubicado en Calle
1 Norte. 1990, Talca, Regién del Maule; fono (71) 274 7000. No obstante, lo anterior, en
caso de que el accidente ocurra durante el desarrollo de una actividad pedagégica fuera del
establecimiento, el Director definird el centro asistencial publico mds cercano a la ubicacion
en la que se esta desarrollando la actividad.

J) Medidas de acompafiamiento

En caso de accidentes graves o que impliquen que el estudiante no se pueda reintegrar a
clases, el inspector general o profesor jefe se comunicard con el apoderado para saber el
estado de salud vy si presenta licencia médica o no, indagando el tiempo de duracidén de la
misma

En caso que el accidente escolar derive en una licencia prolongada de mas de una semana,
la jefatura de la Unidad Técnico Pedagdgica evaluara la implementacién de acciones técnico
pedagdgicas para evitar el retraso formativo del estudiante durante este periodo.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extensidn, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos géneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la comprensién

lectora

PROTOCOLO DE PREVENCION DE LA CONDUCTA SUICIDA EN ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

a)

b)

Objetivo:

Disefiar y establecer un Protocolo de Accidén, que permita determinar las medidas
de prevencién, apoyo, orientacidon y contencidon en estudiantes con ideacién o
intento suicida.

Definiciones e informaciones relevantes:

Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o
sobre morir (“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”),
pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”),
hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcdn”)
(Ministerio de Salud, 2019).

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion (Ministerio de Salud, 2019).

Suicidio consumado: término que una persona, en forma voluntaria e intencional,
hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion
(Ministerio de Salud, 2019).
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FIGURA 2. FACTORES PROTECTORES CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

Ambientales

Individuales

Integracidn social, por ejemplo participacion en deportes, asociaciones
religiosas, clubes y otras actividades

Buenas relaciones con companeros y pares
Buenas relaciones con profesores y otros adultos
Contar con sistemas de apoyo

Nivel educativo medic-alto

Funcionamiento familiar (alta cohesién y bajo nivel de conflictos)
Apoyo de la familia

Habilidzades para [a solucidn de problemas y estrategias de
afrontamiento

Proyecto de vida ovida con sentido

» Capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de

auteeficacia
Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades

Fuente: Elaboracion propia en base a Manitoba's youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sanidad, 2012, Om5, 2001
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FIGURA 1. FACTORES DE RIESGO CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

Individuales [

Ruente Elaboracitin propiz en base a Barmos et al, 2017; Manotiba's Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sani-

dad, 201Z; OMS, 200; OPS & OMS, 2014,

c¢) Temas que aborda:

Bajo apoyo social.

Difusidn inapropiada de suicidios en los medios de comunicacidny
redes sociales.

Discriminacidn (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
Practicas educativas severas o arbitrarias.
Alta exigencia académica.

Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego, etc.

Desorganizacitn y/o conflictos comunitarios.

Barreras para acceder a la atencidn de salud y estigma asociade a la
blsqueda de ayuda.

Trastornos mentales en la familia.

Antecedentes familiares de suicidio.

Desventzjas socio-econdmicas.

Eventos estresantes en la familia.

Desestructuracitn o cambios significativos.

Problemas y conflictos.

Trastornos de salud mental (trastormos del Animo, esquizofrenia,
abuso de alcoholy otras drogas).

Intento/s suicida's previo/s.

Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).
Suicidio de un par o referente significativo.
Desesperanza, estilo cognitive pesimista.

Maltrato fisico y'o abuso sexual.

Victima de bullying.

Conductas autolesivas.

Ideacibn suicida persistenta,

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.
Dificultades y retrasos en el desarrollo.

Dificultades y/o estrés escolares.

Prevencion de la conducta suicida

Ideacion e intento de suicidio

Factores de riesgo y factores protectores de la conducta suicida

Suicidio consumado

d) Plazo para la resolucién y pronunciamiento:

Dado la naturaleza de la conducta no se aplica un proceso de resolucion, ya que la

notificacion y/o deteccidn contempla un monitoreo del estudiante.

e) Responsables:
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f) El responsable de la activacidon es el Encargado de convivencia escolar, quien velara
por la correcta implementaciéon de las acciones contempladas en el presente
documento.

Por su parte serd responsabilidad del encargado de convivencia escolar la
determinacién de las medidas de apoyo al estudiante involucrado/a.

La derivacion a las redes de apoyo externa sera responsabilidad del encargado de
convivencia escolar, previo conocimiento del apoderado.

g) Obligaciones:
Quien reciba la develacion de parte de algun estudiante esta obligado a resguardar
la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que éste se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos.

h) Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacién

La citacion a los apoderados se realizard por via telefénica, dejando respaldo por
escrito a través de mensaje por la plataforma virtual del establecimiento.

A su vez, el profesional que realizard la entrevista con el apoderado deberd
completar el registro respectivo, dejando consignado los temas tratados y los
acuerdos tomados, los cuales quedaran firmados por los participantes de la reunién.
Adicionalmente, en caso de que el estudiante sea derivado a una red de apoyo
externa, el encargado de convivencia escolar solicitara una reunién presencial al
mes siguiente de ocurrido el hecho, para pedir informacion respecto a los avances
externos, asi como también para otorgar informacién al apoderado respecto al
comportamiento del estudiante, medidas formativas y pedagdgicas implementadas,
las cuales quedaran consignadas en el registro de entrevistas de ambiente vy
convivencia.

i) Medidas preventivas y formativas

Charla prevencién de conducta suicida con funcionarios, estudiantes, padres vy
apoderados

j) Mecanismos de apoyo:

Ante la eventualidad que se detecte a algln estudiante con ideacién o intento suicida, el
colegio activara las redes de derivacidn especializadas a través del Hospital de Talca o
mediante contacto telefdnico con la plataforma Salud Responde
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Con la intencidn de evitar efectos en cadena y de ejecutar acciones que fomenten la salud
mental, el autocuidado y prevengan conductas suicidas, el encargado de convivencia
escolar realizara talleres, charlas u otra intervencion orientada a contener emocionalmente
al curso y entregar estrategias de prevencion a los padres y apoderados, asi como también
a lo largo del aio se desarrollaran diversas actividades recreativas y deportivas orientadas
a mejorar el clima.

k) Acciones, plazos y responsables:

1. Develacion de intento suicida o conducta autolesiva fuera del establecimiento

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. La persona que haya observado o recibido la
develacion de un intento suicida o conducta
autolesiva de parte de algun estudiante o apoderado,
deberd informar inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar o al Inspector General en su
ausencia, quien dejard constancia por escrito de la
situacion informada.
Al momento de recibir la declaracidn del afectado, es
fundamental que se escuche atentamente y lo
contenga en un lugar privado, informandole respecto
a la privacidad de lo conversado y los pasos a seguir,
evitando preguntas orientadas a precisar mas detalle
respecto a lo ocurrido.

Funcionario que
reciba la
informacion

2. El encargado de convivencia escolar aplicara la
escala de riesgo de conducta suicida, evaluando las
medidas a aplicar en funciéon de los resultados
obtenidos.

Encargado de
Convivencia
Escolar

Inmediato

Notificacion

3. En caso de que la informacién no provenga del
apoderado, el encargado de convivencia escolar
citard al apoderado del estudiante solicitando su
presencia con cardcter de urgente, dejando respaldo
de la citacion en la plataforma digital del
establecimiento.

4. Una vez que el apoderado se presente al colegio, el
encargado de convivencia informard respecto a la
informacién develada, en un marco de acogida,
recomendando la derivacidon a un servicio de salud
externo. En caso que éste se encuentre en
conocimiento, se corroborard si se encuentra en
proceso de tratamiento, de lo contrario se requerira
la derivacién externa

Encargado de
Convivencia
Escolar

1 dia
habil
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5. El profesional que efectie la entrevista, dejard
consignado en el registro respectivo los acuerdos
tomados e informara al profesor jefe bajo estricta
confidencialidad de lo ocurrido.
De ser acordada una derivacién, la misma sera
consignada en la hoja de vida del estudiante.

Monitoreo

6. En caso de derivacion, el apoderado debera
acreditar ante el establecimiento la realizacion de la
primera atencidén, asi como también si el estudiante
gueda con un tratamiento prolongado en el tiempo

Encargado de
Convivencia
Escolar

Maximo 1
mes

2. Intento suicida o conducta autolesiva ocurrida al interior del establecimiento

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

Deteccion

1. En caso de que algun funcionario del CLAT
sorprenda a uno o mas estudiantes efectuando
alguna conducta que pueda revestir riesgo o intento
suicida, deberd alejar al estudiante de cualquier
elemento con el que se pueda hacer dafio y solicitar
la presencia del encargado de convivencia o
profesional con las competencias socioemocionales
respectivas

Funcionario
que presencie
la situacién

2. El profesional aplicard las medidas de contencién
emocional que se requieran, manteniendo al
estudiante acompafiado en todo momento y aplicara
la escala de riesgo de conducta suicida.

Psicdlogo que
aborda el caso

Inmediato

Notificacion

3. Inspectoria General o Integrante del area
Ambiente y Convivencia solicitara la presencia de su
apoderado con caracter de urgente, dejando
respaldo de la citaciéon en la plataforma digital del
establecimiento.

4. En caso de que la conducta suicida implique algun
tipo de lesién, inspectoria general o el profesional
debidamente capacitado aplicara las medidas de
primeros auxilios y solicitara la presencia del SAMU.
En caso de que la ayuda del servicio de salud no sea
inmediata el director definird la persona que
acomparie al estudiante al centro de salud.

5. Una vez que el apoderado se presente al colegio,
el encargado de convivencia informara respecto a lo
ocurrido, en un marco de acogida, recomendando la
derivacién a un servicio de salud externo.

Inspector
General/
Encargado de
Convivencia
Escolar

1 dia habil
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6. El profesional que efectlie la entrevista, dejara
consignado en el registro respectivo los acuerdos
tomados e informara al profesor jefe, bajo estricta
confidencialidad de lo ocurrido.

Encargado de

Convivencia 1 dia habil

L . , Escolar
De ser acordada una derivacidon, la misma serd
consignada en la hoja de vida del estudiante.
7. ElI apoderado deberd acreditar ante el
. establecimiento la realizacion de la primera atencidn 2 dias
Monitoreo P "| Apoderado/a

asi como también si el estudiante queda con un
tratamiento prolongado en el tiempo

habiles

I) Maedidas de apoyo, contencion interna y acompafiamiento

Como forma de realizar un monitoreo del estudiante afectado, el Encargado de Convivencia
Escolar realizara una entrevista mensual con el apoderado o adulto responsable definido
para la situacion, durante un periodo de 3 meses.

Adicionalmente, en caso de necesidad, el estudiante afectado podrd acceder a una atencion
en crisis, orientaciéon y acompafiamiento psicoldgico.

El apoderado deberd acreditar ante el colegio la concurrencia del estudiante al tratamiento
externo, presentando un informe al encargado de convivencia escolar, antes de 2 meses de
la ocurrencia del evento.

En caso de que el equipo profesional tratante a nivel externo lo solicite o se vea una
afectacion a nivel conductual y/o académico, el colegio efectuara adecuaciones de manera
transitoria en las evaluaciones por un periodo maximo 3 meses, reevaluable en caso de
persistir la necesidad.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos
géneros, por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la

comprension lectora

PROCEDIMIENTO ANTE DESREGULACIONES EMOCIONALES Y CONDUCTUALES
EN ESTUDIANTES
a) Objetivo:
Brindar apoyo y contencién emocional a los estudiantes que presenten algun tipo
de desregulacion emocional y/o conductual, ya sea al interior del aula, como
también en otras dependencias del Colegio Los Agustinos de Talca, en especial a
estudiantes que presenten algln tipo de diagndstico asociado (depresién, TDAH,
TEA, etc.)
b) Definiciones e informaciones relevantes:

Desregulacion emocional: “/a reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos
o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ),
por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar
sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades
mds alld de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de
uno o mds intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos,
percibiéndose externamente por mds de un observador como una situacion de
“descontrol” (Construccién colectiva Mesa Regional Autismo, regién de Valparaiso,
mayo 2019).

Regulaciéon emocional: la regulacion emocional es aquella capacidad que nos
permite gestionar nuestro propio estado emocional de forma adecuada. Supone
tomar conciencia de la relacion entre emocion, cognicion y comportamiento; tener
buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad para autogenerarse emociones
positivas, entre otros (Bisquerra, 2003 en Orientaciones Protocolo de Respuesta)

c¢) Temas que aborda:
Desregulaciones emocionales y conductuales

d) Responsables:
Cualquier miembro de la comunidad educativa que presencie o reciba informacion
de alguna situacion de desregulacién emocional deberd informar al psicélogo que

se encuentre disponible.

e) Plazo para la resolucion:
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Desde la ocurrencia del episodio de desregulaciéon hasta la verificacién de un
proceso de atencidn externo o derivacion, se contempla un plazo maximo de tres
dias habiles.

f) Obligaciones:
Quien presencie la situacion de desregulacidn de algun estudiante esta obligado a
resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo
que este se encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de
manera inoportuna sobre los hechos.
Por otra parte, el psicdlogo o agente de contencidon emocional que se encuentre
disponible, debera llevar al estudiante a un lugar privado y aplicar las medidas de
contencion emocional que resulten necesarias, considerando el nivel de
desregulacién que el estudiante presente.
g) Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion
El psicélogo que aborde el proceso de desregulacion emocional, una vez aplicada las
medidas de contencidon emocional, contactara via telefénica al apoderado del
estudiante, informandole la situacion de desregulacidon ocurrida, medidas de
contencidn aplicadas, el estado actual del estudiante, si es necesario su retiro e
indagando si se encuentra en tratamiento y el estado actual en el que se encuentra.
Finalizada la llamada el psicélogo a cargo del proceso de desregulacion, dejara
registro de la ocurrencia de la desregulacidn en la hoja de vida del estudiante, bajo
el concepto DEC.
h) Medidas preventivas:
Actividades de capacitacion dictadas por el area de convivencia escolar en las
tematicas de:
- Primeros auxilios psicolédgicos para funcionarios del establecimiento
- Gestion de emociones
- Autoestima
i) Acciones, plazos y responsables:
ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1. El profesor o asistente de educacidén que se encuentre cercano * Persona que
a un estudiante que esté llorando o con una crisis de tipo ansiosa, presencia la Inmediato
angustia, panico o rabia desproporcionada debera llevar al situacion
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estudiante a un lugar en el que esté lo menos expuesto a
miradas.

2. En caso de que esto se produzca en el aula, el profesor
solicitara al delegado de convivencia u otro estudiante que
defina, que concurra a avisar al psicélogo que esté disponible en
ese momento; de ser en otro espacio, el funcionario que esté
acompafiando al estudiante, solicitara apoyo para comunicar a
guien pueda tomar la situacién.

Funcionario

Maximo 10
minutos

3. Durante el tiempo que el funcionario se encuentre con el
estudiante tomard medidas para que éste se sienta protegido,
situdndolo en una posicion comoda y efectuando un ejercicio de
contencién acorde a la emocidén, indicado por profesional
idoneo, realizando preguntas orientadas a saber que esta
sintiendo, respetando siempre la voluntad del estudiante, en
caso de que no quiera hablar. Esperando la llegada de atencién
del profesional competente.

Funcionario

Dependiendo
del tiempo en
gue tarde en
llegar el
psicélogo

4. El psicélogo retirard al estudiante, llevandolo a una sala
atencion para aplicar medidas de contencidon emocional.

Psicdlogo

Tiempo
necesario
para la
contencién
emocional

5. Aplicadas las medidas de contencidn, la persona que realice
ésta, evaluard si el estudiante se encuentra preparado para
volver a la sala de clases, de no ser asi deberd avisar a inspectoria
para que se contacte al apoderado y venga a retirar al estudiante,
manteniéndolo siempre acompanado.

Psicdlogo

Finalizada la
contencion
emocional

6. El psicélogo que atendid al estudiante notificara al apoderado
por via telefénica o presencial la ocurrencia del episodio,
indagando si el estudiante se encuentra en algun proceso de
tratamiento y antecedentes previos de la ocurrencia de
situaciones similares.

Psicdlogo

7. El psicologo dejara registro del evento en la hoja de vida del
estudiante.

Psicdlogo

2 dias habiles

8. En caso de que el estudiante presente algun tipo de
diagnodstico asociado al Programa de Integracion Escolar (PIE), el
profesional que aborde la situacién, deberd informar a la
educadora diferencial responsable del curso.

En caso de que el estudiante cuente con antecedentes TEA, el
profesional responsable del estudiante deberd comprar el
respectivo protocolo TEA

Psicdlogo,
educadora
diferencial
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9. En caso de que el estudiante, no se encuentre en proceso de
tratamiento, el psicélogo evaluara si es necesaria una derivacion
externa o un proceso de acompafiamiento con psicélogo del
colegio, dejando registro de la intervencion realizada.

Psicdlogo

j) Medidas de apoyo y acompafamiento.

En caso de derivacién a una red externa, el encargado de convivencia escolar sera
responsable del monitoreo del avance del proceso, informacidon que solicitard en las
respectivas reuniones con los apoderados dentro de un periodo de 3 meses.
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El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos
géneros, por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la

comprension lectora

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SOLICITUDES DE RECONOCIMIENTO
IDENTIDAD DE GENERO ESTUDIANTES TRANS
k) Objetivo:
Brindar apoyo, orientacion y acompafiamiento a los estudiantes que estén en
proceso de transiciéon a un cambio de identidad de género, manteniendo un trato
respetuoso y antidiscriminatorio.
I) Definiciones e informaciones relevantes:

Género: “se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en
particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas” (Superintendencia de
Educacion, 2017).

Identidad de género: “conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como
la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y
nombre verificados el acta de inscripcion de nacimiento” (Superintendencia de
Educacion, 2017).

Expresion de género: “manifestacion externa del género de la persona, la puede
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccidén social, entre otros aspectos” (Superintendencia de
Educacion, 2017).

Trans: “término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género
no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionales asociadas con
su sexo verificado en el acta de inscripcion de nacimiento” (Superintendencia de
Educacion, 2017).

Derechos que asisten a las nifias, nifos y estudiantes trans.
La Superintendencia de educacion, a través de su ordinario n°0768 pone especial
énfasis en el resguardo de los derechos que se sefialan mas abajo:

- Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admisidn transparentes y acordes a la normativa vigente.

- Derecho a permanecer el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares,
sin que ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este
derecho.

- Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.
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Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares,

Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por
las comunidades educativas en ningln nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa,

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los dmbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la
buena convivencia.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

m) Temas que aborda:

o)

p)

Identidad y/o expresion de género, identidad transgénero

Responsables:

El padre, madre, tutor/a y/o apoderado o estudiante mayor de 14 afios debera
solicitar la entrevista con el director.

El director sera el responsable de determinar mediante entrevista las medidas de
apoyo y/o adecuaciones que se requiera.

El encargado de convivencia serd el encargado de velar por el cumplimiento de las
medidas de apoyo y/o adecuaciones que se hayan comprometido.

Plazo para la resolucion:

Desde la solicitud de entrevista hasta la definicién de las medidas de apoyo y/o
adecuaciones hay un plazo de 5 dias habiles, no obstante, la implementacidn de las
medidas se desarrollard durante el tiempo que el o la estudiante permanezca en el
establecimiento.

Obligaciones:

El padre, madre o apoderado que solicite el reconocimiento de la identidad de
género, deberd proporcionar al establecimiento la informacidn relativa al avance de
su proceso de transicion, asi como también de las adecuaciones que se requieran
para el o la estudiante.

El Director velara por la debida tramitacidn de la solicitud, manteniendo un trato
respetuoso y digno tanto con la familia como con el estudiante.
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q) Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de comunicacion
El padre, madre, tutor o tutora y/o apoderado deberd informar al establecimiento
mediante entrevista formal con el Director la solicitud de apoyo y adecuaciones para

estudiantes trans.

Posteriormente, el apoderado deberd mantener informado al colegio respecto a los

avances que sean relevantes o que impliquen algun tipo de adecuacién adicional a

las fijadas inicialmente.

r) Medidas preventivas:

Actividades de capacitacién dictadas por el area de convivencia escolar en las

tematicas de:

Identidad de género, reconocimiento de derechos de personas trans, estereotipos

de género y prevencién de la discriminacion.

s) Acciones, plazos y responsables:

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1. El padre, madre, tutor o tutora legal y/o
apoderado de los nifios, ninas y adolescentes
trans, asi como estos ultimos de manera Padres o
autéonoma, en caso de ser mayor de 14 afios, apoderados/

.. podran solicitar una entrevista formal con el estudiante i
Solicitud ) . . . Inmediato

Director para el reconocimiento de la identidad
de género.
2. El Director entregard las facilidades para
concretar dicho encuentro en un plazo no Director

superior a 5 dias habiles

Implementacién

3. El Director consignard mediante una acta
simple los acuerdos alcanzados, las medidas a
adoptar y la coordinacion de plazos para su
implementacién y seguimiento, entre otros.
Una copia del documento, debidamente
firmada por los participantes, deberd ser
entregada a la parte requirente.

4. Una vez formalizada la solicitud, el
establecimiento adoptara las medidas basicas
de apoyo, asi como todas aquellas que estime
necesaria para la adecuada inclusion de los y las
estudiantes transgénero en el establecimiento

5. Toda medida deberd ser adoptada con el
consentimiento previo de la nifia, nifio o
estudiante, por su padre, madre, tutor legal o

Director/ Inspector

General/ Encargado| 2 dias

de Convivencia
Escolar

habiles
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apoderado, velando siempre por el resguardo
de su integridad fisica, psicolégica y moral.

6. Las autoridades y todos los estudiantes que
conforman la comunidad educativa deberan
velar por el respeto al derecho a su privacidad, Comunidad
resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante educativa
quien decida cuando y a quien comparte su
identidad de género.

Indefinido

t) Medidas de apoyo y acompainamiento.

El encargado de convivencia escolar efectuard un monitoreo de la adecuaciéon del
estudiante trans en el colegio, asi como también del avance que pueda tener su proceso de
transicion, mediante entrevistas periddicas con el estudiante y su padre, madre y/o
apoderado/a

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablos en masculino singular o plural, se hace en un sentido incluyente de ambos
géneros, por ejemplo: los docentes, los apoderados, etc. lo cual agiliza y simplifica la
comprension lectora

PROTOCOLO E IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA PROMOCION DE CONDICIONES
NECESARIAS PARA EL ACCESO, PARTICIPACION, PERMANENCIA, PROGRESO Y
PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES CON TRASTORNOS DEL ESPECTRO
AUTISTA: LEY N°21.545 (TEA)

A) Objetivo:
Garantizar los derechos de los estudiantes con trastorno del espectro autista,
promocionando las condiciones necesarias para el acceso, participacion,
permanencia y proteccion al interior del establecimiento.

a) Definiciones e informaciones relevantes:

Persona con trastorno del espectro autista o persona autista: “se
entiende por persona con trastorno del espectro autista, o persona autista, a
aguella que presenta una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico,
gue se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién, reciprocidad y
mantencion de la interaccién y comunicacion social al interactuar con los
diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos
o repetitivos” (Circular 0686, Superintendencia de educacion, 2023)

Tipos de diagnosticos validos que establece la ley:

11
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“Con la calificacion y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN), en caso de constituir un grado de
discapacidadl7, en conformidad a la Ley N° 20.422.

Evaluacion diagnéstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81
y 82, y en los Titulos | y Il del Decreto N° 170, de 2009, del Ministerio de
Educacion.

Diagnostico meédico externo realizado por un profesional idoneo y
competente, proveniente ya sea del sistema de salud publico o del sistema
de salud privado, de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Salud en la
materia” ” (Circular 05686, Superintendencia de educacion, 2023)

Desregulacion emocional: “la reaccion motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia,
adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su
estado emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una
manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su
edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado
de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de
intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”
(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, regién de Valparaiso, mayo
2019).

Regulacion emocional: la regulacién emocional es aquella capacidad que
nos permite gestionar nuestro propio estado emocional de forma adecuada.
Supone tomar conciencia de la relacibn entre emocion, cognicion y
comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad
para autogenerarse emociones positivas, entre otros (Bisquerra, 2003 en
Orientaciones Protocolo de Respuesta).

Derechos y bienes juridicos involucrados en la promocion de la

inclusion, la atencién integral y la proteccidon de los derechos de los

parvulos y estudiantes con trastorno del espectro autista en el &mbito

educacional.
Derechos Bien Juridico Contenido
. Garantiza la posibilidad de ingreso al
Recibir una
y sistema educativo, de manera
atencion y Accesoy _
y _ transparente y en igualdad de
educacion permanencia en o _
_ condiciones. Una vez incorporado, se
adecuada, el sistema o ,
_ asegura su continuidad sin que se vea
oportuna e educativo _ _ S
_ _ interrumpida de manera arbitraria o por
inclusiva _ _
motivos no contemplados en la normativa.
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Los establecimientos educacionales
deben propender a asegurar que los
parvulos y estudiantes,

Calidad del independientemente de sus condiciones y
aprendizaje circunstancias, alcancen los objetivos
generales y estandares de aprendizaje

que se definan en la ley.

La normativa educacional promueve la
insercion, integracion e interaccion en
igualdad de condiciones entre los distintos
Inclusion miembros de la comunidad escolar, sin
importar condicion de etnia, género,
nacionalidad, idioma, salud, religién u

origen social.

El sistema educacional propende a eliminar

A no ser N toda forma de exclusion o segregacion
o]
discriminado o arbitraria que impida el ejercicio de los
o discriminacion L _
arbitrariamente derechos y participacién de los miembros

de la comunidad educativa.

En general, los miembros de la
comunidad escolar podran acceder a la
documentacién que sirve de sustento o
complemento a todos los procesos,
decisiones, gestiones, gastos, e incluso

uso de los recursos de un establecimiento

A ser Informacién y _ _
_ _ educacional, salvo las excepciones
informados Transparencia ) ) y
previstas por la ley. Esta informacion debe
ser otorgada en la forma y por los medios
que aseguren un total entendimiento del
solicitante.
Estudiar en Asegura un ambiente adecuado para el
unambiente desarrollo de las relaciones cotidianas
de entre los miembros de la comunidad
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aceptacién y Buena educativa; siempre en un marco de
respeto convivencia respeto, participacioén y buen trato, que
mutuo escolar permita la vinculacion entre ellos y con el

medio en general.
s La ley promueve la intervencion de los
er
miembros de la comunidad educativa en
escuchadosy o _ _ L
o distintas instancias de planificacion,
a participar L . . _
Participacion gestion, promocioncurricular y
delproceso _ _ _
_ extracurricular y convivencia de los
educativo o _
establecimientos educacionales.
La normativa educacional favorece las
Ser evaluado instancias de informacioén respecto de las
y promovido pautas evaluativas aplicadas a los y las
de acuerdo a Objetividad y estudiantes.lgualmente impulsa a los
un sistema transparencia establecimientos a evaluar y promover a
objetivo y en laevaluacién sus educandos de acuerdo a un sistema
transparente imparcial y honesto, establecido en su
reglamento interno.

b) Temas que aborda:
e Derechos de los estudiantes con trastorno del espectro autista
e Medidas de acceso, participacion, permanencia, progreso y proteccion
e Desregulaciones emocionales y conductuales en estudiantes con
trastorno del espectro autista

c) Responsables:
Equipo Programa de Integracion Escolar (PIE) y cualquier miembro de la
comunidad educativa que presencie o reciba informacion de alguna situacion
de desregulacion emocional de estudiante con TEA

d) Plazo paralaresolucion:
Desde la ocurrencia del episodio de desregulacion hasta la verificacion de un
proceso de atencién externo o derivacion, se contempla un plazo maximo de
tres dias habiles.

e) Obligaciones:
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Quien presencie la situacién de desregulacion de algun estudiante esta
obligado a resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo
momento, permitiendo que este se encuentre acomparfado, si es necesario
por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos.
Por otra parte, el psicdlogo o agente de contencion emocional que se
encuentre disponible, debera llevar al estudiante a un lugar privado y aplicar
las medidas de contencién emocional que resulten necesarias, considerando
el nivel de desregulacion que el estudiante presente.

f) Medidas o acciones que involucren a los apoderados y vias de
comunicacion
El miembro del equipo PIE que aborde el proceso de desregulacion
emocional, una vez aplicada las medidas de contencion emocional,
contactara via telefénica al apoderado del estudiante, informandole la
situacion de desregulacion ocurrida, medidas de contencion aplicadas, el
estado actual del estudiante, si es necesario su retiro e indagando si se
encuentra en tratamiento y el estado actual en el que se encuentra.
Finalizada la llamada el psicologo a cargo del proceso de desregulacion,
dejara registro de la ocurrencia de la desregulacién en la hoja de vida del
estudiante, bajo el concepto DEC.

g) Medidas preventivas:
Actividades de capacitacion dictadas por el area de Integracién Escolar o de
forma externa en:
- LEYTEA
- Medidas de apoyo para estudiantes con TEA
- Contencién y manejo de desregulaciones emocionales en estudiantes
con TEA

h) Acciones, plazos y responsables:
1. Planificacion de intervenciones

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLES |PLAZOS
1. El padre, madre, tutor o tutora legal y/o
apoderado de los nifios, nifias y adolescentes Segun
.- . Padres o L
. con TEA, debera informar al colegio respecto a comunicacion
Deteccion L . apoderados/
la condicion de su pupilo/a, presentando la del

hy . . coordinacion PIE
documentacion respectiva que acredite el apoderado

diagnostico a la coordinaciéon PIE
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2. Un profesional del equipo de integracion
realizara una entrevista al apoderado del
estudiante con TEA y se asignaran los
profesionales que podran abordar una posible
desregulacion.

Coordinacion PIE

1 dia habil

3. Analizado los antecedentes se confeccionara
un plan de trabajo que integre las diversas
adecuaciones necesarias tanto a nivel
académico, disciplinario o en el contexto

Implementacion

4. Se citara al apoderado para que tome
conocimiento de las medidas que adoptara el
establecimiento para favorecer la integracion
del estudiante.

Coordinacién PIE /
Encargado de

convivencia
escolar

2 dias
habiles

1 dia habil

Monitoreo
avance

5. De forma semestral se elaborara un informe
con el detalle de las medidas adoptadas y el
avance del estudiante el cual sera entregado al
apoderado

Equipo PIE

Semestral

2. Desregulacion emocional estudiantes con TEA

INTERVENCION

1. Uno de los funcionarios responsable del
acompafnamiento en procesos de
desregulacion del estudiante se acercara al
espacio en el que se encuentra.

Profesional
interventor

2. El profesional retirard al estudiante,
llevandolo a una sala atencién para aplicar
medidas de contencidon emocional. aplicar las
medidas de contencion previamente definidas
para él u otra que sea acorde a la situacion.

Profesional
interventor

3. Aplicadas las medidas de contencién, el
profesional interventor evaluara si el estudiante
se encuentra preparado para volver a la sala de
clases, de no ser asi deberd avisar a
inspectoria para que se contacte al apoderado
y venga a retirar al estudiante, manteniéndolo
siempre acompafiado.

Profesional
interventor

Dependiendo
del proceso de
regulacion de la
crisis

NOTIFICACION
Y REGISTRO

4. El psicologo que atendié al estudiante
notificard al apoderado por via telefénica o
presencial la ocurrencia del episodio,
informando las caracteristicas y el estado en
que se encuentra el estudiante.
En caso de que el estudiante, no se encuentre
en proceso de tratamiento, el psicologo
evaluard si es necesaria una derivacion
externa.

Profesional
interventor

1 dia habil
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5. El psicologo dejara registro del evento en
el documento para desregulaciones |Psicélogo
emocionales estudiantes con TEA.

i) Medidas de apoyo y acompafamiento.

En caso de derivacion a una red externa, el equipo PIE o encargado de
convivencia escolar seran responsables del monitoreo del avance del proceso,
informacion que solicitara en las respectivas reuniones con los apoderados.

Talca, diciembre de 2023.
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